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uvoD
Tato studie byla vypracovana na zakladé zadani odboru strategie a analyz skupiny 3 MSMT:

,Zpracovdni podkladi k dopinéni standardi kvality profesnich studijnich programd dle narizeni viady

¢ 274/2016 Sb. o standardech pro akreditace ve vysokém skolstvi. Podklady budou stavét na
vystupech predchozich obdobné zamérenych projekti, vcetné zahranicnich, a na resersi dobré
zahranicni praxe (obdobné standardy ve vybranych zemich Evropy). Ndvrh moZnych kritérii bude
zahrnovat hodnoceni v oblasti persondlniho zajisténi, stdZi studentd, zapojeni zaméstnavatelli a
dalsich. Ndvrh kritérii muZe byt doplnén o dalsi podklady pro hodnotitele, vé. ndvrhu upravy
formuldrd, metodickych pokynd, prikladd dobré praxe a dalsich. Postup praci bude vedle MSMT
konzultovdn také se zdstupci NAU.“

Pfi on-line konzultaci se zastupci NAU a MSMT dne 16. 4. 2021 bylo zadani upfesnéno v tom smyslu,
Ze neni tfeba se zabyvat predchozimi projekty, Ze se ma vychazet z reSerSe akreditacnich systéma a
pouzivanych standardi &i kritérii. Je tfeba se pokusit najit vyuZitelné priklady dobré praxe. Vybér
evropskych zemi byl doplnén a upresnén takto (v abecednim poradku): Dansko, Gruzie, Irsko,
Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Slovensko, Velka Britanie. Bylo téz
doporuceno konzultovat problematiku standardl pro profesni studijni programy s pracovniky
nékolika vysokych skol.

Pro pfipravu predkldadané studie tedy byla nejprve pro kazdou z uvedenych zemi vypracovana
,Pripadova studie”, v niz byl struéné popsan tamni vysokoskolsky systém, systém vnéjsiho zajistovani
kvality vysokoskolského vzdélavani, véetné akreditacniho systému, pokud v dané zemi existuje. Déle
byly vyhleddny standardy ¢i kritéria, podle kterych se kvalita vysokoSkolskych instituci a jejich
studijnich program( hodnoti. Pripojeny byly i stru¢né informace o agenturach, které vnéjsi hodnoceni
provadéji. Vzhledem k rozsahu téchto pfipadovych studii jsou ve studii zafazeny jako pfilohy.

Srovnani systém( vnéjsiho zajistovani kvality ve studovanych zemich je provedeno v prvni kapitole
této studie.

V druhé kapitole jsou porovnany systémy standard( pouZivanych pro hodnoceni kvality studijnich
program(, zejména téch, které v dané zemi moino oznacit jako profesné zamérené. Vzhledem
k velkym rozdiliim v koncepci a rozsahu pouzivanych standard( byly pro snadnéjsi srovnani typické
standardy uvedeny ve formé tabulky, na kterou nasledujici text vidy odkazuje.

Ve treti kapitole jsou shromazdény poznatky z kvalitativniho Setfeni mezi akademickymi pracovniky
ohledné jejich zkusenosti s vyuZivanim standardl pro akreditaci studijnich programd. Jejich nazory a
navrhy na zlepseni jsou tematicky utfidény.

Doporuéeni pro doplnéni standard( pouzivanych v CR a pfisluna odivodnéni jsou uvedena ve étvrté
kapitole. Doporuceni byla rozdélena do dvou ¢asti. Prvni ¢ast obsahuje spiSe mensi Upravy a doplnéni
stavajicich standardd pro profesni bakalafské a magisterské programy, druhd cast se zabyva
obecnéjsimi problémy struktury druhé ¢asti zminéného nafizeni vlady.



1. KAPITOLA. SYSTEMY VNEJSIHO ZAJISTOVANI KVALITY VE VYBRANYCH ZEMICH.

V této kapitole nejprve strucné popiseme systémy vnéjsiho zajistovani kvality vysokoskolského
vzdélavani a pouzZivané nastroje ve sledovanych zemich a pravni ukotveni téchto systémd.
Upozornime na uzZivanou terminologii a pravni souvislosti. Vzhledem k tomu, Ze vSechny sledované
zemé jsou zapojeny do Boloriského procesu, je v nich v zasadé zvedeno strukturované tfistupriové
studium; vyjimky, vyskytujici se s rliznou cetnosti, ponechame stranou.

Systémy vnéjsiho zajistovani kvality pfedpokladaji existenci vnitfnich systému zajistovani kvality na
jednotlivych vysokoskolskych institucich. Hodnoceni, jak tyto vnitfni systémy funguji a jak pIni svou
Ulohu, patfi k zakladnim Gloham vnéjsiho zajistovani kvality.

Dansko

V ramci Bolonského procesu byla zavedena povinna akreditace vsech studijnich program, jako
podminka pro statni financovani. V roce 2013 byl pfijat zakon o akreditaci vysokych Skol, ktery
systém reformoval, a kromé akreditace studijnich programl zavedl akreditaci vysokoskolskych
instituci udélovanou vidy na Sest let. Vysoka Skola, kterd tuto akreditaci ziska, mizZe sama schvalovat
své nové programy nebo upravovat ty stavajici.

Do akreditacniho procesu jsou nyni zapojeny dvé nezavislé instituce. Hodnoceni programi nebo
instituci provadi danska Akreditacni instituce (Danmarks Akkrediteringsinstitution, Al Danmark),
ktera vyuziva standardni metodiku (vlastni hodnotici zprava, panel vyskolenych odbornikl, navstévy
na misté). O udéleni akreditace pak rozhoduje Akreditacni rada (Akkrediteringsradet), kterd ma 9
¢lenl (7 jmenuje ministr, 2 studenty deleguje studentskd organizace). Rozhodnuti rady mulze byt
pozitivni, podminéné (na kratSi dobu, béhem niz je tfeba odstranit uvedené nedostatky) nebo
negativni. Vysoké Skoly, které dosud neziskaly pozitivni rozhodnuti o instituciondlni akreditaci, musi
Zadat i nadale o akreditaci studijnich program.

Gruzie

Vsechny vysoké Skoly, které chtéji vydavat statem uznavané diplomy, musi ziskat autorizaci, ktera se
udéluje na zdkladé vnéjsiho hodnoceni kvality vysokoSkolského vzdéldvani. Hodnoceni provadi
Narodni centrum pro zajistovani kvality vzdélavani (National Center For Educational Quality
Enhancement, NCEQE), které ktomu vydalo 7 autorizacnich standardd. O udéleni autorizace
rozhoduje Autorizaéni vybor NCEQE.

Je zavedena téZ akreditace studijnich programi. Je povinna pouze pro programy vzdélavajici
k vykonu regulovanych profesi (lékafstvi, pravo, vzdélavani ucitell, ndmorni vzdélavani, veterinarni
Iékarstvi) a pro doktorské programy. Akreditace je vSak podminkou pro ziskani statniho finanéniho
prispévku, takZe vétsina studijnich program( je akreditovana. Hodnoceni studijnich programi pro
akreditaci provadi NCEQE, kterd ktomu vydala 5 standard(l. O udéleni akreditace rozhoduje jeji
Akreditacni vybor. V pfipadé poprvé akreditovaného programu se akreditace udéluje na 4 roky, dalsi
akreditace je vétsSinou udélena na 7 let, u podminéného udéleni akreditace jenom na dva roky.


https://eqe.ge/en
https://eqe.ge/en

Irsko

Zajistovani kvality upravuje predevsim Zakon o kvalifikacich a zajistovani kvality z roku 2012. Timto
zakonem byl téz zfizen Irsky Gfad pro kvalifikace a zajistovani kvality (Qualification and Quality
Assurance Authority of Ireland, QQl), ktery je odpovédny i za kvalitu vysokoskolského vzdélavani.

Zajistovani kvality ve vysokoskolském vzdélavani je zaloZeno na validaci studijniho programu, kterou
udéluje QQI na zdkladé hodnoceni provedeného podle pravidel, které QQl vydal v souladu
s pozadavky zminéného zakona. Pravidla pro validaci programu i pro vniténi systém zajistovani kvality
plati pro vSechny poskytovatele obecné.

PrestoZe irsky vysokoskolsky systém je v podstaté binarni (univerzity, technologické instituty,
technologické univerzity), kritéria pro hodnoceni nejsou prfedem nijak rozdélena ve smyslu
akademického a profesniho vzdélavani. Panel odbornik( pro hodnoceni za ucelem validace programu
je slozen tak, aby byl schopen zaméreni studijniho programu vhodné posoudit.

Némecko

Koordinaci mezi 16 spolkovymi zemémi v oblasti vysokého $kolstvi zajistuje Stala konference ministr
Skolstvi a kultury spolkovych zemi (Kultusministerkonferenz, KMK), ktera iniciovala zfizeni Akreditacni
rady (AR) s celonémeckou plsobnosti. Ministfi sdruzeni v KMK podepsali v roce 2017 dokument
»,Statni smlouva o organizaci spole¢ného akreditacniho systému k zajisténi kvality studia a vyuky na
némeckych vysokych skolach”, ktery slouzi jako pravni podklad pro akreditaci studijnich programti a
pro systémovou akreditaci.

Pfedmétem programové akreditace jsou bakaldrské a magisterské studijni programy na statnich nebo
statem uznavanych vysokych Skoldach v Némecku. Pokud studijni program udspésné projde
akreditaénim procesem, ziska od AR ,pecet kvality”. Ta se udéluje na dobu osmi let. Pfi systémové
akreditaci se hodnoti kvalita vnitfniho systému zajistovani kvality (management kvality) na dané
vysoké Skole. Pokud Skola projde Uspésné timto hodnocenim, ziskd od AR ,,pecet kvality” jako vysoka
Skola a zaroven prdvo akreditovat sama své studijni programy. Systémova akreditace se udéluje
rovnéZ na osm let. Ke konci roku 2020 ji v SRN ziskalo 80 vysokych Skol (z celkového poctu 397).
Hodnoceni pro oba typy akreditaci mliZe provadét nékterd z 10 akreditacnich agentur schvalenych

AR.

Nizozemsko

Na zakladé zdkona o akreditaci z roku 2018 je zde povinna akreditace studijnich programu. Udéluje ji
Nizozemska a vlamska akredita¢ni organizace (Accreditation Organisation of the Netherlands and
Flanders, NVAO) zfizena na zédkladé smlouvy mezi Nizozemskym kralovstvim a VIamskou komunitou
v Belgii v roce 2005. NVAO periodicky provadi téz institucionalni audit, coZ je hodnoceni vnitiniho
systému zajistovani kvality dané vysoké skoly. Na zakladé 4 standard( se hodnoti, jak je vnitfni
systém propojen s kulturou kvality, zda je zarukou toho, Ze instituce realizuje svoji individualni vizi
kvalitniho vzdélavani, a zda instituce pracuje na neustdlém rozvoji a zlepSovani kvality svych ¢innosti.
U instituce, ktera Uspésné projde auditem, probiha akreditace studijnich programa v tzv.
limitovaném ramci, tj. podle 4 standardd. V opaéném pripadé probiha extenzivni hodnoceni podle 12
standardu. Prvni akreditace se udéluje na 6 let, opakovana pak na dobu neurcitou.






Norsko

V oblasti vnéjsiho zajistovani kvality zde plsobi Norska agentura pro zajistovani kvality ve vzdélavani
(Norwegian Agency for Quality Assurance in Education, NOKUT). VSechny studijni programy na
norskych vysokych Skolach musi byt akreditovany. Vysoké Skoly mohou ziskat institucionalni
akreditaci, ktera jim umoznuje vlastni akreditaci novych studijnich programi. Vysoka skola mize byt
akreditovdna jako

- univerzita — ma pak pravo sama akreditovat nové studijni programy vsech stupnd;

- specializovana univerzitni instituce nebo akreditovana univerzitni kolej — ma pak prdvo
akreditovat nové studijni programy ve vSech oblastech studia, ve kterych ma pravo udélovat
doktorské tituly, a akreditovat bakalarské studijni programy ve vSech oblastech studia. V pfipadé
novych studijnich programd (magisterské a doktorské) musi pozadat NOKUT o akreditaci.

Rozhodnuti o institucionalni akreditaci schvaluje vlada a podepisuje norska kral.

NOKUT vyddva natizeni o metodice akreditaénich fizeni, ktera obsahuji téZ pfislu$né standardy.

Polsko

Vnéjsi hodnoceni kvality vysokoskolského vzdélavani provadi Polska akreditaéni komise (Polska
Komisja Akredytacyjna, PKA), ktera podle zdkona predklada ministrovi pro védu a vysoké skolstvi (a
podle potreby i dalsim ministriim, kterym je svérena supervize nad uréitymi vysokymi skolami):

- stanoviska k zapisu neverejnych vysokych skol do rejstriku,

- stanoviska ke splnéni podminek pro uskuteénovani studijnich program( v daném oboru, na dané
urovni a s danym profilem na zdkladé programového hodnoceni,

- vysledky hodnoceni vysokoskolskych instituci (komplexniho hodnoceni, dfive institucionalniho),
- stanoviska ke zfizeni zahrani¢nich vysokych $kol nebo jejich pobocek.

O pravu uskutecnovat studijni programy rozhoduje do znacné miry hodnoceni védecké a vyzkumné
¢innosti pracovnikl dané vysokoskolské instituce, které provadi jednou za 4 roky Komise pro
hodnoceni védy (Komisja Ewaluacji Nauki, KEN). Na zakladé tohoto hodnoceni pridéli ministr instituci
hodnoceni. Vysoka skola mize byt univerzitni jen v pfipadé, Ze alespor v jednom védnim oboru ziska
védeckou kategorii A*, A nebo B*. Pak mlze uskutecnovat studijni programy prvniho, druhého nebo
dlouhého cyklu, pro doktorské studium musi mit A", A nebo B* nejméné ve dvou z 47 védeckych
oborl. Pokud S$kola nékterou z uvedenych kategorii vzZadném védnim oboru neziska, stava se
neuniverzitni vysokou Skolou (kterd uz nemuze uskuteénovat doktorské studium).

Termin ,,akreditace” se v polském vysokoskolském systému nevyskytuje.

Portugalsko

VnéjsSim hodnocenim kvality vysokoskolského vzdélavani je povéfena Agentura pro hodnoceni a
akreditaci vysokoSkolského vzdélavani (A3ES), kterd mda prdvni formu nadace. A3ES provadi
institucionalni audit, coz je vnéjsi hodnoceni instituce, pfi némz se hodnoti procedury, které instituce
pouziva k fizeni a zdokonalovani kvality svych ¢innosti. Cilem je ovéfit, ze vnitfni systém zajistovani



kvality instituce je v souladu s jejimi stanovenymi cili, Ze je efektivni a pfizplsobeny ucelu (fit for
purpose).

A3ES dale provadi akreditaci instituci a studijnich programi. Akreditace je procedura, kterou
agentura formdalné ovéri a uzna, Ze studijni program nebo vysokoskolska instituce plni stanovené
podminky a pozadavky pro jejich oficialni uznani. Akreditace je povinna, akreditacni proces zahrnuje
vSechny vysoké skoly a vSechny studijni programy.

Rakousko

Vroce 2011 byl ptijat zakon o zajistovani kvality ve vysokém skolstvi a byla ustavena spole¢na
Rakouska agentura pro zajistovani kvality a akreditaci (AQ Austria). Pro vnéjsi zajistovani kvality jsou
zakonem stanovena tato opatreni:

- Certifikace systémU managementu kvality vzdélavacich instituci. Udéluje AQ Austria na sedm let
na zdkladé provedeného auditu. Tyka se vefejnych univerzit a odbornych vysokych skol.

- Akreditace vzdélavacich instituci (institucionalni akreditace). Tyka se odbornych vysokych skol a
soukromych univerzit a znamena statni uznani dané vzdélavaci instituce. Udéluje ji AQ Austria po
pfedchozim schvaleni ministrem. Prvni institucionalni akreditace se udéluje na Sest let a tyka se i
pfipravenych studijnich programu. Po Sesti letech nasleduje dalsi instituciondlni akreditace na Sest
let, kterd mlzZe byt podminéna ukoly, které ma skola plnit. Splnéni téchto uUkoll musi prokazat do
dvou let. U odbornych vysokych skol se po dvanacti letech dalsi institucionalni akreditace uz
nevyzaduji, musi vSak probéhnout audit pro udéleni certifikace. Neni-li certifikace udélena,
institucionalni akreditace ztraci do dvou let platnost. Dalsi audity pak probihaji vidy po sedmi letech.
Soukromé univerzity musi o instituciondlni akreditaci Zadat znovu vidy po dvaniacti letech. Pokud
Skola po udéleni instituciondalni akreditace chce uskutecriovat novy studijni program, musi pozadat
AQ Austria o programovou akreditaci, kterd se udéluje v zasadé na neomezenou dobu. V rdmci
institucionalni reakreditace je mozno akreditovat i nové studijni programy. Programy v oblasti dalsiho
vzdélavani nemusi byt akreditovany.

- Akreditace studijnich program( (programova akreditace). Tykd se odbornych vysokych skol a
soukromych univerzit a znamena statni uznani nabizeného studijniho programu.

Slovensko

V roce 2018 byl pfijat zakon o ,,0 zabezpecovani kvality vysokoskolského vzdeldvania“.

Zakon stanovi zakladni povinnosti vnitfniho systému zajistovani kvality, predevsim formulaci pravidel
pro vytvareni, schvalovani, uskutec¢novani a Upravy studijniho programu a pravidel pro monitorovani
a pravidelné hodnoceni téchto programi (a 14 dalSich pravidel). Dalsi ¢asti zakona jsou vénovany
nové zfizené Slovenské akredita¢ni agenture pro vysoké kolstvi (SAAVS) a jejim povinnostem, mezi
néz patti formulace standard( pro vnitfni systém zajistovani kvality, pro studijni program a pro
habilitacni a inauguracni fizeni.

Vnitfni systém zajistovani kvality podléha vnéjsimu hodnoceni a kazdd vysoka skola je povinna
pozadat SAAVS o toto hodnoceni nejméné jednou za 10 let (poprvé musi vysoka $kola o hodnoceni
pozddat nejdfive za 6 a nejpozdéji za 10 let od svého zfizeni nebo od udéleni statniho souhlasu).



PFi hodnoceni se vyhodnocuje také soulad studijnich programu se standardy pro studijni program a
plnéni pozadavkd standard( pro habilitaéni a inauguraéni Fizeni. Na zakladé hodnoceni SAAVS
rozhodne, zda je vnitfni systém a jeho ¢innost v souladu se standardy a v rozhodnuti uvede studijni
oblasti a stupné, ve kterych je vysoka Skola opravnéna vytvaret, uskutecnovat a upravovat studijni
programy. Popsané rozhodnuti ma podstatné rysy institucionalni akreditace v jinych zemich.

Pfechodnd ustanoveni zdkona se tykaji akreditace studijnich program(, kterd se podle dosud
platného zakona o vysokych $kolach fidila podobnymi pravidly jako v CR.

VELKA BRITANIE

Vysokoskolsky systém ve Velké Britanii je tradicné velmi pestry, jak co do struktury instituci, tak do
nabizenych studijnich programd a poskytovanych titull a kvalifikaci. V poslednich letech se vlady
snazily o prosazeni nékolika reforem, které mély systém ucinit prehlednéjsim a zajistit mu i potfebné
financni zdroje.

Vysokoskolské instituce ve Velké Britanii jsou soukromé instituce, jejich autonomie je omezena pouze
pravem udélovat pfislusné tituly. Mohou si samy vytvaret studijni programy, systém akreditaci neni
zaveden. Existuji vSak agentury, které hodnoti kvalitu téchto instituci, coz ma slouzit hlavné
zajemcim o studium jako voditko.

Vzhledem k pomérné velkym odliSnostem systému zajistovani kvality od systémU( zavedenych v
ostatnich evropskych zemich, nejsou britské zkuSenosti dobfe prenositelné a nebudeme se jim v
dalSich ¢astech této studie vénovat.

SPOLECNE RYSY

Systémy vnéjsiho zajistovani kvality ve sledovanych zemich maji fadu spoleénych rysu, které jsme
jednotlivé neptipominali.

Postupy, které jednotlivé agentury pfi hodnoceni pouZivaji, jsou v zasadé stejné. Hodnoceni probiha
metodou ,peer-review”. Agentura jmenuje hodnotici komisi vybranou ze seznamu odbornikd
predem vyskolenych pro tuto cinnost. Komise prostuduje materidly predlozené Zadatelem o
akreditaci nebo vyZzadanymi agenturou pro urcéeny typ hodnoceni. Pak komise vykona jednu nebo i
vice ndvstév v hodnocené instituci, pfi nich diskutuje s pracovniky a funkcionafi instituce a ovéfuje Ci
upresnuje informace z predloZenych materiali. Poté hodnotici komise vypracuje hodnotici zpravu a
navrh rozhodnuti a oboji ptredd radé (boardu) agentury. Pokud ndvrh rozhodnuti neni zcela pozitivni,
obsahuje zpravidla podminky, které instituce musi do urcité doby splnit. Tento navrh byva
hodnocené instituci pfed schvalenim zpravidla pfedloZzen hodnocené instituci k vyjadreni. Pravidla
agentury zpravidla obsahuji postup a pfislusny organ, k némuz se mlize hodnocena instituce odvolat.

Standardy pro hodnoceni studijnich programi zpravidla obsahuji poZadavek, aby oc¢ekavané vysledky
uceni byl vsoulady s deskriptory pfislusnych udrovni narodnich kvalifikaénich rdmc( nebo
zastiesujiciho ramce kvalifikaci pro EHEA.

Hodnoceni provddénda akreditatnimi agenturami jsou vidy provddéna za uplatu, nékdy i dosti
vysokou.



Uvedené shodné rysy vnéjsiho zajistovani kvality vyplyvaji nejen zintenzivni vymény zkusenosti
v ramci Boloniského procesu, ale i konkrétné z toho, vSechny uvedené agentury jsou cleny ENQA a
jsou zapsany v registru EQAR.

Nyni pfistoupime ke srovnani nastroji vnéjsiho zajistovani kvality uzivanych v jednotlivych zemich a
zemich, a to jak z hlediska obsahového, terminologického a pravniho.

Zacneme s hodnocenim studijnich programi. To se obvykle nazyva akreditace studijniho programu
nebo programova akreditace (zalezi téZ na prekladu). Svyjimkou Némecka znamena opravnéni
uskutecniovat dany studijni program. V nékterych zemich je povinnd pro vSechny studijni programy
(Nizozemsko, Norsko, Portugalsko, Slovensko), v Gruzii je povinnd jen pro nékteré typy studijnich
program0 (pro regulované profese), v Rakousku jen pro nékteré vysoké skoly (odborné a soukromé).
V Polsku opravnéni uskutecnovat studijni programy urcitého stupné vyplyva z hodnoceni védecké
¢innosti, v Némecku akreditace neznamena opravnéni k uskutecnovani, ale , pecet kvality” daného
studijniho programu.

Pokud jde o hodnoceni kvality celych instituci, je situace pestrejsi jak terminologicky, tak pravné.
Spoleénym rysem je hodnoceni vnitiniho systému zajistovani kvality, ale nemusi se omezovat jen na
neéj, ¢asto se hodnoti i védeckd a vyzkumna c¢innost, mezinarodni a regionalni spoluprace, péce o
studenty a zaméstnance atd. S terminem instituciondlni akreditace jsme se setkali jen v Norsku a
Rakousku, jinde se uZivd termin autorizace, v Némecku systémovd akreditace, v Nizozemsku
institucionalni audit, v Polsku komplexni hodnoceni. Dulezitéjsi neZ terminologicka pestrost jsou
pravni souvislosti. V Gruzii znamena autorizace opravnéni udélovat statem uznavané tituly, podobné
v Rakousku pUsobit jako statem uznavana vysoka skola (odborna nebo soukroma). V Norsku, Polsku a
na Slovensku se (pod rlznymi nazvy) jedna o opravnéni vysoké Skoly, Ze mlize sama akreditovat
vlastni studijni programy. A v Némecku se opét jedna o ,pecet kvality” spojenou s pravem tuto pecet
udélovat i vlastnim studijnim programim.

2. kapitola. Standardy pro hodnoceni kvality studijnich programi ve sledovanych zemich

Vtéto kapitole uvedeme informace o standardech pouzivanych ve sledovanych zemich pro
hodnoceni kvality studijnich programi. Tyto informace byly Cerpany z pravnich predpisli nebo
z metodik a dalSich materidlG agentur pro zajistovani kvality, které jsou citovany v jednotlivych
pripadovych studiich.

Pro prehlednost jsou tyto informace uvedeny nejprve stru¢né ve formé tabulky, poté komentovany
v doprovodném textu. Informace o standardech byly v tabulce i v nasledujicim textu rozdéleny do 6
tematickych skupin.

Byly vybrany i priklady dobré/vyuzitelné/zajimavé /inspirativni praxe.

Nakonec jsou pripojena informace o metodickych materidlech pouZivanych (a nabizenych)
agenturami ve sledovanych zemich.



| Standardy/indikatory/kritéria/pozadavky?

1. Zakladni/obecné pozadavky

Dansko

a) Vysledky vzdélavani a ziskané kvalifikace museji byt v souladu s Danskym kvalifikaénim ramcem

Gruzie?

a) Mise vysoké skoly definuje jeji charakteristiku zaloZenou na jejim typu a uvadi hlavni zaméreni jeji prace (profil).

b) Program je v souladu s pfislusnou urovni Narodniho kvalifika¢niho ramce a definuje mechanismus hodnoceni vystupt

z uceni

c) Vysoka skola rozviji svoji praci v souladu se svym typem a specifikou obort vzdélavani.

d) Je zpracovana analyza pracovniho trhu a poZadavkl zaméstnavatell, kterd musi, kromé jiného, zajistit rozvoj na trh
orientovanych studijnich programa.

e) Poslani koleje a vzdélavaci univerzity musi obsahovat spolupraci s ekonomickymi subjekty a vyzkumné projekty jsou
pldnovany a reSeny v této spolupraci.

Irsko

a) Nové zasady a kritéria QQl (Qualification and Quality Assurance Authority of Ireland) zavadéji na vsech Urovnich
konzistentni pfistup k validaci v souladu s Narodnim kvalifikacnim ramcem.
b) PoZadavky na technologické univerzity:
e Zahrnout do strategického rozvojového planu cil rozvijet a podporovat silné socialni, kulturni a dalsi tvaréi vztahy
mezi univerzitou a komunitou v regionu, ve kterém se kampus univerzity nachazi.
e Zadatel o transformaci technologického institutu na technologickou univerzitu musi prokazat, ze uskutecriované
inovace a vyzkum maji pozitivni socidlni a ekonomické dopady na region, v némz se kampus nachazi.

Némecko

a) Studijni program musi mit jasné formulované kvalifikac¢ni cile a o¢ekavané vysledky uéeni. Obecné kvalifikacni cile jsou:
védecka nebo umélecka zplsobilost odpovidajici poZadované konecné kvalifikacni Urovni, zpUsobilost pro kvalifikované
zaméstnani a pro osobni rozvoj.

Nizozemsko

a) Vysoka skola ma svoji vizi a politiku, kterou vhodné transformuje do konkrétnich proces( a aktivit; ucitelé a studenti jsou
jejich spoluvlastniky a podileji se na jejich realizaci.

b) Zasadnim poZadavkem pro akreditaci studijniho programu je planovani vystupl ze vzdélani, které musi odpovidat
Narodnimu kvalifikacnimu ramci, a dosazeni planovanych vystupu.

Norsko

a) Akreditované studijni programy jsou v souladu s Narodnim kvalifikacnim ramcem, vystupy ze vzdélavani musi tomuto

! Uvedené terminy jsou v rtiznych zemich riizné vyuZivany, pro nas je srozumitelny termin ,standard®, ale také ,pozadavek®, které se uZivaji v nafizeni vlady.
2 VlyuZity jsou indikatory a kritéria pro autorizaci vysoké 3koly
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ramci odpovidat.

Polsko

a) Koncepce a cile vzdélavani jsou v souladu se strategii vysoké skoly, zohledriuji pokrok v oblastech
odborné/ekonomické ¢innosti relevantnich pro obor a jsou orientovany na potfeby socioekonomického prostredi,
zejména profesniho trhu prace.

Portugalsko

a) Instituce ma prostredky k zajisténi toho, aby metodiky uéeni a vyuky byly v souladu s vysledky uceni (znalostmi,
dovednostmi a kompetencemi), kterych maji studenti dosahnout, a upfednostiiuje jejich aktivni roli pfi vytvareni procesu
uceni.

b) Védecka, technologicka a umélecka ¢innost je odpovidajicim zplisobem posouzena, uznana a prizplsobena poslani a
misi instituce.

c) Ekonomicka optimalizace aktivit souvisejicich s vyzkumem a technologickym rozvojem odpovida misi instituce.

d) Prispévek k regionalnimu a narodnimu rozvoji odpovida misi instituce.

Rakousko a) Studijni program se orientuje podle profilu a strategickych cil( Skoly.
b) Vysoka skola uskutecniuje aplikovany vyzkum a vyvoj a orientuje jej podle svého profilu a cil{.
Slovensko a) Politiky zarucuji, Ze obsah a Uroven kvalifikace naplfiuje ocekavani zaméstnavatelld a jinych zajmovych stran v souladu

se specifiky raznych sektor(

b) Ve studijnim programu je jasné vymezeny profil absolventa a specifikovana uroven kvalifikace a odpovida pfislusné
urovni podle kvalifika¢niho rdmce.

c) Ziskana kvalifikace napliiuje ocekavani prislusného odborného sektoru. Ve studijnim programu jsou oznacena
povolani, pro ktera je ziskana kvalifikace v tomto programu potfebna.

d) Profesné orientovany studijni program je sestaveny tak, aby umoznil dosahnout vystupy ze vzdélavani, které ocekavaji
zaméstnavatelé, s ddrazem na rozvoj praktickych profesnich zruénosti v prislusném odvétvi hospodarstvi nebo
spolecenské praxe.

Velka Britanie

Velkd Britdnie je od ostatnich zemi v zajistovdni kvality rozdilndg a nalezeni potencidlnich poZadavki/standardd, které by
mohly byt obecnéji pouZitelné, prakticky neni moZné. Proto se v dalsi dsti tabulky jiZ s ni nepracuje.

2. Obsah studijniho pro

gramu, priprava, vytvareni, Gicast profesnich odborniku, vysledky vzdélavani, vzdélavaci prostiedi, hodnoceni

Dansko

a) Struktura programu, cile vzdélavani a kritéria pro pfijeti jsou propojeny a jsou ve vztahu k dosaZeni vysledk( uceni.

b) Soucasti programu absolvované mimo instituci, véetné pracovni staze, klinickych kurzi a casti programu
absolvovanych v zahranidi, jsou zahrnuty jako nedilné soucasti programu tak, aby se vyuka student( v instituci a soucasti
absolvované mimo instituci vzajemné doplfiovaly.

Gruzie

a) Je zpracovan prizkum spokojenosti absolvent( a zaméstnavatell se studijnim programem a analyza tohoto prizkumu.
b) Pfi planovani, vytvareni, uskuteénovani a Gpravach programu vysoka Skola zohledriuje pozadavky pracovniho trhu,

zpétnou vazbu od absolvent( a zaméstnavatel( a vyuZiva konzultace s profesnimi asociacemi.
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c) Program ilustruje prispévek k rozvoji oboru a spolec¢nosti, prihlizi k poZzadavkim a zvlastnostem mistniho pracovniho
trhu.

d) Program zahrnuje vyuku, védecko-vyzkumnou c¢innost a dalsi pracovni zatéZ podle funkci a povinnosti pracovnik,
véetné pozvanych zaméstnancd.

e) Vsechny zajmové skupiny véetné zaméstnavatelll se podileji na vytvareni studijniho programu.

f) Existuje metodika urcujici pocty akademickych, védeckych a pozvanych pracovnik( ve vztahu ke studijnimu programu.

Irsko

Poznamka: termin poskytovatel se v Irsku pouZivd ve smyslu poskytovatel studijniho programu, tj. vysokd Skola, pfipadné

jiny poskytovatel, jeho program je validovan.

a) Pfi vyvoji programu a zamyslenych vysledk( uceni byly zjistovany a zohledriovany nazory ztc¢astnénych stran, mezi

nimi zaméstnavatell, profesnich organizaci, zastupct spolecnosti a komunity.

b) V pfipadé udélovani odbornych a profesnich titull jsou do ptipravy ptislusnych programu systematicky zahrnovani

zaméstnavatelé a praktici.

c) Zasady a postupy navrhovani a schvalovani programu musi kromé jiného zajistit, Ze jsou vytvareny a schvalovany

spolecné se studenty a dalSimi zajmovymi skupinami.

d) Zasady pro navrhovani programu vyuzivaji vyhodu externi analyzy, ktera zajisti, Ze jsou naplnény odborné potreby,

pokud to je vhodné.

e) Zasady pro navrhovani programu zahrnuji dobre strukturované pfilezitosti k praktické vyuce (kde to je relevantni), tj.

rlzné staze, jejichZ cilem je nabidnout zkuSenosti v oblasti souvisejici s programem, a obecné doba stravena studentem

mimo prostory poskytovatele.

f) Praktické vzdélavani mimo kampus, které je integrovano do profesniho vycviku v programech, se podili na definovani

vzdélavaciho prostredi.

g) Prostredi poskytovatele je zaméfeno na zlepSovani a vyuziva proto dostupné zdroje kromé jiného k podpore a k

posileni vazeb mezi vzdélavanim, vyzkumem a vyvojem odborného vzdélavani.

h) Poskytovatel musi zajistit, aby vzdélavaci prostredi kazdého programu bylo vhodné a (kromé jiného) podporovalo

e rlzné kontexty pro vzdélavaci prileZitosti, napfiklad spolupraci studentll na projektech ve vhodné vybavené
laboratoti nebo Skolicim zafizeni pod dohledem, s nezbytnou technickou podporou a ptistupem k pozadovanym
zdrojim,
e praktické vzdélavani mimo kampus, které je integrovano do profesniho vycviku v programech a podili se tak na

definovani vzdélavaciho prostredi.

PoZadavky na technologické univerzity:

i) Poskytovat programy, které v ramci odborné pfipravy respektuji potieby podnikl, povolani, komunity, mistnich zajm

a dalsich zucastnénych stran v regionu, ve kterém jsou umistény jejich kampusy.
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j) Spolupracovat s podniky, profesemi, komunitou, mistnimi zajmy a dalSimi stranami v regionu, kde jsou kampusy TU
umistény, pfi navrhovani a uskutecriovani programu vzdélavani a odborné pripravy.

Némecko

a) Musi byt jasné formulovany kvalifikacni cile a o¢ekavané vysledky uceni.

b) Konkrétnéjsi cile maji odpovidat Némeckému vysokoskolskému kvalifikaénimu ramci (z roku 2017), ktery se opird o
kvalifika¢ni ramec EHEA.

c) Studijni program je tematicky a chronologicky strukturovan do modull (nemély by prekracovat 2 semestry). Moduly
mohou sestavat z rliznych jednotek (prednasky, cvi¢eni, praktika, e-learning, vyzkumna ¢innost aj.), jsou ohodnoceny
kredity. Tomu ma odpovidat i organizace zkousek, které by se mély vztahovat k modulim studijniho programu (a tedy
nikoli k jednotlivym pfedmétim) a mély by byt zaméreny na kompetence.

d) Studijni program ma byt organizovan tak, aby se jeho jednotlivé ¢asti neprekryvaly a aby jej bylo mozno absolvovat pfi
pfijatelné studijni zatéZi ve standardni dobé.

Nizozemsko

a) Vysledky vzdélavani spliuji definici Narodniho kvalifikacniho rdmce a zaroven prokazuji orientaci studijniho programu
(akademickou nebo profesni).

b) Vysledky uceni musi prokazat akademickou nebo profesni orientaci studijniho programu.

c) Vysledky vzdélavani jsou v souladu s regionalnimi, narodnimi a mezinarodnimi pozadavky.

d) Obsah studia a vzdélavaci prostfedi umoznuji dosahnout zamyslenych vysledk( uceni.

e) Zamyslené/planované vysledky uceni jsou v souladu s Urovni a orientaci programu a jsou pfizplsobeny (profesnimu
nebo akademickému) ocekavani oboru, discipliné a mezinarodnim pozadavkim.

f) Do vnitfniho hodnoceni programu jsou aktivné zahrnuti absolventi a relevantni profesni odbornici.

g) Vzdélavaci prostfedi podporuje studenty v aktivni roli pfi navrhovani vzdélavaciho procesu, ktery odpovida vzdélavaci
filosofii instituce (tj. naptiklad filosofii zamérenou na profesni vzdélavani).

h) Ziskané odborné kompetence odpovidaji orientaci a stupni studijniho programu.

i) Studijni plan umoznuje studentlm osvoijit si vhodny (profesni nebo akademicky) vyzkum a odborné dovednosti.

Norsko

a) Studijni program, ktery vyzaduje profesni vycvik, musi mit:

- vhodné propojeni na vyzkum, akademicky vyvoj nebo na umélecky vyzkum,

- formadlni dohodu o dohledu na vycvik s jeho poskytovatelem,
b) Pro kvalitu studijniho programu je dllezZité, aby existovala stala komunikace mezi kompetentnimi osobami v profesni
oblasti a klicovymi osobami, které maji vedouci postaveni na pfislusné vysoké skole.
c) Hodnoceni kvality studijnich program( (prostfednictvim vnitfniho systému zajistovani kvality) musi byt periodické a je
pozadovano, aby do néj byli zahrnuti pfedstavitelé zaméstnavatell a spole¢nosti a externi odbornici v dané oblasti.
d) Akademické prostredi (mini se tim zejména zajisténi akademickymi a dalSimi pracovniky) musi byt v souladu s po¢tem
student(l a s charakteristikou programu, musi mit relevantni kompetence a vhodné vedeni s definovanymi
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odpovédnostmi v zajistovani kvality.
e) Zajimavy a velmi duleZity je poZadavek pro vysokou $kolu akreditovanou jako univerzita, aby alespon dva
z uskutecniovanych doktorskych studijnich programt byly duleZité pro vytvareni hodnoty regionalnich podnikd

Polsko

a) Tvorba studijniho programu, jeho uskuteénovani a zdokonalovani probiha ve spolupraci se spolecenskym a
ekonomickym prostfedim, véetné zaméstnavateld.

b) Vysledky uceni jsou popsany presné, konkrétné, redlné a umoznuji vytvorit systém ovéreni znalosti, dovednosti a
socidlnich kompetenci dosazenych studenty a ovéreni zda odpovidaji pfislusné urovni Polského kvalifikaéniho rdmce a
praktického profilu.

Portugalsko

a) Existence pedagogickych publikaci nebo jinych publikaci souvisejicich se studijnim programem je povazovana za
pozitivni faktor.

Rakousko

a) Studijni program spliuje védecké, profesni a didaktické pozadavky pfislusného oboru.

b) Zahrnuje definované zakladni tematické okruhy, které predstavuji zakladni pfedméty studijniho programu a Ustfedni
kompetence, které je tfeba ve studijnim programu ziskat.

c) Obsah a struktura studijniho programu zajisti dosazeni zamyslenych vysledk( uceni.

d) Studijni program zajistuje spojeni aplikovaného vyzkumu a vyvoje s vyukou

e) Podporuje aktivni G¢ast studentl ve vzdélavacim procesu.

Slovensko

a) Do pfripravy a schvalovani studijniho programu jsou zapojeni studenti, zaméstnavatelé a dalsi zajmové strany.

b) Obsah studijniho programu obecné umoznuje ziskat védomosti, zru¢nosti, kompetence i prenositelné zpUsobilosti,
které mohou byt vyuZitelné v budoucim kariérnim uplatnéni i v Zivoté.

c¢) Do schvalovani studijniho programu jsou zapojeni studenti, zaméstnavatelé a dalsi zajmové strany.

d) Profesné zaméreny studijni program podporuje profesni etiku.

e) Soucasti monitorovani a hodnoceni studijniho programu je ziskavani relevantni zpétné vazby od zdjmovych stran
daného programu, které se Ucastni i pripravy metodiky na toto hodnoceni.

f) Studijni programy poskytuji studentlim prenositelné zpUsobilosti, které ovliviiuji jejich osobni rozvoj, mohou byt
pouZitelné v jejich kariérnim uplatnéni a Zivoté jako aktivnich ob¢and v demokratické spolec¢nosti

3. Persondlni zajisténi

Dansko

a) Studijni program je zajistovan uciteli, ktefi jsou v aktivnim kontaktu s relevantnim vyzkumnym nebo vyvojovym
prostiedim.
b) Vyucujici ve studijnim programu jsou pedagogicky kompetentni.

Gruzie

a) Vysoka skola musi zajistit, Ze jeji pracovnici jsou vysoce kvalifikovani, kromé jiného téz v tvrci ¢innosti. Mezi rznymi
zaméstnanci vysoké Skoly jsou uvadéni rovnéZ pozvani pracovnici (invited persons), mezi které pravdépodobné patfi i
odbornici z praxe.
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b) Kvalifikace pracovnik( se prokazuje mimo jiné také tviréi ¢innosti a Ucasti na praktickych projektech.
c) Profesni rozvoj, ktery vysoka $kola zajistuje/podporuje, se tyka vsech pracovnikd, véetné pozvanych.

Irsko a) Pokud to je vhodné, jsou mezi zaméstnanci odbornici s profesni kvalifikaci a licencemi pro praxi, kvalifikovani a
schopni poskytovat specificky program, ktery je vkontextu jejich ostatnich pracovnich cinnosti, a osoby ze
zaméstnaneckého prostredi.

b) Poskytovatel musi jmenovat vhodné kvalifikovany personal do role ucitele / instruktora / trenéra praktického vycviku
/ tutora a do vSech ostatnich roli odpovédnych za souvisejici ¢innosti.

Némecko a) Pozadavky na persondlni zabezpeceni studijniho programu jsou formulovany jen obecné a strucné: na jeho
uskutecnovani se ma podilet dostatecny pocet ucitelll s odpovidajici specializaci a metodicko didaktickou kvalifikaci.

b) Kombinace vyzkumu a vyuky ma byt zabezpecena akademickymi pracovniky na plny tvazek, a to jak v bakalarskych,
tak magisterskych programech.

Nizozemsko a) Ucitelé jsou vhodné kvalifikovani z hlediska obsahu studia a odbornych znalosti.
b) Tym ucitell je kvalifikovan pro realizaci u¢ebnich pland z hlediska obsahu a odbornych znalosti.
c) Kvalita uciteld umoznuje dosahnout zamyslenych vysledkd uceni.

Norsko a) Prislusni pracovnici, ktefi zajistuji profesni vycvik, musi prokazat vhodné a aktualni znalosti v daném oboru.
b) Vysoka Skola musi zajistit, aby vedouci odborného vycviku mél pozadované profesni kompetence a zkusenosti.
c) Vedouci odborného vycviku“ jsou osoby, které béhem odborného vzdélavani studentdm usnadriuji praci a dohlizeji na
né).
Poznamka: Velmi podrobné Nafizeni NOKUT v ¢asti tykajici se akademického prostfedi specifikuje kvantitativni
pozadavky na ucitele (associate profesor, docent, profesor) bez rozliSeni na studijni programy akademicky nebo profesné
zamérené.

Polsko a) Zpusobilost a zkusenosti, kvalifikace a pocet akademickych pracovnik(l a dalSich osob, které vedou vyuku, zajistuji

radné vedeni vyuky a dosazZeni studijnich vysledkd student(l. (Dalsi konkrétni poZzadavky ve standardech nejsou.)

b) Persondlni politika zajistuje vybér akademickych pracovnikd a dalSich osob, které vedou vyuku, na zakladé
transparentnich pravidel a umozniuje fadnou realizaci vyuky, zohlednuje systematické hodnoceni pedagogického sboru
provadéné za Ucasti studentd, jehoz vysledky jsou vyuzivany ke zlepSovani pedagogu, a také vytvari podminky, které je
stimuluji k neustalému rozvoji.

Portugalsko

a) Ucitelé vysoké skoly hraji aktivni roli ve védeckém vyzkumu, umélecké produkci, aplikovaném vyzkumu a ve vysoké
Urovni profesniho rozvoje v souladu s univerzitni nebo polytechnickou povahou vysoké Skoly.

b) Zhodnoceni, jak jsou dodrieny pozadavky na sloZeni ucitelského sboru s ohledem na charakter univerzity nebo
polytechniky
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c) Zhodnoceni aktivit (ucitelll) v zakladnim a aplikovaném vyzkumu podle povahy instituce (univerzitni, polytechnicka).

d) Posouzeni Urovné Gcasti instituce v mezinarodnich sitich relevantnich pro studijni program.

e) Kvalifikace uciteld je podrobné pojednana v samostatné publikaci (Kritéria pro akreditaci studijnich programa —
kvalifikace ucitelského sboru), kde jsou stanoveny poZadavky na ucitele univerzit i polytechnik, a to pro kazdy stupen
studijniho programu

f) Specificka zaleZitost v oblasti profesniho vzdélavani je zvlastni titul ,odbornik”, ktery z pohledu zajisténi kvality ucitel
odpovida v profesné zaméfeném studiu absolventovi doktorského studia.

Rakousko a) Na odborné vysoké skole jsou vytvoreny ,rozvojové tymy“ pro studijni programy. V tymu jsou nejméné 4 osoby, které
jsou odborné védecky nebo profesné kvalifikovany s ohledem na profil studijniho programu. Pfitom musi byt 2 osoby
habilitovany, 2 osoby musi mit prokazatelné profesni zkusenosti v nékteré relevantni profesni oblasti a 2 védecky a 2
profesné kvalifikované osoby musi ve studijnim programu vyucovat na plny nebo ¢astecny Uvazek.
b) Skola ma vytvoren ,pozi¢ni plan“, ktery ma zajistit personalni zabezpe&eni vyuky v budoucich letech a profesni rozvoj
vyucujicich.

Slovensko a) Vysoka skola zarucuje pro studijni program ucitele, ktefi maji potfebnou kvalifikaci, véetné tvlrcich cinnosti a
praktickych zkuSenosti.
b) Ucitelé zabezpedujici praxi a odbornici z praxe nemuseji mit v odlvodnénych pripadech vyssi kvalifikaci, nezZ je
kvalifikace dosahovana ukoncenim daného programu (obecné to plati).
c) V pripadé profesné zaméreného vzdélavani zajistuji profilové predméty téZz odbornici z pfislusného odvétvi
hospodafstvi nebo spoleenské praxe, na skole plsobi na plny nebo kratsi pracovni Gvazek.
d) Osoby vedouci zavérecné prace vykonavaji aktivni tvlrci ¢innost nebo praktickou ¢innost na Grovni odpovidajici stupni
studijniho programu.

4. Studenti

Dansko a) Studenti se Ucastni vSech hodnoceni v ramci vnitfniho zajistovani kvality.
b) Dva studenti jsou ¢leny Akreditacni rady

Gruzie a) Je zpracovan prlizkum spokojenosti studentd, akademickych, védeckych a pozvanych pracovnik.
b) Vysoka skola musi kromé jiného zajistit kariérni podptrny mechanismus pro studenty s odbornou orientaci.
c) Studenti maji vhodnou konzulta¢ni a dalsi podporu v oblasti zaméstnani a profesniho rozvoje.

Irsko a) Studenti mohou byt v kontaktu a byt podporovani profesnimi odborniky

Némecko a) Studijni program je soustavné monitorovan za Ucasti studentl a absolvent(, soustavné se sleduje Uspésnost studenta.

Ziskané poznatky slouzi k dalSimu rozvoji studijniho programu.
b) Vysoka Skola ma koncepci genderové rovnosti a podpory zajisténi rovnych pfilezitosti pro studenty se zvlastnimi
potirebami.
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Nizozemsko

a) Studijni plan umoznuje studentlm osvojit si vhodny (profesni nebo akademicky) vyzkum a odborné dovednosti.

b) Vzdélavaci prostredi podporuje studenty v aktivni roli pfi navrhovani vzdélavaciho procesu, ktery odpovida filosofii
instituce.

c) Ziskané odborné kompetence odpovidaji orientaci a stupni studijniho programu

Norsko V ramci vnitfniho zajistovani kvality musi byt podporovana kvalita kultury mezi akademickymi pracovniky a studenty
(Nafizeni NOKUT).
Polsko a) Metody vyuky jsou zaméreny na studenta, motivuji studenty k aktivni Gcasti na vyucovacim procesu a umoznuji

studentlim dosahnout vysledkl ucéeni, véetné pfipravy na profesni ¢innost.

b) Podpora studentl v procesu uceni je komplexni, ma rlizné formy, adekvatni vysledkiim uceni. Zohlednuje rliznorodé
potreby studentll, podporuje socialni a profesni rozvoj studentl, motivuje studenty k dosahovani velmi dobrych vysledk
uceni; zajistuje i kompetentni pomoc administrativnich pracovnik( pfi feseni problému studentd.

c) Studenti maji byt zapojeni do vSech aktivit spojenych s hodnocenim rlznych aspektl vzdélavaci ¢innosti a do aktivit
vedoucich ke zlepSovani této cCinnosti.

Portugalsko

Studenti nebo jejich reprezentace je povinnou skupinou pro diskusi v rdmci navstévy externich hodnotitell na vysoké
Skole

Rakousko a) Skola zajistuje primérenou nabidku odborného, studijniho a psychosocidlniho poradenstvi a podpory pro studenty.
b) Skola ma stanovena pravidla pro vyfizovani stiznosti studentd.
Slovensko Studenti si musi na praxi osvojit pracovni postupy typické pro Uroven kvalifikace a obor, podil na odbornych procesech,

na projektech a na odbornych Ulohach, pfi kterych ziskavaji potfebné védomosti, zru¢nosti a kompetence pro prislusné
profese.

5. Prakticka vyuka, zajisténi praxe (smlouva), vycvik, rozsah praxe, spoluprace s externimi partnery

Dansko

a) V kratkych programech je praxe nejméné 3 mésice, je obecné pozadovana u profesnich bakalarskych programa.

Gruzie

a) Smlouva se zaméstnavateli (poskytujicim studentlim praktickou vyuku) zohledruje pocet studentd, cile a trvani praxe.
b) V oblasti financovani je explicitné uvedeno, Ze vybaveni vzdélavaciho prostoru obsahuje rovnéz inventar potrebny pro
praktickou ¢ast vzdélavani.

c) Finan¢ni prostfedky pro akademické/védecké a pozvané pracovniky zajistuje udrZitelnost programu.

d) Technicka zafizeni jsou pfimérena poctu studenta.

Irsko

a) Vzajemné vztahy mezi poskytovatelem a odborniky, ktefi se podileji v ramci programu na praktické pfipravé, musi byt
zajiStény néjakym druhem smlouvy, ktera se zverejiuje.

b) Casti programu, jako je praxe a pracovni faze studia, jsou poskytovany se stejnou peélivosti a pozornosti jako ostatni
Casti programu, i kdyzZ jsou uskuteériovany v odliSném prostredi.

c) Pro staze v podnicich je zajisténo vhodné umisténi a vhodné ucebni prostfedi na pracovistich.
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d) O studenty je dobre postarano a na pracovistich nebo na mistech pro prakticky vycvik je zajisténo, Ze jsou v bezpedi.

Némecko a) Spoluprace s firmami a dalSimi organizacemi musi byt smluvné zajisténa. Rozsah praktické vyuky neni ve standardech
specifikovan.
Nizozemsko a) Studijni plan umoznuje studentlm osvojit si vhodny (profesni nebo akademicky) vyzkum a odborné dovednosti.
b) Vzdélavaci prostredi podporuje studenty v aktivni roli pfi navrhovani vzdélavaciho procesu, ktery odpovida filosofii
instituce.
c) Ziskané odborné kompetence odpovidaji orientaci a stupni studijniho programu
Norsko a) Studijni program, ktery vyZaduje profesni vycvik, musi mit formalni dohodu o dohledu na vycvik s jeho
poskytovatelem.
b) Dohoda s poskytovatelem odborného vzdélani znamena, Ze v ni musi byt popsana prava a povinnosti obou stran.
c) V pfipadé studijnich program(, které odbornou pfipravu zahrnuji, se od obou stran (vysoka Skola a poskytovatel
odborného vzdélani) ocekava, ze
- bude zajistén systematicky kontakt s profesni oblasti a
- profesni zkuSenosti jsou aktualni a v souladu s vyvojem v dané oblasti
Polsko a) Program odborné praxe, organizace a dohled nad jejim provadénim, vybér mist, kde se bude konat, a prostredi, ve

kterém se bude konat, véetné infrastruktury, jakoz i kompetence vedoucich pracovnik(l zajistuji Fadné provadéni praxe a
dosazeni vysledk( uceni, zejména téch, které se tykaji odborné pfipravy.

Portugalsko

PoZaduje se a zdUraznuje spoluprace vysoké Skoly se sociadlni a podnikatelskou komunitou a sluzbami pro komunitu a
obecné se podporuji vztahy s okolnim prostredim.

Rakousko

a) Bakalarsky studijni program zahrnuje odbornou praxi, ktera predstavuje dileZitou soucast studia.

Slovensko

a) Vysoka skola ma smluvni partnerstvi se zatizenimi, ktera jsou potfebna na dosazZeni vystupl vzdélavani tykajicich se
praktické pripravy na vykon povolani.

b) Soucasti profesné orientovanych bakalarskych studijnich programu je povinna odborna praxe studentl v organizaci
spolupracujici na zakladé smlouvy, v celkovém rozsahu nejméné jeden semestr.

c) Odborna praxe se uskutecnuje jako souvisld nebo rozdélend na kratsi casova obdobi, je navazana na potieby studijniho
programu a na podminky spolupracujici instituce, kde se uskutecnuje.

d) Profesné zaméreny studijni program je zajiStén v oblasti praxe a praktické vyuky prostfednictvim smluv s prislusSnymi
organizacemi, které maji dostatecné prostorové, materidlni, technologické a personalni podminky, které studentlim
umoznuji dosahovat planované vystupy ze vzdélavani.

6. RUzné jen u relevantnich zemi

Irsko

a) Adekvatnost a Ucinnost viech akademickych a dalsich podpurnych sluZzeb souvisejicich s programem vzdélavani a
odborné ptipravy jsou pravidelné hodnoceny a zahrnuji rovnéz sluzby zamérené na komunikaci o poslani a ¢innosti
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poskytovatele se studenty, potencidlnimi studenty, dal$imi poskytovateli, zaméstnavateli, odbornymi/profesnimi a
Skolicimi institucemi a Sirokou vefejnosti.

b) Zajisténi, Ze inovacni ¢innost a vyzkum respektuje potreby podnikd, profesi, komunit, mistnich zajm0 v regionu, kde
jsou kampusy technologické univerzity umistény

Némecko

a) Jsou specifikovany pozadavky na ucitelské studijni programy.

Polsko

Existuji specifické vzdélavaci standardy pro pripravu uditel (stanovené ministerskou vyhlaskou).

Portugalsko

a) Existuje mechanismus pro socidlni aktivitu.

b) Instituce se zabyva sluzbami pro komunitu.

c) Existuji ¢innosti technologického a uméleckého rozvoje, poskytovani sluzeb komunité nebo dalsi vzdélavani, které je
uzndvanou hodnotou.

d) Existuji ¢innosti vyznamné prispivajici k ndarodnimu, regionalnimu a mistnimu rozvoji a k podpore akci pro interakci
s komunitou (kulturni, sportovni a umélecké akce).

e) Jsou podporovany vztahy s okolnim prostiedim, zejména s podnikatelskou komunitou a vefejnym sektorem.

f) Zhodnoceni aktivit v zakladnim a aplikovaném vyzkumu podle povahy instituce (univerzitni, polytechnicka).

Rakousko

Ucitelské programy jsou v kompetenci ministerstva.

Slovensko

a) Mezi zddanymi informacemi je mira spokojenosti zameéstnavatel( a dalSich zajmovych stran s kvalitou absolventd.
b) Do ziskavani a analyzy informaci jsou zapojeni také zaméstnavatelé a dalsi zainteresované strany studijniho programu.
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SROVNANI ZAHRANIENICH STANDARDU

Ve vétsiné sledovanych zemi nejsou pozadavky/standardy/kritéria/indikatory (dale jen poZadavky)
tykajici se profesné zaméreného studia specifikovany oddélené od ostatnich poZadavkl, které musi
vysoké 3Skoly pro ucely externiho hodnoceni kvality a souvisejicich rlznych typld rozhodovani
naplriovat (akreditace studijniho programu, instituce nebo vnitfniho systému zajistovani kvality,
validace studijniho programu, autorizace instituce apod.). Je to béZné i v zemich, které uvadéji, ze
jejich vysokoskolsky systém je binarni (napfiklad univerzity a polytechniky v Portugalsku) a stanovené
pozadavky se pouzivaji v souladu s misi, strategii nebo jinymi zdsadnimi dokumenty vysoké Skoly,
v souladu s doporuéenim zakona, pfipadné jiného narodniho dokumentu nebo s pozadavkem narodni
agentury odpovédné za zajistovani kvality.

1. ZAKLADNI/OBECNE POZADAVKY

Ve vsech zemich jsou formulovany nékteré zakladni obecné pozadavky, mezi nimiz Ize témér ve vSech
pripadech najit poZzadavek na soulad hodnoticich aktivit a vystupl ze vzdélavani (znalosti, dovednosti
a kompetence, kterych maji studenti dosdhnout) s narodnim kvalifika¢nim rdmcem. Pfislusné Urovni
kvalifikaéniho rdmce ma odpovidat jasné vymezeny profil absolventa, ktery zdroven napliuje
ocekdavani zaméstnavatell. Obecné kvalifikacni cile jsou v nékterych zemich doplnény i poZzadavky na
studijni program (Némecko, Norsko, Nizozemko).

K obecnym ustanoveni patfi také poZadavky na existenci vize, politiky a/nebo poslani vysoké Skoly a
pripadné na podil student( a ucitell pfti jejich vytvareni a realizaci. V Nizozemsko je vize a politika
vhodné transformovéana do konkrétnich procesl a aktivit, Polsko a podobné Rakousko zd(razriuje
soulad strategie vysoké skoly s koncepci a cili vzdélavani.

Slovensko kromé jiného od politik Zada zaruku, Ze ziskana kvalifikace bude naplfiovat ocekavani
zaméstnavatelQ.

Potreba je citovat jeden z obecnych pozZadavk( z Portugalska: Védeckd, technologickd a umélecka
¢innost je odpovidajicim zplsobem posouzena, uznana a pfizplisobena poslani a misi instituce.

Mezi dileZité a zajimavé poskytovatele profesniho vzdélavani pattily a stale patfi irské technologické
instituty, které v poslednich letech ziskaly mozZnost transformovat se na technologické univerzity
podle zakona z roku 2018.

Zadatel o transformaci technologického institutu na technologickou univerzitu musi prokdzat, e
uskutecnované inovace a vyzkum maji pozitivni socidlni a ekonomické dopady na region, v némz se
kampus institutu nachazi.

2. OBSAH STUDIJNIHO PROGRAMU, PRIPRAVA, VYTVARENI, UCAST PROFESN{CH ODBORNIKU,
VYSLEDKY VZDELAVANI, VZDELAVACi PROSTREDI, HODNOCEN{

Obecné ke studijnim programiim

Némecko, Nizozemko a Polsko zadaji, aby byl studijni program v souladu s narodnim kvalifikaénim
ramcem a dale spolu s Rakouskem se zabyvaji ocekdvanymi vysledky uceni, které maji byt jasné
formulovany a pfesné popsany (Némecko a Polsko), byt v souladu s urovni a orientaci programu,
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prizpGsobeny profesnimu nebo akademickému ocekavani oboru a musi prokazat akademickou nebo
profesni orientaci studijniho programu (Nizozemsko).

Tvorba a schvalovdni studijnich programii

Na tvorbé a schvalovani studijnich programi se podileji externi odbornici a ¢asto také studenti. Velmi
jednoduse a stru¢né to formuluje Polsko: Tvorba, uskutec¢fovani a zdokonalovani studijniho
programu probihd ve spolupraci se spoleCenskym a ekonomickym prostredim, vcéetné
zaméstnavatell, a podobné také Rakousko, které podporuje aktivni Gcast student(l ve vzdélavacim
procesu.

Nizozemsko zminuje pfi navrhovani vzdélavaciho procesu explicitné aktivni roli studentd a spolu
s absolventy a relevantnimi profesnimi odborniky jejich dlohu ve vnitfnim hodnoceni.

Gruzie a Slovensko povazuji roli externich odbornik(i (zaméstnavatell, absolventl, profesnich
asociaci a dalSich zajmovych stran/vsechny zajmové supiny) za dllezZitou jak pfi planovani, vytvareni,
uskutecnovani a Upravach programu (Gruzie), tak pfi monitorovani a hodnoceni (pfipravé metodiky
hodnoceni) studijniho programu, které umoznuje ziskavani zpétné vazby (Slovensko). Gruzie k tomu
dodava prizkum spokojenosti absolventl a zaméstnavatell se studijnim programem a jeho analyzu,
kterou déle vyuziva. Dllezité je také, Ze prihlizi k pozadavkiim a zvlastnostem mistniho pracovniho
trhu.

Z pohledu zahrnuti zaméstnavatell, spolecnosti a dalSich externich odbornikl do systému vnitfniho
hodnoceni kvality Ize ke Gruzii a Slovensku pfipojit také Norsko, které kromé toho Zada, aby
existovala stdla komunikace mezi kompetentnimi osobami v profesni oblasti a klicovymi osobami ve
vedoucim postaveni na pfislusné vysoké Skole.

V Irsku se podobné jako v ostatnich sledovanych zemich Zada, aby pfi vyvoji programu a zamyslenych
vysledk(l uéeni byly zjistovany a zohledniovany nazory rlznych stran (zaméstnavatell, profesnich
organizaci, zastupct spole¢nosti a komunity). Plati to zejména pro pfipravu odbornych/a profesnich
program0, do jejichZ pfipravy jsou zaméstnavatelé a praktici zahrnovani systematicky. Zasadou je
zabezpecit, aby se navrhovani a schvalovani program( Ucastnili studenti a dalsSi zajmové skupiny a
aby se vyuzivala moznost externi analyzy, ktera v pripadé potreby zajisti, Ze jsou odborné potireby
naplnény. Irsko je mezi sledovanymi zemémi specifické moznosti transformace technologickych
institutl na technologické univerzity; pozadavky na transformaci jsou soucasti zakona (z roku 2018) a
podle nich pro studijni programy plati: Pfi navrhovani a uskutecriovani program( vzdélavani a
odborné pfipravy spolupracovat s podniky, profesemi, komunitou, mistnimi zajmy a dalSimi stranami
v regionu, kde je kampus technologické univerzity umistén.

OBSAH STUDIINIHO PROGRAMU
Polsko a Portugalsko se v publikacich, které byly pro nds dostupné a se kterymi jsme pracovali,

obsahem studijniho programu nezabyvaiji.

Gruzie definuje obsah studijniho programu velmi jednoduse: Program zahrnuje vyuku, védecko-
vyzkumnou cinnost a dalsi pracovni zatéZ podle funkci a povinnosti pracovnikll, véetné pozvanych
zaméstnancu. Irsko se v oblasti obsahu studijniho programu zabyva jeho profesni ¢asti a pozaduje,
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aby zdsady pro navrhovani programu zahrnuly dobre strukturované prilezitosti k praktické vyuce,
jejichz cilem je nabidnout zkuSenosti v oblasti souvisejici s programem, tj. rlzné staze apod., a
obecné dobu, kterou stravi student mimo prostory poskytovatele. Nizozemsko informuje o studijnim
programu nepfrimo, kdyZ pozaduje, aby ziskané kompetence odpovidaly orientaci a stupni studijniho
programu a aby studijni plan studentl umozZnil ziskat vhodné vyzkumné a odborné dovednosti.
Norsko poZaduje pouze propojeni studia na vyzkum, akademicky vyvoj nebo umélecky vyzkum a
formalni dohodu o dohledu na odborny vycvik, kterd je v SirSich souvislostech popsan v ¢asti 5.
Slovensko formuluje pozadavky na obsah studijniho programu stru¢né a jasné:

Obsah studijniho programu obecné umoZriuje ziskat védomosti, zrucnosti, kompetence i prenositelné
zpusobilosti a doplnuje k tomu, které mohou byt vyuZitelné v budoucim kariérnim uplatnéni i v Zivoté
jako aktivnich obcanii v demokratické spolecnosti.

Konkrétni a relativné podrobné pozadavky ma Rakousko a Némecko. Rakousko uvadi, Ze studijni
program spliiuje védecké, profesni a didaktické pozadavky ptislusného oboru, zahrnuje definované
zakladni tematické okruhy, které predstavuji zakladni predméty studijniho programu a ustfedni
kompetence, které je tfeba ve studijnim programu ziskat a zajistuje spojeni aplikovaného vyzkumu a
vyvoje s vyukou.

Némecko je jesté podrobnéjsi studijni program je tematicky a chronologicky strukturovan do moduld,
moduly mohou sestdvat zriznych jednotek (prednasky, cvieni, praktika, e-learning, vyzkumna
¢innost aj.) a jsou ohodnoceny kredity; uvedenému ma odpovidat i organizace zkousek, které by se
mély vztahovat k moduldim studijniho programu (a tedy nikoli k jednotlivym predmétiim) a mély by
byt zaméreny na kompetence; studijni program ma byt organizovan tak, aby se jeho jednotlivé ¢asti
neprekryvaly a aby jej bylo moZno absolvovat pfi pfijatelné studijni zatézi ve standardni dobé.
Portugalsko neuvadi pfimé pozadavky na obsah studijniho programu, ale dlleZity nazor na publikace,
které se k studijnimu programu vztahuji a ktery je uveden také jako priklad dobré praxe: existence
pedagogickych publikaci nebo jinych publikaci souvisejicich se studijnim programem je povazovana za
pozitivni faktor.

Vzdéldavaci/akademické prostredi.

O vzdélavacim, resp. akademickém prosttfedi se v souvislosti s obsahem studijniho programu mluvi
jen ve dvou zemich, v kazdé s mirné jinym vnimanim tohoto terminu.

Virsku se vzdéldvaci prostiedi vyskytuje v souvislosti s praktickym vzdélavanim (zejména mimo
kampus) pfislusné vzdélavaci instituce, které je integrovano do profesniho vycviku ve studijnich
programech. Vzdéldvaci prostfedi je zaméfeno na zlepSovani, a proto dostupné zdroje vyuziva
k posileni vazeb mezi vzdélavanim, vyzkumem a vyvojem odborného vzdélavani. Za vzdélavaci
prostfedi odpovida poskytovatel (minéno vysoka skola nebo jiny poskytovatel vysokoskolského
vzdélavani) a podporuje a) rizné kontexty pro vzdélavani (spolupraci studentl na projektech ve
vhodné vybavené laboratofi nebo Skolicim zatizeni pod dohledem, s nezbytnou technickou podporou
a pristupem k poZadovanym zdrojlim, b) praktické vzdélavani mimo kampus, které je integrovano do
profesniho vycviku v programech.

V Norsku se akademickym prostfedim mini zejména zajisténi akademickymi a dalSimi pracovniky a
poZaduje se, aby bylo vsouladu s pocétem studentl a s charakteristikou programu, musi mit
relevantni kompetence a vhodné vedeni s definovanymi odpovédnostmi v zajistovani kvality.
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Zajimavy a ddleZity norsky poZadavek, ktery se do této kategorie miZe zaradit, protoZe je
jednoznacné spojen sobsahem studijniho programu, se tykd vysoké skoly akreditované jako
univerzita: alespon dva z uskutecriovanych doktorskych studijnich programi musi byt dilezZité pro
vytvdreni hodnoty regiondlnich podnikii.

3. PERSONALNI{ ZAJISTENT

Podle pozadavkl na personalni zajisténi Ize sledované zemé rozdélit do dvou skupin — v prvni skupiné
jsou zemé (Némecko, Nizozemsko a Polsko), kde jsou poZadavky na ucitele zcela obecné a tykaji se
vsech pracovnikd vysoké skoly, ve druhé skupiné (Gruzie, Irsko, Norsko, Rakousko, Slovensko) Ize
najit pozadavky tykajici se ucitell, ktefi zajistuji odborné/profesné zamérené studium.

Obecné pozadavky v Némecku zahrnuji dostatec¢ny pocet uditeld s odpovidajici specializaci a
metodickou didaktickou kvalifikaci a zabezpeceni kombinace vyzkumu a vyuky uciteli na plny dvazek
v bakalaiském i magisterském stupni. V Nizozemsko se pozaduje, aby ucitelé byli vhodné
kvalifikovani z hlediska obsahu studia i odbornych znalosti a aby byl tym ucitel(l schopen realizovat
ucebni plany a umoznil dosdhnout zamyslené vysledky uceni. Polsko poZaduje zpUsobilost,
zkusenosti, kvalifikaci a pocet akademickych pracovnik( (i dalSich osob zajistujicich fadné vedeni
vyuky) tak, aby byly dosazeny studijni vysledky studentt. Persondlni polska politika zajistuje vybér
akademickych pracovnikd na zakladé transparentnich pravidel, umozZnuje fadnou realizaci vyuky,
zohlednuje systematické hodnoceni pedagogického sboru za Ucasti student(, vyuZiva jeho vysledky
ke zlepSovani pedagogu a vytvari podminky, které stimuluji k neustalému rozvoji.

Gruzie, Irsko, Norsko, Rakousko a Slovensko specifikuji nékteré pozadavky tykajici se ucitell, ktefi
zajistuji odbornou vyuku. V Gruzii se pozaduje, aby vysoka skola zajistila, Ze jeji pracovnici jsou vysoce
kvalifikovani kromé jiného téz v tvarci Cinnosti (tyka se téZ pozvanych pracovnikd) a ucastni se na
praktickych projektech. Vysoka skola zajistuje a/nebo podporuje profesni rozvoj svych pracovnik(.

V Irsku jsou mezi zaméstnanci odbornici s profesni kvalifikaci a licencemi pro praxi, kvalifikovani a
schopni poskytovat specificky program, ktery je v kontextu jejich ostatnich pracovnich cinnosti, a
osoby ze zaméstnaneckého prostredi. Poskytovatel studijniho programu musi jmenovat vhodné
kvalifikovany persondl do role uditele/instruktora/trenéra praktického vycviku/tutora a do vsech
ostatnich roli odpovédnych za souvisejici ¢innosti.

Norsti pracovnici, ktefi zajistuji profesni vycvik, musi prokazat vhodné a aktualni znalosti v daném
oboru a vysokd Skola musi zajistit, aby vedouci odborného vycviku mél pozadované profesni
kompetence a zkuSenosti. Vedouci odborného vycviku jsou osoby, které béhem odborného
vzdélavani studentim usnadnuji praci a dohlizeji na né. Kromé vyse uvedeného velmi podrobné
Natizeni NOKUT specifikuje v ¢asti tykajici se akademického prostiedi kvantitativni pozadavky na
ucitele (associate profesor, docent, profesor) bez rozliseni na studijni programy akademicky nebo
profesné zamérené.

Na rakouské odborné vysoké skole jsou vytvoreny nejméné ctyrclenné ,,rozvojové tymy“ pro studijni
programy. Clenové tymu jsou odborné védecky nebo profesné kvalifikovani s ohledem na profil
studijniho programu. Pfitom musi byt 2 osoby habilitovany, 2 osoby musi mit prokazatelné profesni
zkusenosti v nékteré relevantni profesni oblasti a 2 védecky a 2 profesné kvalifikované osoby musi ve
studijnim programu vyucovat na plny nebo ¢asteény Uvazek. Obecné je dlleZity , pozicni plan” vysoké
Skoly, ktery ma zajistit personalni zabezpeceni vyuky a profesni rozvoj vyucujicich v budoucich letech.
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Vysokd Skola na Slovensku zarucuje pro studijni program uditele, ktefi maji potfebnou kvalifikaci,
véetné tvarcich Cinnosti a praktickych zkusenosti. V pfipadé profesné zaméreného vzdélavani
zajistuji profilové pfedméty téz odbornici z pfislusného odvétvi hospodafstvi nebo spoleéenské praxe,
ktefi na Skole plsobi na plny nebo krat$i pracovni Uvazek. Osoby vedouci profesné zamérené
zavérecné prace vykondvaji aktivni tvlrci ¢innost nebo praktickou ¢innost na drovni odpovidajici
stupni studijniho programu. V odlvodnénych pfipadech nemuseji mit ucitelé zabezpecujici praxi a
odbornici z praxe vyssi kvalifikaci, nez je kvalifikace dosahovana ukonéenim daného programu
(obecné to plati).

Odlisné od vyse uvedenych zemi ma zpracovany pozadavky na kvalifikaci uciteld Portugalsko.

Obecné se uvadi, Ze ucitelé vysoké skoly hraji aktivni roli ve védeckém vyzkumu, umélecké produkci,
aplikovaném vyzkumu a ve vysoké Uurovni profesniho rozvoje vsouladu s univerzitni nebo
polytechnickou povahou vysoké Skoly.

Hodnoti se aktivity uciteld vzakladnim a aplikovaném vyzkumu podle charakteru instituce
(univerzitni, polytechnicka) a dodrzovani pozadavk( na sloZeni uditelského sboru s ohledem na vyse
uvedeny charakter instituce. Hodnoti se také uUroven ucasti instituce v mezindrodnich sitich
relevantnich pro studijni program (cozZ je patrné predevsim aktivitou uciteld).

Kvalifikace uditell je podrobné pojednana v samostatné publikaci (Kritéria pro akreditaci studijnich
program( — kvalifikace ucitelského sboru), kde jsou stanoveny pozZadavky na uditele univerzit i
polytechnik, a to pro kazdy stupen studijniho programu.

Specifickd, vyznamnd a inspirativni zaleZitost v oblasti profesniho vzdélavani je zvlastni titul
,odbornik”, ktery zpohledu zajisténi kvality uditeld odpovida v profesné zaméreném studiu
absolventovi doktorského studia.

4. STUDENTI

Text tykajici se studentl obsahuje spise rtizné, v dané zemi obecné platné priklady nezZ systematickou
informaci o jejich vlivu na profesni vzdélavani. Studentlim je prakticky ve vSech zemich vénovana
samostatna ¢ast zakond, jsou dlleZitou, ¢asto povinnou soucasti vnitfnich systém( hodnoceni kvality,
jsou zastoupeni v externich tymech pro hodnoceni kvality a opét témér ve vSech zemich tvofi jejich
nazory soucast diskusi v ramci navstévy hodnocené vysoké skoly. Studenti jsou také velmi dllezitym
Cinitelem v pfipravé, navrhovani a schvalovani studijnich programi. Dostupné informace o jejich
¢innosti vSak vétsinou nejsou oddélné pojednané pro akademicky nebo profesné orientované studijni
programy. Vybrali jsme proto nékteré zajimavé nebo dullezité priklady, z nichZ jen nékteré se pfimo
vazi k profesnimu studiu.

Na odbornou orientaci student(l jsou zaméreny nékteré podpurné a konzultacni aktivity v Gruzii:
Vysokd skola ma povinnost zajistit kariérni podpdrny mechanismus pro studenty s odbornou
orientaci a poskytovat jim vhodnou konzultac¢ni a dalsi podporu v oblasti zaméstnani a profesniho
rozvoje.

Nizozemsko se k této tématice stavi velmi volné, podobné jako k celému systému zajistovani kvality a
vaze podporu studentl k filosofii instituce - studijni plan umoZnuje studentim osvojit si vhodny
(profesni nebo akademicky) vyzkum a odborné dovednosti a kompetence, které odpovidaji
prislusnému stupni studijniho programu; vzdélavaci prostfedi podporuje studenty v aktivni roli pfi
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navrhovani vzdélavaciho procesu, ktery odpovida filosofii instituce a timto zplsobem umozni rozlisit
akademické a odborné vzdélavani.

V Polsku je profesni zaméreni studenta spojeno s metodami vyuky, které jsou predevsim zamérené
na studenta a na motivaci k aktivni Ucasti na vzdélavacim procesu, coz by v disledku mélo umoznit,
aby dosahli planované vysledky uceni, véetné pripravy na profesni ¢innost. Podpora studentll ve
vzdélavani je komplexni a kromé jiného podporuje i jejich socidlni a profesni rozvoj.

Na Slovensku se zad34, aby si studenti na praxi osvojili pracovni postupy typické pro uroven kvalifikace
a obor, podil na odbornych procesech, na projektech a na odbornych ulohach, pti kterych ziskavaji
potiebné védomosti, zru¢nosti a kompetence pro prislusné profese.

Rakouské vysoké Skoly zajistuji pro studenty pfiméfenou nabidku odborného, studijniho a
psychosocidlniho poradenstvi a podpory.

Dale uvedme nékteré zajimavé aktivity, které se tykaji studentl, aniZz by byly pfimo spojené
s profesné zamérenym studiem: V Gruzii se pravidelné zpracovava prlzkum spokojenosti studentl a
akademickych, védeckych i pozvanych pracovnikli, jehoZ vysledky se dale vyuzivaji. Némecko
soustavné studijni program za Ucasti studentl a absolventl monitoruje, soustavné sleduje Gspésnost
a ziskané vysledky podobné jako Gruzie vyuzivd k dalSimu rozvoji programu. Pfipojit Ize velmi
dllezitou skutecnost — némecka vysoka skol ma koncepci genderové rovnosti a podpory zajisténi
rovnych prilezZitosti pro studenty se zvlastnimi potfebami, coZ se samoziejmé tyka studenti
v profesné i akademicky zamérfeném studiu. Zajimavy poznatek, ktery mzZe reprezentovat pfiklad
dobré praxe, je z Norska — Natizeni NOKUT zada, aby byla v ramci vnitfniho systému zajistovani
kvality podporovana kultura kvality mezi akademickymi pracovniky a studenty.

S hodnocenim kvality jsou v pomérné rozsahlé mite spojeni studenti v Polsku, kde se Zada, aby byli
zapojeni do vSech aktivit souvisejicich s hodnoceni riznych aspektd ¢innosti a do aktivit vedoucich ke
zlepsovani pfislusné ¢innosti. Zminit mizZeme jesté Rakousko, kde musi mit vysoka skola stanovena
pravidla pro vyfizovani stiznosti student(.

5. PRAKTICKA VYUKA, ZAJISTENT PRAXE (SMLOUVA), VYCVIK, ROZSAH PRAXE, SPOLUPRACE
S EXTERNIMI PARTNERY

VétSina sledovanych zemi (Gruzie, Irsko, Némecko, Norsko, Polsko, Slovensko) upravuje
praxi/odborny vycvik studentd smlouvou, kterou uzavird vysoka Skola s poskytovatelem praxe.
Smlouvy jsou v jednotlivych zemi rGzného typu, rlzné podrobné a soustfeduji se na rlizna témata,
ktera s praktickym vycvikem studentl souviseji.

Nékteré smlouvy se soustfeduji na technické, pripadné administrativni zdleZitosti — technicka zafizeni
jsou pfimérend poctu studentll (Gruzie), pro staze v podnicich je zajisténo vhodné umisténi a vhodné
ucebni prostfedi na pracovistich (Irsko), organizace maji prostorové, materidlni, technologické a
personalni podminky, které studentlm umozni dosahovat planované vystup ze vzdélavani
(Slovensko). lindy se smlouva a/nebo podminky praxe zamérfuji zejména na zplisob spoluprace
vysoké Skoly s poskytovatelem praxe, napfiklad je pozadovéano, Ze se od obou stran ocekdva zajisténi
systematického kontaktu s profesni oblasti a aktualni profesni zkusenosti v souladu s vyvojem v dané
oblasti (Norsko).
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VIrsku je pozadovdno, aby ¢asti programu jako praxe a pracovni faze studia byly poskytovany se
stejnou peclivosti a pozornosti, jako ostatni ¢asti programu, i kdyZ jsou uskuteériovany v odliSném
prostiedi. Podstatnad je irska starost o studenty na praxi, ktera konkrétné zada, aby bylo o studenty
dobfe postardno a na pracovistich nebo na mistech pro prakticky vycvik bylo zajisténo, Ze jsou
v bezpedi.

Slovensko kromé jiz uvedeného dopliuje, Ze odbornd praxe studentl bakalarskych studijnich
program{ musi mit rozsah nejméné jeden semestr, Ze se uskutecnuje jako souvisld nebo rozdélena
na kratsi casova obdobi a Ze je navazana na potreby studijniho programu i na podminky instituce, kde
se uskutecnuje.

V Polsku se o smlouvé nehovofi, ale parametry praxe, které musi vysoka skola zajistit, jsou uvedeny
v popisu studijniho programu: program odborné praxe, organizace a dohled nad jejim provadénim,
vybér mist a prostfedni, ve kterém se bude konat, véetné infrastruktury, kompetence vedoucich
pracovnik( zajistuji fadné provadéni praxe a dosazeni vysledk( uceni, zejména téch, které se tykaji
odborné pfipravy.

Némecko kromé povinnosti sjednat s poskytovatelem praxe smlouvu dal$i podrobnosti o praxi
neuvadi, Rakousko jenom konstatuje, Ze bakalarsky studijni program zahrnuje odbornou praxi, kterd
predstavuje dlleZitou soucast studia.

V Nizozemsku jsou zaleZitosti praxe ponechany v kompetenci jednotlivych vysokych skol, cozZ je
patrné obdobné v Portugalsku, ale nebyly o tom dostupné Zadné informace.

6. RUZNE

Mezi rizné jsme zaradili poZzadavky na ucitelské studijni programy v Némecku, Polsku a Rakousku,
které jsou vkompetenci pfislusnych ministerstev vtéchto zemich. Odpovida to duleZitosti i
specifickym poZadavkim na vzdélavani ucitel(.

Dulezitym prikladem dobré praxe je portugalsky pristup k hodnoceni technologického (zhruba
odpovida nasi dalsi tvlrci ¢innosti) a uméleckého rozvoje, k poskytovani sluzeb komunité a k dalsimu
vzdélavani, které je uzndvdno a hodnoceno. Souvisi stim poZzadavek na zhodnoceni aktivity
v zdkladnim a aplikované vyzkumu podle povahy instituce (univerzita, polytechnika). Z dalsiho
vyplyva, Ze jsou podporovany a hodnoceny vztahy s okolnim prostfedim a cinnosti pfispivajici
k ndrodnimu, regionalnimu i mistnimu rozvoji a k podpore vztahl s komunitou (kulturni, sportovni a
umélecka ¢innost).

Podobné je také vlirsku pozadovano pravidelné hodnotit adekvatnost a Uucéinnost nejen
akademickych, ale i dalsich podplrnych sluZeb souvisejicich s programem vzdélavani a odborné
pfipravy; do hodnoceni jsou zahrnuty také sluzby zaméfené na komunikaci o poslani a Cinnosti
poskytovatele se studenty, budoucimi studenty, dalSimi poskytovateli vzdélavani, zaméstnavateli a
Sirokou verejnosti. Zaroven je nutné, aby inovacni ¢innost a vyzkum respektovala potfeby podnikd,
profesi, komunit a mistnich zajm regionu.

Slovensko vénuje velkou pozornost informacim, zejména o spokojenosti zaméstnavatell a dalSich
zajmovych skupin s kvalitou absolvent( a analyze informaci, do které jsou zaméstnavatelé a dalsi
partnefi zapojeni.
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VYBRANE PRIKLADY DOBRE/VYUZITELNE PRAXE

GRUZIE - NARODN/ KVALIFIKACNT RAMEC

Podstatné je zminit pozadavek ,Vystupy ze vzdélavani jsou jasné definovany a jsou v souladu
s Narodnim kvalifikatnim ramcem“, ktery je potfeba naplnit jak pro ucely autorizace, tak pro
akreditaci studijniho programu. Jde o priklad dobré praxe obecné vyuZitelné pfi konstrukci standardd
a je potieba dodat, Ze ho najdeme u vétSiny zemi, které byly v ramci této studie sledovany.

NIZOZEMSKO- NAPLNEN{ PLANOVANYCH VYSLEDKU UCENI

Posledni standard pro akreditac¢ni hodnoceni studijniho programu (DosaZené vystupy ze vzdéldvdni)
pozaduje dikaz, Ze zamyslené vysledky uceni byly dosaZzeny. Vlastni hodnotici zprava musi popsat,
jak se dosaZeni vysledkd uceni testuje a Ukolem hodnotitell je rozhodnout, zda a v jaké mite byly
planované vysledky uéeni dosazeny. Ukolem hodnotitell je kromé jiného posoudit zavéreéné prace
studentll. SloZeni panelu odbornik( respektuje zaméreni hodnocené vysoké skoly tak, aby
hodnotitelé mohli bez problémi zavéreéné prace posoudit. Zavérecné prace studentl (podle
zaméreni vysoké skoly mize jit napfiklad o diplomovou praci, o porfolio studenta, profesni produkt,
zavérecnou prednasku, vice pribéznych zkousek, umélecké dilo apod.) vybiraji k posouzeni v souladu
s pozadavky, které urcuji, Ze panel hodnotiteld posuzuje zavérecné prace minimalné 15 absolvent(
daného studijniho programu a vybird je anonymné na zakladé studentskych osobnich cisel. Vybér
musi byt sestaven tak, aby umoznil sledovat pfimérenou rovnovdhu mezi uspokojivymi, dobrymi a
velmi dobrymi projekty. V Uvahu je nutné vzit také dostatecnou rozmanitost zplsobl studia,
absolvovani studia apod. Hodnotitelé svoje nazory o zavérecnych pracich vzdjemné sdileji; pokud je
prace jednim ¢lenem panelu zpochybnéna, je potfeba, aby ji posoudil alespori jeden dalsi ¢len panelu
hodnotiteld.

NORSKO - PROJEKT

NOKUT teSi od roku 2018 projekt, ktery se zabyvd odbornym vycvikem. Hodnoceni relevance
odborného vzdélavani pro pracovni Zivot je soucdsti tematického hodnoceni kvality, které NOKUT
provadi ve vysokém skolstvi. Prvni faze projektu se soustfedila na mapovani riznych aspektl kvality
v odborném vzdélavani a vysledky zpracované v roce 2019 se soustfedily do 13 ptedbéznych studii a
jedné souhrnné zpravy (zatim je vSe kdispozici pouze vnorsting). Druha faze projektu bude
obsahovat hodnoceni profesniho vycviku v rliznych oborech a opatreni, ktera jsou pro kontrolu
odborného vzdélavani uzivana. Projekt byl ukonéen v roce 2020, vysledky zatim nejsou zverejnény.

NORSKO - PRACE NA ZLEPSENI KVALITY A POCTU PREDPISU
(pfedevsim na urovni ,narizeni”

Vyrocni zprava NOKUT za rok 2019 se v jedné dilci kapitole zabyva velkym poétem rlznych natizeni
NOKUT, které je potreba sledovat v praci souvisejici se zajistovanim kvality. Konstatuje také, ze
nafizeni jsou nékdy vzhledem k ,pravnimu jazyku” obtizné srozumitelna a problém muzZe uZivatelim
pUsobit i jejich nedokonalad vzajemna navaznost. Ve strategii pro nékolik dalsich let si proto NOKUT
stanovila sadu rozvojovych cilQ, které se zaméfi na zjednoduseni a lepsi konzistenci téchto natizeni i
na jejich na nizsi pocet.

Jednim z prvnich opatfeni je zmapovani predpist s cilem porozumét jejich povaze a celkovému
rozsahu. DalSim cilem je zavedeni systematického programu vyvoje a udrzby pro vSechny predpisy, za
které NOKUT zodpovida. Pro dosazZeni stanovenych cilll je potfeba také pracovat na posileni viastni
odbornosti pracovnikdl NOKUT a na dal$im vyvoji metodiky zaloZené na znalostech. DileZita je i prace
na komunikaci predpist s témi, ktefi je potrebuji pouzivat.
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NOKUT proto shrnuje, Ze bude:
e pokracovat v rozvoji odbornych znalosti a ve vytvareni vhodné organizace prace v oblasti fizeni,
e komunikovat predpisy s jejich uzivateli tak, aby byly pochopeny a dodrzovany,

e déle rozvijet metodiku, ktera zajistuje, Ze vyvoj pfedpisl je zalozen na dlikazech (evidence-based) a
snaZit se vyhnout zpracovani a uzivani predpis tam, kde to neni nutné nebo kde lze cile dosahnout
jinymi prostredky,

e v procesu dalsiho rozvoje predpisli tykajicich se kontroly (dohledu) v oblasti vysokého Skolstvi a
odborného vzdélavani zdlirazriovat to, Ze za provadéné cinnosti jsou odpovédné predevsim samy
instituce,

e zkoumat vsechny predpisy, za které je NOKUT odpovédnd, s cilem zjednodusit jejich strukturu,
obsah a rozsah,

e stimulovat instituce v oblasti tercidrniho vzdélavani, aby ve vhodnych pfipadech zjednodusily svoje
vlastni pfedpisy a postupy.

NORSKO - KULTURA KVALITY
Nafizeni NOKUT zad4, aby byla v rdmci vnitfniho systému zajistovani kvality podporovana kultura

kvality mezi akademickymi pracovniky a studenty.

Kultura kvality se ¢asto ukazuje jako Spatné srozumitelny pojem, a proto je dllezZité ji vysvétlovat a
podporovat.

PORTUGALSKO - PUBLIKACE SOUVISEJICi SE STUDIJNIM PROGRAMEM

Jedno z kritérii ve skupiné hodnotici vysledky védeckych, technologickych a uméleckych aktivit uvadi
existenci pedagogickych publikaci nebo jinych publikaci souvisejicich se studijnim programem jako
pozitivni faktor. Navod k hodnoceni navrhuje hodnotit ,dalsi“ publikace pedagogickych pracovnikd,
které jsou relevantni pro oblast, ve které se uskutecnuje studijni program, a to zejména publikace
pedagogické povahy.

Vyse uvedené odpovida obecnému pozadavku, Ze védecka, technologicka (odpovida zhruba nasemu
aplikovanému vyzkumu a dalsi tvaréi cinnosti) a uméleckd cCinnost je odpovidajicim zplsobem
posouzena, uznana a prizplisobena poslani a misi instituce.

Souvisi s tim rovnéz informace o hodnoceni aktivit ucitell v zakladnim a aplikovaném vyzkumu podle
charakteru instituce (univerzitni, polytechnickd) a dodrZzovani pozadavku na sloZeni ucitelského sboru
s ohledem na uvedeny charakter instituce.

Tento ptistup k publikaéni a obecné k dal3i tvaréi ¢innosti na vysokych $kolach v CR zatim zcela chybi
a je pricinou velkych problém{ pfi hodnoceni ¢innosti profesné zaméFenych vysokych $kol a fakult.

SLOVENSKO - STANDARDY

Obsah standard(l a zejména jejich forma je do velké miry odvozena od ESG 2015. ,Navody“, které
jsou k jednotlivym standardm pfipojeny, jsou vyrazné obsahlejSi neZz ndvody, které uzivaji ESG,
pfispiva to vsak k pochopeni obsahu standardu a vede ke snadnéjSimu zpracovani, jak jsou
pozadavky naplnény. Pojeti a obsah standardl zjednodusi zpracovani Zadosti o Clenstvi v ENQA,
bude-li o to Slovensko Zadat.

SLOVENSKO - VYKLAD POJMU
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Vsechny slovenské dokumenty vénuji posledni kapitolu vykladu duleZitych pojmu, které byly v daném
dokumentu pouzity, coz je pfinosna ¢ast dokumentu pfrispivajici ke srozumitelnosti jeho celého textu.
Je potteba doplnit, Ze ve vétsiné zemi sledovanych v této studii je uvedeny ptiklad dobré praxe bézny
a pomaha odstranit zejména problémy vznikajici prekladem dlezitych termind z narodniho jazyka do
anglictiny.

VYBRANE PRIKLADY ZAJIMAVE/INSPIRATIVNI PRAXE

IRSKO - PROFESNE ZAMERENY STUDIJN{ PROGRAM

Vyrocni zprdva QQl 2020 Quality of Irish Higher Education obsahuje celkem 21 pfipadovych studii
vysokych Skol zamérenych na rliznou tématiku. Studie z IT Sligo (Institut of technology) informuje o
tvorbé profesné orientovaného programu a jeho prvnich vysledcich.

Spoluprace IT Sligo s primyslem na programu Odborné vzdélavani ve vysokém skolstvi.

Pfipadova studie popisuje vznik a vyvoj programu ,,pojistovaci odbornik”, jehoZ vytvoreni reaguje na
strategicky cil IT Sligo tykajici se partnerstvi a externi angazovanosti.

Na konci daného vykazovaného obdobi byla uspésné dokoncena prvni iterace nového programu a
zprava o absolventech bude predloZena na zacatku pristiho vykazovaného obdobi.

Pavodni navrh nového programu byl pfedloZzen Radé pro ucnovské vzdélavani pojistovny Zurich
Insurance v Curychu. Rada koncept tohoto vzdélavani podpofila a byla doporucena Siroka
reprezentace pojistovnictvi v programu a dostupnost programu pro Siroké spektrum zaméstnavatelu.

Konkrétni navrh programu zpracoval Irsky institut pojistovnictvi a ustavil po¢ateéni skupinu pro fizeni
konsorcia (CSG). Poté pozadal IT Sligo o spolupraci/asistenci pfi zpracovani zaméru programu,
validace a jeho uskutecriovani pro profil povolani, ktery specifikoval priimysl (CSG). Podniky CSG
jmenovaly IT Sligo Koordinaénim poskytovatelem s cilem vyvinout narodni program vyuZivajici
distancni vzdéldvaci technologie. Silna profesni reprezentace byla klicovd pro Uspésnou implementaci
programu zamérenou na akceptovani potfeb pojistovatelstvi a s dirazem na ptipravu budoucich
fidicich pracovnik(l vtomto odvétvi. Klicové bylo zahrnout do spoluprace také QQl, HEA, THEA, t;j.
instituce, které poskytovaly poradenstvi zejména v prvnich fazich vyvoje programu.

Zahajeni narodniho programu se uskutecnilo v zafi 2016 otevienim tfiletého bakalarského studijniho
program ,Pojistovnictvi“ se 67 studenty zaméstndvanymi témér 40 zaméstnavateli vrdznych
oblastech Irska. Studenti jsou zaméstnani v pojistovacich spolecnostech po celé zemi a ziskavaji
znalosti prostfednictvim online a kombinovaného vyuky ze svych domovi, s mentorskou podporou
vedoucich pracovnikd v ,jejich spolec¢nostech. S podporou IT Sligo studenti dosahuji konzistentnich
vysledkll a dobrého hodnoceni; IT Sligo také dohlizi na celkové zajisténi kvality programu.

V roce 2017 CSG navrhla rozsifeni o spolecnosti, které poskytuji Zivotni pojiSténi. Asociace pro Zivotni
pojisténi je nyni dodavatelskym partnerem a hraje aktivni roli v CSG.

Silné stranky primyslového partnerstvi a vedeni CSG zajistily udrZitelny model poskytovani
vzdélavani a odborné pripravy, ktery predstavuje téz kapacitu pro rozvoj v regionech.

PORTUGALSKO - TITUL ODBORNIK

Zajimavym a inspirativnim prikladem je zavedeni titulu ,,odbornik” pro profesné kvalifikované ucitele
na polytechnikach, ktery v urcitych pfipadech nahrazuje pracovnika s titulem PhD. Vzhledem k tomu,
Ze doktorské studium je obvykle zaméreno spise akademicky, je tento titul pro polytechniky patrné
velmi uzite€ny. Zatim neni nikde k dispozici analyza, ktera by poskytla zkuSenosti s danou kvalifikaci a
s jejim formdlnim vyuzitim pro Ucely hodnoceni a akreditace.
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PROBLEMY

IRSKO - SLOZITY SYSTEM VYSOKEHO SKOLSTVI, PRILIS MNOHO ZASADNICH DOKUMENTU

Prestoze je Irsko mala zemé, je jeji systém vysokého skolstvi hodné slozity: nékteré vysoké skoly jsou
uznané zdkonem z roku 2008 a maiji rizné vyhody oproti vysokym skolam, které toto uznani nemaji,
existuji specifické vysoké Skoly (napfiklad Narodni Irskd Univerzita, ktera ma ze zdkona odlisné
povinnosti a pravomoci), Irské technologické instituty se od roku 2018 mohou uchazet o transformaci
na technologické univerzity, coz je naro¢ny a patrné dlouhodobé probihajici proces, velmi slozity je
systém udélovani tituld (awards) v souladu s Narodnim kvalifikaénim rdamcem a jeho naplnéni
prislusSnym programem.

Odpovida tomu fada dokumentl (zejména zdkony a dokumenty vydané QQl), které jsou velmi
podrobné a préace se proto muize podle nich dobre fidit, ale znamena to vénovat ji pravdépodobné
hodné ¢asu a usili.

Vsechny pozadavky a indikdtory jsou kvalitativni, coZ odpovidd teoretickym studiim o kvalité
vysokoskolského vzdélavani, na druhé strané muiZe byt nékdy obtizné naplnéni kvalitativnich
indikator( posoudit.

Vrsku je pro fadu zaméstnani potreba ziskat profesni uznani. QQl ma proto povinnost ze zakona
s profesnimi institucemi konzultovat a spolupracovat, je-li to mozné a uzna-li to QQl za vhodné

PORTUGALSKO - PRACE SE ZAKONY

Vysoké Skolstvi je upraveno fadou zakon(, které byly jiz od svého vzniku (vétSinou v letech 2006,
2007) pomérné casto novelizovany. Nékteré jsou dostupné na www strance Agentury, nékteré jsou
citovany a pouzity vrdznych dokumentech, ale nejsou kdispozici. Navic se nékteré tématiky
v rliznych zdkonech prekryvaji, je proto potfeba ustanoveni ¢asto porovnavat, a se zakony se pracuje
obtizné. RUzné ndavody a dalsi dokumenty jsou vétSinou velmi podrobné a poskytuji spoustu
informaci, ale odvoldvky na nékteré zakony neni mozné pouzit. VSechny uvedené dokumenty na
jedné strané poskytuji spoustu vyuzitelnych informaci, na druhé strané jejich mnozstvi praci s nimi
komplikuje.

SLOVENSKO — PRILIS NAROCNA PRACE HODNOTITELU?

Pro vyhodnoceni plnéni standard( pro studijni program (podobné i pro vnitfni systém zajistovani
kvality) pracovni skupiny hodnotitell nejprve vyhodnocuiji kritéria, ktera jsou stanovena ke kazdému
standardu. Kritéria podrobnéji specifikuji ustanoveni jednotlivych standard(, coz muzZe praci
hodnotiteld usnadriovat. Na druhé strané je vyhodnoceni kritérii velmi narocné vzhledem k jejich
poctu (5 az 27 pro jednotlivé standardy), protoZe je potfeba vyhodnotit soulad s kazdym kritériem
standardu na Ctyfstupnové Skale. Pracovni skupiny pfi hodnoceni plnéni standard(l vyuZivaji soubor
ukazatell, které zpracovava vysoka Skola a které hodnotitelim slouzi predevsim pro hodnoceni
vyvoje v Case a v kontextu vysoké sSkoly, pro dikazy stalého zlepSovani a pro porovnani s typickymi
hodnotami v oblasti hodnoceni. Tento prvek je zcela jisté pfi hodnoceni velmi dulezity, prinasi ale
dalsi naroky na praci hodnotitel(.

PODKLADY PRO HODNOTITELE, METODICKE POKYNY, FORMULARE

Gruzinské NCEQE vysokym Skolam poskytuje prlvodce - Higher Education Program Accreditation
Standards Guide. K dispozici jsou na www strance NCEQE dalsi rizné navody a formulare, které
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poskytuji v tomto smyslu jak vysokym Skolam, tak hodnotitelim velmi dobry servis. Vsechny uvedené
dokumenty je velmi snadné na www strance najit (https://ege.ge/en/) a v pfipadé potfeby vyuzit.

V Irsku je QQl autorem publikaci Politiky a kritéria pro validaci vzdélavacich program( a Statutarni
navody pro zajistovani kvality, které slouzi vSem poskytovatellim vysokoskolského vzdélavani.

Nizozemskd a Vlamska agentura NVAO vydala v roce 2018 velmi podrobnou publikaci o zajistovani
kvality na vysokych Skoldch. Publikace obsahuje Uplné vSechno o tom, co je potieba védét o auditu
vysokych Skol a akreditaci studijnich program( a je velmi jasnym a dostatecnym navodem pro
jakoukoliv aktivitu, ktera se zajistovani kvality tyka.

Norské informace o zajistovani kvality nejsou vtomto smyslu tak uZivatelsky pfivétivé jako ve vyse
uvedenych zemich. Je potfeba pracovat jak se zdkonem, tak s nafizenim ministerstva a s nafizenim
NOKUT a informace si vhodnym zplsobem propojit.

Portugalska akreditacni agentura A3ES je v publikacni Cinnosti velmi aktivni — vyddva tematické
studie, knihy, rlzné typy zprav, publikuje v ¢asopisech. Pro zajistovani kvality je dlleZita Prirucka pro
hodnoceni (Assessment Handbook), Navody pro vnéjsi hodnoceni/akreditaci studijniho programu a
zejména publikace Kritéria pro akreditaci studijniho program — kvalifikace ucitelského sboru, kterd se
velmi podrobné zabyva kvalifikaci vysokoskolskych uditelll. Podobnad publikace nebyla nalezena
v Zadné z dalsich zkoumanych zemi.

Systém standardl pro akreditace vyuZiva inspiraci z ESG 2015 a pro vyhodnocovani naplnéni
standardU je zpracovana velmi podrobna metodika. Systém kritérii, ktera na standardy navazuji, se
zda byt pro vyhodnoceni velmi naroc¢ny, ale vzhledem k tomu, Ze zdkon o zajistovani kvality vstoupil
v platnost teprve v roce 2018, nejsou zatim dostupné zadné konkrétni zkusenosti.

Doporuceni v oblasti uvedenych navodl, metodickych pokynl apod. sméfuje na nizozemsky pfiklad.
Publikace Assessment Framework for the Accreditation System of the Netherlands obsahuje vSechno,
co potrebuje jak Zadatel o hodnoceni (pro audit nebo akreditace studijniho programu), tak
hodnotitelé. Je proto velmi obsahla, ale je napsana srozumitelné a vSechny informace je moziné
nalézt na jednom misté.

3. KAPITOLA. ROZHOVORY S AKADEMICKYMI PRACOVNIKY

V souladu se zadanim byly pro kvalitativni Setfeni mezi akademickymi pracovniky pfipraveny 4
otazky:

1. Zabyval/zabyvala jste se nékdy ve své akademické cinnosti standardy pro akreditaci profesné
zaméreného studijniho programu? (Nafizeni vlady ¢. 274/2016 Sb., o standardech pro
akreditace ve vysokém Skolstvi)

2. Pokud ano, tak za jakym ucelem (Zadost o akreditace studijniho programu, pfiprava podklad
pro vnéjsi hodnoceni apod.)?

3. Doporucil/doporudila byste standardy upravit (tj. nafizeni vlady novelizovat)?

4. Pokud ano, mliZete prosim uvést, co ve standardech chybi, jak to doplnit, co upravit,
pfipadné co je tam nadbytecné?

5. Dalsi naméty
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Otazky byly svysvétlujicim komentarem rozeslany asi 40 akademickym pracovnikim z rlznych
vysokych skol, s vétsinou z nich jsme jiZz dfive rlizné spolupracovali. Pfesto byla navratnost (i po
urgovani) pomérné nizkd, ziskali jsme Sest vécnych odpovédi. (Nezapocitdvame odpovédi, Ze se
dotazovany profesnimi programy nezabyval.) Souvisi to patrné s tim, Ze se akademicti pracovnici stali
v posledni dobé cilovou skupinou mnoha anket a Setfeni, takie pfi pomérné vysokém pracovnim
zatiZeni, zvyseném zvlasté v tomto akademickém roce, uz nemaji ¢as a chut odpovidat.

Odpovédi na uvedené otazky nam poskytli respondenti z téchto vysokych skol:

Univerzita Jana Evangelisty Purkyné (prorektorka a dékan),

Zapadoceska univerzita (byvaly rektor),

Univerzita Jana Amose Komenského (prorektor),

Univerzita Karlova, Fakulta pedagogicka (profesorka).

Jednim respondentem byl védecky pracovnik AV CR, ktery ptisobi na nékolika vysokych $kolach.

Sbér nazorl byl doplnén i o online a telefonické interview

SOUHRN ODPOVEDI NA JEDNOTLIVE OTAZKY:
Ad 1+2)

Respondenti se standardy pro akreditaci podle nafizeni vlady ¢. 274/2016 Sb. zabyvali predevsim pfi
pripravé podkladll pro Zadost o akreditaci studijniho programu nebo o institucionalni akreditaci, ale i
vramci svych povinnosti vyplyvajicich z pfislusnych funkci (garant studijniho programu, ¢len/ka
vedeni vysoké skoly/fakulty), v souvislosti se spolupraci s Radou pro vnitfni hodnoceni nebo pfi
pripravé podkladl pro Narodni akreditacni Ufad. S uvedenymi standardy se respondenti setkali
rovnéz v roli hodnotitell jako ¢lenové komisi pro institucionalni akreditaci, pfi spolupraci na strategii
rozvoje studijnich programd, pti pfipravé vnitinich predpisid a dokumentl pro vnitfni hodnoceni a
zajistovani kvality.

Nékteri z respondentl maji se standardy zkusSenosti predevsim na zdkladé clenstvi v hodnoticich
komisich NAU.

V nékterych pripadech poskytli respondenti prehled o pomérné vysokém poctu Uspésné
akreditovanych profesné zamérenych studijnich programl, coZ nepochybné znamenalo velké
pracovni zatizeni, ale zaroven ziskani velkych zkusenosti.

Ad 3)

Vsichni respondenti se jednomysiné shodli na tom, Ze by bylo vhodné standardy novelizovat nebo
upravit.

Ad 4)

RGzné dlvody uvadéné pro Upravu standardd a doporuceni, jak standardy upravit:

PRAXE STUDENTU

Standardy pracuji s ¢asovym vyjadienim doby praxe v tydnech, NAU upravuje dobu praxe v hodinach.
Doporucenim je proto Udaje sjednotit a dobu praxe v hodinach do standardi doplnit, tj. uvést rozsah
praxe u bakalarského profesné zaméreného studijniho programu alespon 480 hodin, u navazujiciho
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magisterského profesné zaméreného studijniho programu 240 hodin a u nenavazujiciho
magisterského profesné zaméreného studijniho programu alespon 720 hodin.

Jednodussim fesenim by bylo naptiklad doplnit text standardu, Ze 1 tyden = 40 hodin praxe.

Praktickd vyuka po dobu 18 tydn( je pfili§ mnoho (viz Standardy Cast druha, Hlava II, G3).

PROFILY STUDIJNICH PROGRAMU

Obecné neni rozdéleni profild studijnich program( podle jednoho z respondentli povaZovano za
Uc¢elné — napf. vprogramech uditelstvi pro ZS & SS musi byt podle standardd MSMT
(https://www.msmt.cz/vzdelavani/vysoke-skolstvi/ramcove-pozadavky-na-studijni-programy-jejichz-

absolvovanim-1) rozsah praxe minimalné 720 - 900 hodin (v uditelstvi pro 1. stupefi ZS 900 -1 350

hodin, v ugitelstvi pro MS 540 - 810 hodin), a presto jsou tyto programy akreditovany prevainé jako
akademické.

Priklad: Podle registru studijnich programd (spravuje MSMT) je studijni program Uditelstvi pro
matefské $koly uvadén 2x jako profesni (JCU, UTB) a 8x jako akademicky (MU, OU, TUL, UHK, UK,
uPoOL, zCU, UJEP).

V ucitelstvi se vétSinové voli prislusny program jako akademicky, ale u nelékatskych zdravotnickych
program0 je tomu jinak. Napriklad studijni program Fyzioterapie je 10x uvadén jako profesni a 3x
jako akademicky, prestoze je ve vSech pripadech v zasadé identicky.

Studijni program VSeobecné lékarstvi by mél byt profesni, ale v Zadném pfipadé tomu tak neni.

PROFESNI{ STUDIJNi PROGRAMY

Hlavni problém neni v nafizeni vlady, ale v nechuti fady vysokych skol profesni studijni programy
realizovat. Nechce se jim zarazovat poZadovanou relativné dlouhou praxi student(, profesni
vzdélavani povazuji za jakousi devalvaci svoji prace. To plati ostatné pro vSechny bakalafské studijni
programy.

Pro profesné zamérené studijni programy se uvadi prfiméreny pocet zastoupeni odbornikl z praxe,
ale zpravidla se po nich poZaduje publikacni a vyzkumna cinnost. Malo se bere v tivahu tvirci ¢innost
zamérena na profesni profil studijniho programu; v Iékaiskych studijnich programech napftiklad
plisobeni na klinikach.

Doporucenim je upfesnit v natizeni vliady pojem tvarci ¢innosti.

APLIKACE STANDARDU

Pfipominka se nevztahuje ke znéni standarddi, ale k jejich aplikaci: Hodnotitelé NAU by méli
standardy aplikovat tak, jak jsou formulovany (a minény), nikoli svévolné a nad ramec poZadavkd,
které jsou ve standardech uvedeny. Typicky se toto tyka standard(:

o D2 ,zohlednuje specifika” byva interpretovdno nahodile,

o D3, dostate¢né zapojeni odbornikid z praxe” byva interpretovano nahodile,

o G1 nad ramec standardu byva vyZadovan akademicky vyzkum.
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ZMIRNEN{ POZADAVKU

Zmirnit pozadavky na garanci zakladnich teoretickych predmétl profilujiciho zakladu v Mgr. SP:
Kromé profesord a docentd by mélo stadit Uspésné absolvovani doktorského studia (Ph.D.) (viz odkaz
na pfisludnou pasaZ v nafizeni vlady v poznamce3).

Zmirnit pozadavky na tvlrci ¢innost u garant( téchto pfedmétl, mozna i obecnéji u dalsich
vyucujicich (to je ale poZzadavek v Metodikach NAU, které je rovnéz potieba zménit).

OSOBNI ZKUSENOSTI A KRITIKA PROFESORKY UK

Stavajici kritéria akreditaci precenuji nékteré aspekty — zejména u persondlniho zajisténi ddraz na
védecké granty, publikaéni ¢innost a tituly vyucujicich (viz vySe uvedeni garanti predmétd, ktefi
mohou byt jen habilitovani pracovnici) na Ukor napf. posouzeni kvality koncepce a obsahu studia, Ci
pedagogické zdatnosti vyucujicich. Ke Skodé véci jde o akcent na dobre méritelné a kontrolovatelné
véci. Nékteré poZadavky jsou obtizné naplnitelné (v realité uclitelského vzdélavani) — napf. otdzka
pozadavkl na garanty predmétl. K ¢emu to vede? Nuti to fakulty pfi akreditacich podvadét a psat do
akreditacnich Zadosti fiktivni garanty. Pokud to fakulty nedélaji, ohrozuji akreditaci.

Akreditacni poZadavky na vyucujici (dGraz na védu a publikace v kombinaci s kritérii hodnoceni védy;
nepoditaji/nezahrnuji se véci specifické a dalezité pro ucitelské obory — tvorba ucebnic, didaktickych
materiald apod.) Ma to dulsledky i pro profil vzdélavatell uciteld. Jsou tladeni do pozice védcl a
vyzkumnikd, pedagogicka zdatnost je mimo kritéria.

SHRNUTi DOPORUCENI AKADEMIKU

a) SniZeni nutnosti propojeni s védeckymi projekty u profesnich programi. Ze soucasné situace
vyplyva, Ze naroky jsou na profesni a akademické programy velmi podobné, hodnotitelé casto
vyZaduji védecké projekty i u profesnich programl. Doporuéenim by mohla byt orientace na
rozvojové projekty, smluvni vyzkum, nebo vyzkum ¢aste¢né upozadit a orientovat se na tvarci ¢innost
a praxi garantl a vyucujicich véetné odbornik(i z praxe, propojeni s praxi, pusobeni absolvent(,
vzdélavani v komunité apod.

b) Snizeni kritérii na védeckou a publikacni ¢innost u garantli predmétt a vyucujicich, zejména,
pokud jde o odborniky z praxe. Z dosavadnich zkusenosti vyplyva, Ze naroky jsou témér shodné, jako
u akademickych program( (povinna publikacni ¢innost v poslednich 5 letech ve SCOPUS/WOS a jesté
Q1/Q2, coz je u fady vyucujicich a odbornik(l z praxe neredlné). Odbornici z praxe publikuji nap¥. v
odbornych casopisech s pfinosem pro praxi, nebo se vénuji praxi a pasobi v profesnich sdruzenich.
Vyzadovat od nich publikace je nerealizovatelné.

c) Otazkou je také, zda vsechny povinné predméty (PZ, ZT) u NMgr/Mgr musi mit garanta s hodnosti
docent nebo profesor. U profesné zamérenych studijnich programd by mohli byt ¢astecné nahrazeni
odborniky z praxe (u PZ).

3 CAST DRUHA. STANDARDY PRO AKREDITACI STUDIJNIHO PROGRAMU

A. Obecné pozadavky na magisterské studijni programy

I. Personalni zabezpeceni magisterského studijniho programu

Zakladni teoretické studijni pfedméty profilujiciho zakladu magisterského studijniho programu jsou garantovany
akademickymi pracovniky jmenovanymi profesorem nebo jmenovanymi docentem v oboru, ktery odpovidd oblasti nebo
oblastem vzdélavani, v ramci které nebo v ramci kterych ma byt dany magistersky studijni program uskuteériovan nebo
v oboru pfibuzném; zakladni teoretické studijni predméty profilujiciho zakladu studijnich program z oblasti uméni mohou
byt téZ garantovany akademickymi pracovniky s odpovidajici uméleckou erudici. Garanti téchto studijnich predmétl se
dostatec¢né podileji na vyuce.
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d) Celkové by mohlo dojit ke zjednoduseni a vie podfidit vysledkdm uceni (propojeni s vyukovymi
moduly, pfedméty) a ty provazat s vyucujicimi, ktefi musi byt odborniky v dané oblasti (akademiky
nebo odborniky z praxe, bez ohledu na titul). Védecké projekty by tak mohly byt vlastné vypustény a
mohou se pripadné uvadét v provazani na jednotlivé vysledky uceni.

e) Pro inspiraci, jak by profesni programy mohli vypadat se lze podivat na vysledky projektu
,Proména role vysoké skoly a inovace studijnich programi v rdmci fenoménu 4.0. v oblastech
strojnich, pedagogickych a zdravotnickych. “

4. KAPITOLA. NAVRHY NA DOPLNEN{ A UPRAVU STANDARDU

Budeme se zabyvat standardy pro akreditaci profesné orientovanych studijnich programd, jak jsou
uvedeny v ¢asti druhé nafizeni vlady €. 274/2016 Sb. Je v3ak tfeba uvést, ze profesné orientovanych
programl se netykaji jen standardy uvedené v hlavé Il, pismeno D a G, ale i mnoho standard(
predchazejicich, které se tykaji vSech studijnich program( (hlava | a hlava Il, pismeno A) a vSech
bakalatskych (hlava Il, pismeno B) nebo vSech magisterskych program (hlava I, pismeno E).

Nejprve se zaméfime na jednodussi ¢ast problému, tj. na navrhy na doplnéni standard( v hlavé II,
pismeno D (profesné zaméreny bakalarsky studijni program) a G (profesné zaméreny magistersky
studijni program). Vychazime ztoho, Ze profesné zamérené studijni programy by nemély byt
povazovany za méné narocné, méné kvalitni, obecné méné prestizni nez programy akademicky
orientované.

Dale uvedena doporuceni vyplyvaji ze zahrani¢nich zkusenosti i ze zkuSenosti ¢eskych vysokych skol
uskutecnujicich kvalitni profesné zamérené studijni programy.

BAKALARSKE PROFESNi PROGRAMY.

Hlava Il, pismeno D obsahuje 4 standardy, které se postupné tykaji garanta, obsahu, personalniho
zajisténi a praxe student(.

vs ve

1) Mezi témito standardy chybi poZadavek na uskutecriovanou tviréi ¢innost vysoké skoly (nebo
fakulty), ktery je soucasti standardl pro akademicky orientované bakalarské programy. Touto tvarci
¢innosti by mél byt predné aplikovany vyzkum, vyvoj nebo inovace, zamérené v souladu s oblasti
vzdélavani, do které studijni program patii. U programi spadajicich do technickych oblasti vzdélavani
je jasné, o co by se mélo jednat. Ale i v oblasti jako je napt. sociadlni prace je mozno provadét kvalitni
sociologicka Setfeni mezi klienty nebo provozovateli socidlnich sluzeb a na jejich zakladé nabizet
inovace a zlepsSeni. Za tvlrci ¢innost je vsak tfeba povaZovat i tvorbu novych vzdélavacich materialt
(skript, ucebnic apod.) a inovace stavajicich, inovace v oblasti vzdélavacich metod, vyuzivani
digitalnich technologii ve vzdélavani apod.

Studentim by mélo byt umoZnéno, aby se do této tviréi Cinnosti pfiméfenym zplsobem a
v pfimérené fazi studia zapojili. (Tuto Ucast studentl poZaduje standard 2 v casti E lll. pro

magisterské programy, neni vsak dlivod, proc by se to nemélo vztahovat i na programy bakalarské.)

Poznamka: Toto rozsirené pojeti tvarci ¢innosti by mélo byt vloZzeno i do standardu tykajicich se vSech
typu studijnich program.

4 https://www.fenomen40.eu/
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2) Standard tykajici se praxe student(l by bylo vhodné doplnit v nékolika smérech:

a) Praktickd vyuka mimo vysokou Skolu by méla byt smluvné zajisténa. Smlouva obsahuje
téz opatreni k zajisténi ochrany zdravi student( a bezpecnosti pfi praci. Mél by existovat
manual pro realizaci praktické vyuky a stazi mimo vysoké Skoly, jak pro studenty, tak pro
smluvni strany.

b) Smluvné by méla byt zajisténa i supervize na pracovisti, kde praxe probihaji — bud' ze
strany Skoly, nebo pracovisté. Odpovédni/dozorujici pracovnici by méli mit odpovidajici
kvalifikaci, nejméné o stupen vyssi, neZz maji praktikanti (napf. bakalaf pro studenty
bakalafského studia, jejichZz kvalifikace je v této dobé ukoncené stfedoskolské vzdélavani
(maturita)).

c) Prostfednictvim smlouvy by mél byt zajistén systematicky kontakt s profesni oblasti.

d) MSMT by mohlo vypracovat a zvefejnit vzorovou smlouvu mezi vysokou $kolu a
pracovistém, kde praxe probihaji.>

e) Soucasti studijniho programu by méla byt opatteni pro hodnoceni praxi, a to jak v jejich
prabéhu, tak po jejich skonceni (napt. seminar k praxim). A to jak ze strany provozovatele
praxe, tak studentd. To umozni vyménu zkuSenosti mezi studenty, ziskana zpétna vazba je
dllezita pro zajisténi kvality praxi.

f) Doba praxe by méla byt uvedena i v hodinach, cozZ je presnéjsi a dd se méné snadno
obejit.

3) Smluvné by méla byt podloZena i jina spoluprace s praxi.

4) Velmi duleZita je ucast zaméstnavatell a dalSich relevantnich partnerd pfi pripravé, realizaci a
hodnoceni studijnich program(, zejména téch profesné orientovanych (tykd se samoziejmé i
programl magisterskych).

MAGISTERSKE PROFESNi PROGRAMY.
Hlava Il, pismeno G obsahuje 3 standardy:

Standard 1 poZaduje, aby vysoka skola byla vsoucasné dobé ,nebo v poslednich tfech letech
resitelem védeckych nebo uméleckych projekt anebo projektd aplikovaného nebo smluvniho
vyzkumu v CR nebo v zahraniéi....“ Tento pozadavek je dosti problematicky. Je odrazem soucasné
,honby za projekty”, kterd nuti akademické pracovniky vénovat spoustu ¢asu psani projektovych
Zadosti, pricemz ucinnost této Cinnosti je z povahy véci dosti nizkd. Formulace standardu vychazi
pochopitelné z toho, Ze pravni subjektivitu ma vysoka skola a tudiZz je formalné resitelem vSech
projektl. MliZe proto nastat situace, Ze nékteré jiné pracovisté vysoké skoly fesi projekt, ktery se
,0dborné vztahuje koblasti vzdéldvani, vramci které studijni program je nebo md byt
uskuteéniovan®, pricemz pracovisté, které dany studijni program zajistuje, nemusi mit s faktickym
reSitelem projektu nic spolec¢ného.

Standard 2 se tyka , praktické vyuky” studentd. Pokud prakticka vyuka probiha mimo vysokou skolu,

méla by se na ni vztahovat povinnost smluvniho zajisténi, jak byla uvedena vyse u praxi studentd
v bakalarskych programech. Doba praktické vyuky by méla byt vyjadiena téz v hodinach (Mozna by

> Inspirace Ize najit v projektech EURASHE nap¥. BuildPHE, Apprentice Track
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mélo byt nékde vysvétleno, v ¢em spociva rozdil mezi praktickou vyukou a praxi studentl — nejlépe
ve vykladovém slovniku jako soucasti nafizeni vlady.)

Standard 3 se tykd minimalniho rozsahu praktické vyuky v ,,dlouhych” magisterskych programech.

Bylo by tfeba, podobné jako v pfipadé bakalafského programu, specifikovat pozadovanou tvarci
¢innost. Tato tvlrci cinnost by neméla byt hodnocena na urovni vysoké skoly, ale na drovni
pracovisté, které studijni program uskutecruje (viz vySe komentar ke standardu 1).

OBECNA DOPORUCENT

Jak jiz bylo zminéno na zacdatku této kapitoly, profesné orientovanych bakaldfskych nebo
magisterskych programd se tykd mnoho ,pfedchazejicich” standard(. V pfipadé profesné
orientovaného bakalafského programu je jich celkem 48. Ztoho 16 standardd se tyka
institucionalniho prostredi, véetné vnitfniho systému zajistovani kvality (hlava |, pismeno C - spravné
ma byt A). Je otdzka, zda se tyto zaleZitosti maji hodnotiti v ramci akreditace studijniho programu.
V zahrani¢i byva hodnoceni instituciondlniho prostfedi predmétem samostatnych hodnoceni
(popsanych v prvni a druhé kapitole této studie). NAU si je této skutecnosti védom a v pripadé
soubéhu akreditace nékolika studijnich programl na jedné vysoké Skole nevyZaduje opakované
hodnoceni instituciondlniho prostiedi.

Byla by vhodna uprava, ktera zajisti, Ze se hodnoceni institucionalniho prostfedi nebude zbytecné
opakovat. Od hodnoceni institucionalniho prostiedi by mélo byt upusténo v pfipadé, ze vysoka skola
ma instituciondlni akreditaci, byt v jiné oblasti studia, nez do které patti hodnoceny studijni program.

Hlava |, pismeno D (spravné ma byt B) obsahuje pozadavky na studijni program (27 standardii). Cekali
bychom, Ze to jsou vSechny , obecné” pozadavky. Neni tomu tak. Hlava Il nadepsand ,Specifikace
pozadavkl pro jednotlivé typy a formy studijnich program(“ zacina casti A ,Obecné pozadavky pro
vSechny typy a formy studijnich program(“ a obsahuje dalSich 10 , obecnych” standardd. Pfitom
termin ,forma studijniho programu” zdkon o vysokych skolach nezna. Tam se vyskytuje ,forma
studia” (ktera vyjadfuje, zda jde o studium prezencni, distan¢ni nebo jejich kombinaci).

DOPORUCENI:

Obecné pozadavky tykajici se vSech studijnich program( by mély byt uvedeny na jednom misté, nikoli
ve dvou ,hlavach”.

Mezi ,,obecnymi“ standardy se vyskytuji i standardy, tykajici se pouze bakalarskych nebo
magisterskych programi, nebo akademicky ¢i profesné zamérenych programu. Nékteré se pak (tfeba
v mirné jiné formulaci) opakuji v ¢asti vénované specidlné jednotlivym typdm a profiliim. UZivatelé, tj.
tvlrci studijnich programu a ¢lenové hodnoticich komisi pfi jejich akreditaci, by jisté uvitali lepsi a
prehlednéjsi formalni usporadani a odstranéni duplicit.

Naroky na garanty studijnich programu a hlavné na garanty studijnich pfedméti jsou zbytecné
vysoké a mély by byt podfizeny tomu, Ze jde o profesné zamérené studium, tudiz by se mélo jednat
spise o odborniky z praxe namisto docentl a profesoru.

PoZadavky Nafizeni vlady jsou nékdy vykladany pfilis extenzivné, tj. jsou ndro€néjsi nez pozaduje
standard. Pomohlo by pfesnéjsi urceni, co dany standard pozaduje (viz vyse zmifiovany vykladovy
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slovnik) a dikladné skoleni hodnotiteld, tak aby na profesni programy kladly jiné naroky nez na
akademické programy.

Ze zahranicnich zkusenosti Ize doporucit néktera dalsi doplnéni standardi’ obecnéjsiho charakteru:

a) Ve vétsSiné zemi se vyZaduje, aby vysledky uceni byly vsouladu s poZadavky (deskriptory)
prislusné drovné narodniho kvalifikacniho ramce. Vyzaduje se také jasna mise a strategie vysoké
Skoly.

b) VyZaduje se (a hodnoti), aby se na pfipravé, uskuteciovani, rozvoji a hodnoceni studijnich
programl podileli jednak zaméstnavatelé a dalsi relevantni partnefi, ale i studenti, kterych se tyto
zalezitosti bezprostfedné dotykaji. (U nas jsou studenti ¢leny hodnoticich komisi NAU, ale ti museji
byt z jiné skoly.)

c) Pracovnici, ktefi zajistuji profesni vycvik, musi prokazat vhodné a aktualni znalosti v daném oboru.

Ucitelé vysoké Skoly hraji aktivni roli ve védeckém vyzkumu, umélecké produkci, aplikovaném
vyzkumu a ve vysoké urovni profesniho rozvoje v souladu s univerzitni nebo polytechnickou povahou
vysoké skoly.

5. ZAVER

Ve vSech sledovanych zemich se zcela jasné ukazuje diraz na profesné orientované studium a
podpora jeho rozvoje. V fadé z nich jsou vedle tfistupnového vysokoskolského studia rozvinuty i
kratké, profesné orientované cykly studia (na urovni EQF 5), které slouzi (napfiklad v Norsku nebo
Dansku) jako druha mozZnost, jak pokracovat po ukonceni stfedoskolského vzdélavani. PoZadavky,
které toto studium musi naplfiovat, mohou byt inspirativni i pro vysoké skoly.

Zajistovani kvality vysokoskolského vzdélavéani ve sledovanych zemich je stale jednou ze zésadnich
priorit pro jeho rozvoj a je mu vénovana i ze strany statnich organl trvald pozornost. Ta se projevuje i
v pomérné Castych Upravach systémaQ, které reflektuji nabyté zkusSenosti, pfipadné i priklady dobré
praxe ze zahranidi. Castou motivaci byva snaha zjednodusit administrativni naro¢nost a snizit ¢asovou
zatéz procest hodnoceni a rozhodovani.

Vétsina sledovanych zemi, véetné téch, které po nékolik desetileti rozvijely binarni vysokoskolské
systémy, v soucasné dobé nespecifikuje pozadavky/standardy na akademicky nebo profesné
zamérené studium oddélené. Odrazi se v tom zifejmé snaha klast na kvalitu programi obou zaméreni
stejné vysoké naroky. Velmi dllezitym poZadavkem byva souvislost s jasnou strategii a misi vysoké
Skoly, na jejimz zdkladé maiji byt specifické rysy studijniho programu hodnoceny. Specifické
pozadavky na akademické a profesni programy byvaji uvedeny mezi smérnicemi ¢i upresnénimi k
obecné pojatym standardim. Systémy zajistovani kvality ve sledovanych zemich jsou dosti rozdilné,
presto vsechny ndrodni agentury sledovanych zemi jsou ¢leny ENQA

Miru naplnéni pozadavkd pro rizné uUcely (akreditace/validace studijniho programu, institucionalni
audit, akreditace instituce, autorizace instituce apod.) hodnoti vidy panel externich proskolenych
odbornik(, ktery je sestaven tak, aby jeho kompetence odpovidaly zaméreni hodnoceného studijniho
programu, oboru nebo celé vysoké skoly i fakulty. Predpoklada se, Ze ¢lenové panelu jsou natolik
kompetentni, Ze pro hodnoceni nepotfebuji obsahly a podrobny soubor indikator(i, které by jen
,odskrtavali“, a dokazi nejen z predlozenych dokumentd, ale predevsim na zakladé rozhovor(l pfi
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navstévach na misté zodpovédné posoudit kvalitu hodnoceného vzdélavaciho procesu a specifika
jeho zaméreni.

Ve vétsiné sledovanych systému je vidét snaha upoustét od standardd zaméfenych na vstupy a
vyuzivat predevsSim vystupy, kvantitativni indikdtory pokud moZzno nahrazovat indikatory
kvalitativnimi a zdUraznovat rozvoj kultury kvality na celé instituci.

Pokud jde o pocet standard(, jsou rozdily mezi sledovanymi zemémi pomérné znacné. Velky pocet
standardd maji napf. v Norsku, Gruzii, Portugalsku ¢i na Slovensku, maly pocet standardd, presnéji
kritérii, chdpanych jako vymezeni oblasti, na které je tfeba se pfi hodnoceni zaméfit, se poziva v
Dansku (5 kritérii) nebo v Polsku (10 kritérii). | v téchto zemich jsou vsak jednotliva kritéria doplnéna
radou upresnujicich pozadavka.

PfestozZe jsou systémy zajistovani kvality ve sledovanych zemich dosti rozdilné, vSechny jejich narodni
agentury jsou ¢leny ENQA. Potvrzuje to velmi moudrou a motivacni strategii ENQA, jejiz hodnotici
aktivity jsou zaloZeny na posouzeni souladu se zamérem standardl ESG, nikoliv na jednoznacném
vyuziti jejich litery. Tato strategie ENQA souvisi s prosazovanou harmonizaci vysokoskolskych
systém( zemi Boloriského procesu, ktery od samého pocatku velmi jasné formuluje cil zachovat
pestrost evropskych systémi a rozhodné se nesnaZit o vytvoreni jednoho modelu evropského
vysokého Skolstvi.
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