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DANSKO

DANSKY VYSOKOSKOLSKY SYSTEM

V Dansku existuje pét skupin vysokoskolskych instituci:

o obchodni akademie (Business academies, Erhvervsakademi), které nabizeji programy
kratkého cyklu (ESG 5) a profesni programy 1. cyklu (bakalarské) v technickych a obchodnich
oborech; v roce 2018 bylo téchto instituci 8;

e univerzitni koleje (University Colleges, Professionshgjskole), které nabizeji profesné
orientované bakalarské programy v oborech jako oSetfovatelstvi, ucitelstvi pro zakladni
Skoly, socidlni prace; v roce 2018 bylo téchto instituci 7;

e namofini vzdélavaci instituce, které nabizeji profesni programy kratkého a 1. cyklu; celkem
téchto instituci plsobi v Dansku 13, z nichZ 8 ma charakter univerzitni koleje;

e univerzity, které nabizeji akademicky orientované programy 1., 2. a 3. cyklu; v Dansku pGsobi
8 univerzit;

e univerzitni instituce v oblasti architektury, designu a vytvarného umeéni; nabizeji programy
1., 2., a 3. cyklu; celkem 3 instituce.

Naprostd vétsSina danskych vysokoskolskych instituci je verejnych. Jen nékolik malo soukromych
instituci nabizi programy v oblasti vzdélavani dospélych nebo programy MBA.

V roce 2019 studovalo v Dansku cca 309 000 vysokoskolskych studentl (Eurostat, 2019), z toho cca
42 % na univerzitach, 38 % na univerzitnich kolejich a 18 % na akademiich.

Statni spravu vykonava Ministerstvo vysokého skolstvi a védy, u instituci v oblasti uméni Ministerstvo
kultury.

Struktura studijnich program( je koncipovana v souladu s Boloriskym procesem.

Kratké studijni programy trvaji 1% - 2% roku (90, 120, 150 kreditd ECTS), pficemZ nejméné 3 mésice
(15 kreditl ECTS) pripada na praxi. Nabizeji je obchodni akademie a nékteré namoftni vzdélavaci
instituce.

Profesné orientované bakalafské programy trvaji 3 az 4 roky (180 — 240 kreditl ECTS). Nabizeji je
univerzitni koleje a nékteré obchodni akademie.

U profesnich program(i se (terminologicky) rozliSuje mezi studijnim programem a jeho
uskutecnovanim (local provision), které miize probihat v riznych kampusech téze instituce.

Magisterské programy na univerzitach a univerzitnich institucich trvaji 2 roky, vétSinou je u nich
zdUraznovana navaznost na vyzkum.

Doktorské programy (PhD.) zpravidla zahrnuji 3 roky studia a vyzkumné prace. Pro doktorské studium
zfizuji univerzity doktorské Skoly, na kterych se mohou podilet i dalsi univerzity. Existuje i tradi¢ni
vyssi doktorsky titul (doktorgrad), ktery mohou ziskat zrali vyzkumni pracovnici obvykle po minimalné
5-8 letech samostatného a plivodniho vyzkumu a verejné obhajobé disertacni prace. Titul zni ,dr. +
studijni obor v latiné”. Pro toto ocenéni neni Zadny formalni studijni program.



ZAJISTOVANI KVALITY

Déansko v ramci boloriského procesu prijalo Evropské standardy a smérnice pro zajistovani kvality ve
vysokém Skolstvi (ESG) a vsechny verejné vysokoskolské studijni programy musi tyto mezinarodni
standardy kvality a relevance splfiovat.

Vysokoskolské instituce jsou povinny zavést své vlastni vniténi systémy zajistovani kvality. Zakon o
univerzitdch a zdkon o akademiich a univerzitnich kolejich vysokych Skolach urcuji dlohu
akademickych funkcionard a organt pfi zajistovani a rozvijeni kvality vzdélavaci ¢innosti. Nedilnou
povinnou soucasti kazdého hodnoceni je vlastni hodnoceni, kterého se Ucastni téz studenti.

v oev s

Hlavnim nastrojem vnéjsiho zajistovani kvality je akreditace studijnich programi a akreditace
instituci. Pravnim podkladem je zdkon o akreditaci vysokych kol z roku 2013, odpovédnost za jeho
provadéni nese Ministerstvo vysokého skolstvi a védy. Do kritérii kvality v akreditacnim systému byl
zaclenén Dansky kvalifikacni ramec.

Akreditace je povinnd pro vsechny vysokoskolské instituce a je podminkou pro ziskani verejného
financovani.

Podle zakona zroku 2013 prechazi vysokoskolsky systém postupné od akreditace jednotlivych
studijnich program k akreditaci celych vzdélavacich instituci. Pti akreditaci instituce se hodnoti jeji
soustavna c¢innost pfi zajisténi a rozvoji kvality a relevance jejich studijnich programu. Instituce s
institucionalni akreditaci jsou opravnény zavadét nové studijni programy a provadét upravy
stavajicich studijnich programu. Instituce, které dosud neziskaly kladnou akreditaci instituce, musi
mit akreditované jednotlivé studijni programy. Béhem prechodného obdobi budou nadale probihat
akreditace stavajicich a novych program( nabizenych vzdélavacimi institucemi, které dosud neziskaly
institucionalni akreditaci.

Akreditacni instituce a Akreditacni rada. Do akreditaéniho procesu jsou nyni zapojeny dva nezavislé
organy. Hodnoceni programi nebo instituci provadi danskd Akreditacni instituce (Danmarks
Akkrediteringsinstitution, Al Danmark). Byla zfizena zdkonem jiz v roce 2007, zadkon z roku 2013 jeji
postaveni a kompetence upravil. Al je od roku 2016 ¢lenem ENQA.

Al ma Ctyfi organizacni jednotky: sekretariat, sekci pro profesni programy a instituce (akademie,
univerzitni koleje a namofni vzdélavaci instituce), sekci pro akademicky zamérené programy a
instituce (univerzity a univerzitni instituce v oblasti uméni) a sekci pro podporu Akreditacni rady a
provadéni analyz.

Al pouziva standardni metodiku vnéjsiho hodnoceni, pfi které je mozno rozlisit ¢tyfi faze:
1. Pfiprava: Uvodni dialog s instituci, sestaveni a skoleni panelu odbornikd.

2. Dokumentace: pfiprava sebehodnotici zpravy, navstéva/navstévy odbornik( na misté, komunikace
s instituci.

3. Vypracovani akreditacni zprdvy, komunikace s instituci.

4. PredlozZeni akreditacni zprdvy Akreditacni radé k rozhodnuti.



O udéleni akreditace rozhoduje Akreditacni rada (Akkrediteringsradet). Ma 9 clenl: predsedu,
mistopfedsedu a dalsi 5 ¢lenl jmenuje ministr na navrh organizaci zastupujicich vysoké skoly,
zaméstnavatele a dalsi relevantni partnery, 2 studenty deleguje do rady studentska organizace.
Akreditaéni rada zaseda pramérné étyfikrat rocné, administrativni servis pro ni zajistuje Al.

Podkladem pro rozhodnuti je hodnoceni provedené Al (akreditacni zprdva), ptipadné i jinou
zahrani¢ni agenturou.

AKREDITACE STUDIJNICH PROGRAMU

Pro tyto akreditace vydala vlada nafizenim 5 kritérii a jejich podrobnéjsi rozvedeni. Al pak ve svych

s vz

navodech pripojila dopliujici otazky a smérnice, které maji Zadatellim usnadnit vytvoreni Zadosti.

Kritérium |. Poptdvka a relevance: Program je relevantni ve vztahu k poptavce na trhu prace.
Podrobné rozvedeni:

e absolventi najdou odpovidajici zaméstnani nebo dalsi vzdélavani,
e instituce vede trvaly dialog s potencidlnimi zaméstnavateli a dalSimi pfislusnymi
zUcastnénymi stranami s cilem zajistit relevanci programu pro trh prace.

Kritérium Il. Znalostni zakladna: Program vychazi ze znalostni zdkladny poZadované ministerskymi
predpisy pro dany typ programu.

Podrobné rozvedeni:

e program je vazan na pfislusné akademické/profesni prostiedi, kde uditelé obecné splriuji
kvalifikacni a kompetenéni pozadavky pro dany program,

e program je zaloZen na nejnovéjsich poznatcich a je organizovan uciteli, ktefi se podileji na
prislusném vyzkumu nebo vyvoji nebo jsou s nimi v aktivnim kontaktu,

e studenti maji pfistup k prislusné znalostni zakladné, napfr. prostrednictvim zapojeni do aktivit,
které s ni souviseji.

Kritérium Ill. Cile a vysledky uceni: Existuje souvislost mezi obsahem programu a cili a vysledky uceni.
Podrobné rozvedeni:

e cile programu a vysledky uceni odpovidaji popisu pfislusného typu v Danském kvalifikacnim
ramci pro vysokoskolské programy,

e existuje souvislost mezi strukturou programu, cili ucenf a kritérii pro pfijeti ve vztahu k cildm
a vysledkim uceni.

Kritérium IV. Organizace a ukonceni: Organizace a praktické ukonceni programu podporuje dosazeni
cilt a vysledkd uceni.
Podrobné rozvedeni:
e program je organizovan tak, aby studenti mohli dosdhnout cild programu vysledk( uceni
béhem predepsané doby studia, pficemZz souhrnna pracovni zatéZz odpovidd rozsahu

programu uvedenému v kreditech ECTS,
e vyukav programu je pedagogicky kompetentni,



e program je organizovan tak, aby bylo mozné v predepsané dobé studia absolvovat jednu
nebo vice soucasti programu v zahranici,

e soucasti programu absolvované mimo instituci, véetné pracovni staze, klinickych kurzl a ¢asti
programu absolvovanych v zahraniéi, jsou zahrnuty jako nedilné soucasti programu tak, aby
se vyuka student( v instituci a soucasti absolvované mimo instituci vzajemné doplnovaly.

Kritérium V. Vnitfni zajistovani a rozvoj: Zajistovani kvality programu je v souladu s evropskymi
normami a smérnicemi pro vnitfni zajistovani kvality na vysokych skolach a v praxi funguje dobfre.

Podrobné rozvedent:
Instituce zajistuje, Ze:

- zajistovani a rozvoj kvality organizace a realizace programu probihd pribéiné, vietné
shromazdovani, analyzy a vyuzivani relevantnich informaci a hodnoceni vyuky studenty,

- se pravidelné provadi hodnoceni programu za Ucasti potencidlnich zaméstnavateld a dalSich
prislusnych zucastnénych stran,

- soucasti programu, které jsou absolvovany mimo instituci, véetné pracovnich stazi, klinickych
kurzG a program( absolvovanych v zahraniéi, jsou zahrnuty do systematického zajistovani
kvality,

- vybaveni programu a materialni zdroje jsou relevantni pro realizaci cili v oblasti vysledki
uceni.

RozliSuje se akreditace novych programl a existujicich programl. Pro hodnoceni existujicich
program( plati vSech pét kritérii. V Zadost o akreditaci musi byt uvedena téz klicova data, ktera se
tykaji nezaméstnanosti absolventd, Uspésnosti ve studiu, védeckych a odbornych publikaci; je tfeba
uvést i pomér poctu akademickych pracovnik(, ktefi pracuji na plny a na castecny Uvazek a pocet
student(l pfipadajicich na jednoho pracovnika na plny Uvazek.

Rozhodnuti Akreditacni rady mlze byt:

e pozitivni - program muZe byt uskute¢novan 6 let, pak je reakreditovan (pokud instituce mezitim
neziskd pozitivni nebo podminénou institucionalni akreditaci);

e podminéné pozitivni — néktera kritéria nesplnéna, do 6 mésicli az 2 let je tfeba odstranit
nedostatky; pak se doplni akreditacni zprdva a ucini nové rozhodnuti;

e odmitnuti — nelze program uskutecnovat.

Akreditacni instituce méla tzv. rotac¢ni plan: Do roku 2017 probihala akreditace existujicich program
podle planu stfidani stanoveného Akreditacni radou. Od roku 2018 a ddle je sestavovan individudlni
plan pro vysokoskolské instituce, kterym dosud nebyla udélena kladna instituciondlni akreditace.
Kromé toho se pravidelné sleduji podminéné kladné akreditace programu, aby se provedla jejich
reakreditace.

Pfi akreditaci novych programi se neuziva kritérium |, mezi klicovd data patfi pouze védecké a
odborné publikace za posledni 3 roky.

Rozhodnuti Akreditacni rady mlze byt:

e pozitivni — program muzZe byt uskuteciovan 6 let, pak probéhne reakreditace (pokud
instituce mezitim neziska institucionalni akreditaci).
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e odmitnuti — program nelze uskutecnovat; Skola mlize podat znovu upravenou Zadost ve
stanoveném terminu.

INSTITUCIONALNI AKREDITACE

| pro tyto akreditace vydala vlada natizenim z 12. 8. 2019 kritéria a jejich podrobnéjsi rozvedeni. Pro
prvni cyklus institucionalnich akreditaci to bylo téchto 5 kritérii:

Kritérium |: Politika a strategie zajistovani kvality

Instituce ma formalné pfijatou politiku a strategii zajistovani kvality pro posilovani a rozvoj kvality a
relevance program a jejich pribézného poskytovani na mistni drovni.

Kritérium II: Rizeni a organizace kvality

Zajistovani kvality je zakotveno na Urovni vedeni a je organizovano a provadéno tak, aby podporovalo
rozvoj a udrzovani inkluzivni kultury kvality, kterd podporuje a prohlubuje kvalitu a relevanci
program.

Kritérium lll: Znalostni zakladna program

Instituce uplatriuje praxi, ktera zajistuje, Ze programy a vyuka jsou vidy zaloZzeny na znalostni
zakladné, ktera odpovida znalostem programu daného typu na dané Urovni a poskytuje pevny zaklad
pro dosazeni cil( programu.

Kritérium IV: Uroveri a obsah programu

Instituce uplatfiuje praxi, ktera zajistuje, Ze programy maji odpovidajici Uroven, akademicky obsah a
kvalitu vyuky, ktera podporuje uceni studentd a dosaZeni cil( programu.

Kritérium V: Relevance programu

Instituce uplatiiuje postupy, které zajistuji, aby nové a stavajici programy odrazely potieby
spolecnosti a byly neustdle pfizplisobovany spole¢enskému vyvoji a ménicim se potfebam danského
trhu prace.

Ke kazdému kritériu je, podobné jako v pfipadé kritérii pro programovou akreditaci, pfipojeno
nékolik upresnujicich boda.

Rozhodnuti Akreditacni rady mlze byt:

e pozitivni — instituce mlzZe vytvaret nové studijni programy;

e podminéné pozitivni — nové programy si musi instituce nechat akreditovat, Akreditacni rada
vytvofi plan pro ,follow-up” proces;

e negativni — nové programy nutno akreditovat, existujici musi byt akreditovany podle
,rotacniho planu”.

Pro druhy cyklus institucionalnich akreditaci (oznacovany jako Institucionalni akreditace 2.0) byla
stanovena 3 kritéria, opét doplnéna nékolika upresnujicimi body, Al pfipojila ,,o¢ekavani“ a smérnice.

Kritérium 1. Systematické a inkluzivni zajistovani kvality: Instituce zajistuje kvalitu, kterd prabéziné
podporuje rozvoj kvality a relevance poskytovanych programl, vcéetné prizplsobeni se
spolecenskému vyvoji a potfebam trhu prace.



Kritérium Il. Znalostni béze: Instituce ma praxi, kterd zajistuje, ze vzdélavaci programy a vyuka jsou
vZdy zaloZeny na znalostni bazi odpovidajici programim daného typu a na dané akademické urovni a
poskytuji pevny zéklad pro dosazeni cilli programd.

(Oc¢ekavani a smérnice jsou formulovany zvlast pro profesni a univerzitni programy.)

Kritérium IlIl. Urover, obsah a organizace: Instituce uplatfiuje postupy, které zajistuji, e programy
maji spravnou uroven, vcetné akademického obsahu, kvality vyuky, organizace a testl, aby
podporovaly uceni studentl a dosaZzeni celkovych zamyslenych vysledk( uceni.

ZAVER
Metody vnéjsiho zajistovani kvality vysokoskolského vzdélavani jsou v Dansku podobné tém
uzivanym v Ceské republice, tj. programova a institucionalni akreditace. Je patrnd snaha snizovat

administrativni zatiZzeni jak vysokych Skol, tak akreditacni agentury a vyuZzivat prednosti metody , peer
review” pfi provadénych hodnocenich.

Pro hodnoceni byl stanoven pomérné maly pocet kritérii, doplnénych ovSsem podrobné;jsim
vysvétlenim, co vSe dané kritérium ma zahrnovat. Vétsina danskych vysokoskolskych instituci je jasné
profesné nebo akademicky orientovana a tato orientace se promita i do zaméreni uskutecriovanych
studijnich program(. Pocita se s tim, Ze hodnotici tymy dovedou tuto orientaci brat nalezité v potaz,
takZe neni nutno podrobné popisovat specifické rysy profesnich a akademickych program(. Lze to
chapat i tak, Ze u programd (i instituci) obou zaméreni se kladou stejné naroky na jejich kvalitu a jeji
rozvijeni.

ZDROIJE

Ministry of Higher Education and Sciences - https://ufm.dk/en/education/higher-education

Danish Accreditation Intitution (Danmarks Akkrediteringsinstitution) - https://akkr.dk/en/

Accreditation Council - https://akkrediteringsraadet.dk/home/accreditation-council/

GRUZIE — AUTORIZACE VYSOKE SKOLY, AKREDITACE STUDIJNIHO PROGRAMU.

VYSOKE SKOLY V GRUZII

University (Universities) — poskytuji vysokoskolské studijni programy ve vsech trech stupnich
(bakalarské, magisterské a doktorské) a zabyvaji se védeckym vyzkumem (celkem 30 univerzit).
Vzdélavaci univerzity (Teaching universities) poskytuji studijni programy prvniho a druhého stupné
(bakalarské a magisterské, celkem 22 vzdélavacich univerzit).

Koleje (Colleges) — poskytuji pouze studijni programy prvniho stupné (bakalarské, celkem 4 koleje).
Vsechny typy vysokych skol mohou byt verejné nebo soukromé.

V zemi existuji rovnéz cirkevni, ortodoxni vysoké Skoly (teologické akademie, seminare, celkem 8)
Celkovy pocet vysokoskolskych studentd (kvéten 2020): cca 140 000.

Strukturované studium vyuZivd kreditni systém, pocet kreditlli charakterizuje jednotlivé stupné
studia: bakalarské nejméné 240 kreditli, magisterské nejméné 120 kreditQ). V systému existuji kromé
toho ,dlouhé” magisterské studijni programy l|ékatstvi, zubniho lékarstvi, veterinarni mediciny a
ucitelstvi pro stfedoskolské vzdélavani (300-360 kreditd). Kreditni systém se pouZziva i u doktorskych
program, pro které se vyzaduje nejméné 180 kreditud.


https://ufm.dk/en/education/higher-education
https://akkr.dk/en/

Narodni centrum pro zajistovani kvality vzdélavani (National Center For Educational Quality
Enhancement, NCEQE)

NCEQE je pravnicka osoba zfizena v ramci gruzinského ministerstva Skolstvi a védy v roce 2010.

Centrum provadi autorizaci vzdélavacich instituci a akreditaci vzdélavacich program( a sleduje
napliovani autorizac¢nich a akreditacnich standard( na vysokych skolach i odbornych skolach. Jeho
ukolem je podporovat zdokonalovani vnéjsich i vnitfnich mechanisma zajistovani kvality a jejich
uzivani, poskytovat skoldm potrebna doporuceni a podporovat tvorbu a rozvoj vzdélavacich
program(. Spravuje registr vzdélavacich instituci, odpovida za procesy mobility student(, provadi
uzndvani vzdélavacich dokument(l. Dale pracuje na zdokonaleni narodniho rdmce kvalifikaci a
podporuje soulad ¢innosti vysokych skol s Evropskym prostorem vysokoskolského vzdélavani (EHEA),
spolupracuje s mezinarodnimi organizacemi a podili se na mezinarodnich projektech.

Soucdsti NCEQE je Koordinacni vybor - kolegidlni orgdn, ktery je zfizeny s cilem zajistit zapojeni
rGznych zuéastnénych stran do fizeni a rozvoje NCEQE; jeho ukoly jsou stanoveny statutem NCEQE.

NCEQE sleduje kvalitu svych ¢innosti a sluzeb prostiednictvim anonymniho dotazniku a mozZnosti
vkladat navrhy do boxu otevieného jednou za ¢tvrtleti v recepci NCEQE. Vysledky z dotaznik( i

z navrhl se analyzuji, NCEQE tak zjistuje miru spokojenosti se svoji ¢innosti a snazi se kvalitu sluzeb
zlepSovat. NCEQE zpracovava popis a analyzu celkovych vysledk( z externich hodnoceni kvality a
tematické analyzy z téchto hodnoceni a naplfiuje tak vyznamny pozadavek ENQA. Analyzy a dalsi
publikace jsou dostupné na www strance NCEQE.

AUTORIZACE VYSOKE SKOLY

Autorizace je povinnost pro vsechny vysoké skoly, kterd jim umoZni vykonavat vzdélavaci ¢innost a
vydavat statem uzndvané diplomy. Autorizace vysokych Skol je wvnéjsi hodnoceni kvality
vysokoskolského vzdélavani, které provadi NCEQE. Jedna se o institucionalni hodnoceni zaloZené na
zasadach odvozenych z mezinarodnich osvédcenych postupd. Cilem hodnoticiho procesu je
posouzeni Urovné souladu s autorizacnimi standardy.

Metodika hodnoceni je ,peer-review”: Hodnoceni provadi tym/panel odbornikd a vyuZivd pfitom
analyzu informaci zvlastni hodnotici zpravy vysoké skoly, dalSich predloZzenych dokumentd a
informaci, které si doplni béhem navstévy na hodnocené vysoké skole.

O autorizaci vysoké koly rozhodne Autorizaéniho vybor pro vysoké skoly. Cleny autorizaéniho vyboru
jmenuje na jeden rok (a odvoldva) predseda gruzinské vlady na zakladé navrhu predloZzeného
gruzinskym ministerstvem Skolstvi a védy. Mandat a pravomoci Autorizaéniho vyboru urcuje
autorizaéni listina (charter), ktera zarucuje jeho funkéni nezavislost na vysokych skolach a na viladnich
organech.

AUTORIZACNI STANDARDY.

Cilem autoriza¢nich standard( po vysoké sSkoly je podpora rozvoje kvality vzdélavani a zajisténi
studijniho prostfedi zaméreného na studenty.

Standardy pro autorizaci jsou koncipovany tak, aby vyhovély narodnim cildm i cilim/pozadavkim
EHEA a maji umozZnit zhodnoceni instituce prostfednictvim plnéni vSech sedmi niZe uvedenych
standardu. Pro hodnoceni, jak jsou standardy naplnény, se uziva Ctyfstupnova skala: plnéni standardu
je vsouladu, v podstatném souladu, v ¢aste¢ném souladu a v nesouladu s pfislusnymi pozadavky.

Standardy

1) Mise a strategicky rozvoj vysoké skoly.

2) Organizacni struktura a management vysoké skoly.
3) Vzdélavaci programy.

4) Pracovnici vysoké Skoly.
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5) Studenti a podpurné sluzby pro studenty.
6) Vyzkum, vyvoj a/nebo dalsi tvirdi aktivity.
7) Materialni, informacni, knihovni a financni zdroje.

Kazdy standard se sklada z nékolika cCasti (uziva se termin ,component”) a kazda z téchto casti (2-4
¢asti u jednotlivych standardd) obsahuje vystizny popis, hodnotici kritéria a indikatory/dlkazy.

Autorizace je: a) udélena, jsou-li vSechny standardy v plném souladu s poZadavky, b) udélena
s podminkou predlozit zpravu o pokroku (progress report), je-li jeden ze standardd pouze
v podstatném souladu, c) udélena s podminkou povinného monitorovani, které provadi NCEQE
v pribéhu 2-3 let, v pfipadé, Ze jeden standard je pouze v ¢asteCném souladu s poZadavky (s
vyjimkou 3. a 4. standardu) a Zadnd soucast standardd neni v nesouladu s poZadavky, d) udélena
s podminkou, Ze vysoka skola nesmi pfijimat nové studenty aZ do doby, kdy jsou doporuceni expert(
uspokojivé splnéna, v pfipadé, Ze 3. nebo 4. standard jsou pouze v ¢aste¢ném souladu nebo vice nez
jedna slozka jinych standardl je v nesouladu s poZadavky. Autorizace neni udélena v pfipadé, kdy
jedna slozka 3. nebo 4. standardu nebo vice neZ jedna slozka jinych standardd je v nesouladu
s pozadavky. Z uvedeného je vidét, Ze nejdlleZitéjsi pro ziskani autorizace je plnéni tretiho a ¢tvrtého
standardu, které se tykaji studijnich programu a akademickych pracovnik.

Jednotlivé typy vysokych skol (univerzita, vzdélavaci univerzita, kolej), ani stupné studijnich program
nejsou nijak specifikovany z pohledu akademicky nebo profesné zaméreného studia. Autorizacni
standardy, ani jejich popis a nasledna hodnotici kritéria rovnéz nejsou podle zaméreni vysoké skoly
nijak rozdélena. Vétsina hodnoticich kritérii a indikatord je formulovana natolik obecné, Ze mohou
platit pro vysoké skoly s vétsim ¢i mensim dlirazem na akademické nebo odborné zaméreni. Lze vsak
vybrat néktera kritéria a indikatory, které potvrzuji, Zze vysoka Skola poskytuje/mulze poskytovat
odborné zamérené studijni programy. Pro jakékoliv zaméreni studia vsak obdobné jako i v jinych
sledovanych zemi platni, Zze ,Vystupy ze vzdélavani jsou jasné definovany a jsou v souladu
s Narodnim kvalifikac¢nim ramcem*.

VYBER HODNOTICICH KRITERI| A INDIKATORU PRO NAPLNOVANI AUTORIZACNICH STANDARDU,
KTERE SE TYKAJI PROFESNE ZAMERENEHO STUDIA:

e Mise vysoké Skoly definuje jeji charakteristiku zaloZzenou na jejim typu a uvadi hlavni
zaméreni jeji prace (profil).

e Je zpracovana analyza pracovniho trhu a poZadavkl zaméstnavatelll, kterd musi, kromé
jiného, zajistit rozvoj na trh orientovanych studijnich programa.

e Je zpracovan priazkum spokojenosti absolvent(l a zaméstnavatell se studijnim programem a
analyza tohoto prizkumu.

e Pfi planovani, vytvareni, uskutecnovani a upravach programu vysoka sSkola zohlednuje
pozadavky pracovniho trhu, zpétnou vazbu od absolventli a zaméstnavatell a vyuZiva
konzultace s profesnimi asociacemi.

e Vysokd sSkola musi zajistit, Ze jeji pracovnici jsou vysoce kvalifikovani, kromé jiného téz
v tvaréi Cinnosti. Mezi rlznymi zaméstnanci vysoké skoly jsou uvadéni rovnéZz pozvani
pracovnici (invited persons), mezi které pravdépodobné patfi i odbornici z praxe.

e Existuje metodika urcujici pocty akademickych, védeckych a pozvanych pracovnikl ve vztahu
ke studijnimu programu.

e Je zpracovan prlzkum spokojenosti studentl, akademickych, védeckych a pozvanych
pracovnikd.

e \ysokd skola musi kromé jiného zajistit kariérni podplrny mechanismus pro studenty
s odbornou orientaci.

11



e \ysoka skola rozviji svoji praci v souladu se svym typem a specifikou obort vzdélavani.

e Poslani koleje a vzdélavaci univerzity musi obsahovat spolupraci s ekonomickymi subjekty a
vyzkumné projekty jsou pldnovany a feSeny vtéto spoluprdci. (Pro srovndani poslani
univerzity: Zasadni strategie je rozvoj zakladniho a aplikovaného vyzkumu a rovnéz tak jsou
zaméreny jeji projekty).

e V mechanismu zajistovani kvality voblasti vyzkumu jsou explicitné uvedeny tvaréi a
umélecké aktivity.

e Voblasti financovani je explicitné uvedeno, Ze vybaveni vzdéldvaciho prostoru obsahuje
rovnéz inventdr potfebny pro praktickou ¢ast vzdélavani.

Akreditace studijniho programu

Akreditace vysokoSkolskych programd je vysledek wvnéjsiho mechanismu zajistovani kvality
vysokoskolského vzdélavani, ktery provadi NCEQE. Zakladem je prostfednictvim hodnoceni zjistit,
zda (do jaké miry) napliuje studijni program stanovené akreditacni standardy. Podobné jako
v pfipadé autorizace provadi hodnoceni panel odbornikd, ktefi vyuZivaji vlastni hodnotici zpravu a
analyzu jejich informaci, dalsi dokumenty a zkusenosti, které ziskavaji béhem navstévy na misté.
Akreditace je povinna pouze pro programy spadajici pod regulované profese (lékafstvi, pravo,
vzdélavani uditell, namorni vzdélavani, veterinarni Iékarstvi) a pro doktorské programy. Ostatni
studijni programy akreditaci mit nemusi. Pfesto je vsak vétSina nabizenych program( akreditovana,
protoZe je to podminkou pro ziskani statniho financniho prispévku.

Akreditacni procedura je zpoplatnéna.

Akreditacni vybor rozhodne o udéleni akreditace, udéleni podminéné akreditace, neudéleni nebo
odnéti akreditace. Akreditace se v pfipadé poprvé akreditovaného programu udéluje na 4 roky, dalsi
akreditace je vétSinou udélena na 7 let, u podminéného udéleni akreditace jenom na dva roky.
Nezavislost procedury je podobné jako v pripadé autorizace zajisténa akreditacni listinou.

Podminky pro udéleni, neudéleni nebo odejmuti akreditace jsou podrobné popsany v samostatné
publikaci Higher Education Program Accreditation Standards Guide, ktera je ale v soucasné dobé
celkové revidovana a tudiz by jakékoliv podrobnosti mohly byt zavadéjici. Podobné to je s planovanim
kvoty student(, ktera je na vysledku akreditace zavisla.

Akreditacni standardy

1) Cile vzdélavaciho programu, vystupy z uceni a jejich shoda s programem.

2) Vzdéldvaci metody a organizace vzdélavani, hodnoceni programu.

3) Vysledky dosazené studenty a individudlni prace se studenty.

4) Poskytovani zdrojd na vyuku.

5) PrilezZitosti ke zvySovani kvality vyuky.

Podobné jako v pfipadé autorizace nejsou studijni programy nijak formalné specifikovany z pohledu
akademicky nebo profesné zaméreného studia. Akreditacni standardy, ani procedura hodnoceni nijak
formalné zaméreni studia nerozliSuje. Vétsina hodnoticich kritérii a indikatorl je dostatec¢né obecna a

mUZe tudiz platit pro rdzna (vice ¢i méné orientovana na odbornou slozku) zaméreni studijnich
programU. Néktera hodnotici kritéria a indikatory se vSak odborného vzdélavani konkrétné tykaji.
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VYBER HODNOTICICH KRITERI{ A INDIKATORU ZE STANDARDU PRO AKREDITACI STUDIJNICH
PROGRAMU, KTERE SE TYKAJ{ JEJICH PROFESNIHO ZAMERENI.

Program je v souladu s pfislusnou trovni Ndrodniho kvalifikacniho ramce a definuje
mechanismus hodnoceni vystupii z uceni.

Program ilustruje prispévek krozvoji oboru a spolecnosti, prihlizi k pozadavkim a
zvlastnostem mistniho pracovniho trhu.

Vsechny zdjmové skupiny véetné zaméstnavatelll se podileji na vytvareni studijniho
programu.

Smlouva se zaméstnavateli (poskytujicimi studentdm praktickou vyuku) zohledriuje pocet
studentd, cile a trvani praxe.

Studenti maji vhodnou konzultacni a dalsi podporu v oblasti zaméstnani a profesniho rozvoje.

v

Kvalifikace pracovnik(i se prokazuje mimo jiné také tvlrci Cinnosti a Ucasti na praktickych
projektech.

7

Program zahrnuje vyuku, védecko-vyzkumnou a dalsi pracovni zatéZ podle funkci a
povinnosti pracovnik(, véetné pozvanych zaméstnancd.

Financni prostfedky pro akademické/védecké a pozvané pracovniky zajistuje udrZitelnost
programu.

Profesni rozvoj, ktery vysoka skola zajistuje/podporuje, se tykd vsech pracovnikl, véetné
pozvanych.

Technicka zafizeni jsou pfimérena poctu studentd.

SHRNUTI

Podstatné je zminit pozadavek ,Vystupy ze vzdélavani jsou jasné definovany a jsou
v souladu s Narodnim kvalifikacnim ramcem®, ktery je potfeba naplnit jak pro ucely
autorizace, tak pro akreditaci studijniho programu.

Autorizacni standardy ani akreditacni standardy (ani hodnotici kritéria ani indikatory) nejsou
formalné rozdéleny pro akademicky nebo odborné zamérené studium.
V obou ptipadech (autorizace, akreditace) jsou hodnotici kritéria kvalitativni a dostatecné

s

obecna a tudiz vyuzitelna pro rliznou kombinaci vice ¢i méné odborného zaméreni.

Metodika hodnoceni, jak jsou standardy naplfiovany, je v obou pfipadech zalozena na peer-
review, které provadi skupina odbornikd jmenovanych NCEQE. Odbornici maji dostatek
podkladt (vlastni hodnotici zprava, dalsi (i vyzadané) dokumenty a navstéva na misté) pro
zjisténi, jaké je zaméreni vysoké skoly nebo programu a z toho vyplyvajici diraz na standardy
(jejich soucasti), které jsou pro danou situaci dalezité.

Daraz je kladen na zpracovani mise vysoké Skoly, ktera definuje charakteristiku skoly
zaloZenou na jejim typu a uvadi hlavni zaméreni jeji prace (profil). Naplnéni tohoto standardu
je dllezité pro tym hodnotitel(, ktefi podle toho mohou upravit svoji praci.

Smlouva s poskytovatelem odborného vycviku obsahuje cile a trvani vycviku a zabyva se
poctem praktikujicich studenta.

Standardy ani jejich soucasti neresi konkrétni vzdélani ucitel ani jimi dosazené tituly (kromé
velmi obecného poZadavku, Ze jsou pracovnici vysoce kvalifikovani), soustfeduji se spise na
systematické zdokonalovani jejich Einnosti/jejich vzdélani. Je ale poZadovana metodika,
uréujici pocty/pomér akademickych, védeckych a pozvanych pracovnikil ve vztahu ke
studijnimu programu.
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e Explicitné je poZadovano, aby se kvalifikace pracovnikl prokazovala mimo jiné také tvarci
¢innosti a Ucasti na praktickych projektech.

e Diraz se klade na rlzné prizkumy spokojenosti (studentli, akademickych, védeckych a

pozvanych pracovnik(l) a poZzadovany indikator jsou vysledky prizkumd, pripadné vysledky
organizovanych interview.

ODBORNE VZDELAVANI

nebylo pozadovanou soucasti studie. Uvedeno je pouze pro inspiraci, kterou je moZné z této casti
gruzinského vzdélavaciho systému ziskat.

V Gruzii existuje sektor odborného vzdélavani, program odborného vzdélavani odpovida trovni 3/4/5
Narodni soustavy kvalifikaci.

Vysoka skola mizZe poskytovat odborné programy, které jsou hlavni vzdélavaci naplni odbornych skol,
a vtom pripadé musi napliovat standardy platné pro tyto Skoly. Odborné skoly tvori samostatny
vzdélavaci sektor.

Odborné vzdélavani se uskutecnuje v péti urovnich, po absolvovani kazdé z urovni ziskava absolvent
diplom, ktery pfislusné trovni odpovida. Odborné vzdélavani zajistuji zejména
e Odborné koleje (Vocational College), které uskutecnuji odborné programy (VET programmes)
prvnich tfech stupnd;
e Komunitni koleje (Community College), které uskutecnuji vSechny urovné odborného

vzdélavani a kromé toho také obecné sekunddrni pfipravné vzdélavani a vzdélavani
v gruzinském jazyce.

e Vysoké Skoly, které podle gruzinského zdkona o odborném vzdéldvani maji pravo
uskutecnovat toto vzdélavani na vSech Urovnich, a Skoly vSeobecného vzdélavani (na prvnich
trech urovnich).

Cile odborného vzdélavani podle gruzinského zakona o odborném vzdélavani:

a) Rozvijet spolecny prostor odborného vzdélavani pro celoZivotni uceni s pfihlédnutim ke
schopnostem uceni se, rozvijet vicedrovnové a diverzifikované vzdélavani.

b) Podporovat profesni rozvoj jednotlivce.

c) Zajistit vzdélavani konkurenceschopnych a kvalifikovanych zaméstnancl orientovanych na trh
prace.

d) Podpofit zaméstnavani jednotlivcd, véetné samostatné vydélec¢né cinnosti a podnikani.

e) Rozvijet partnerstvi vefejného a soukromého sektoru v odborném vzdélavani, podporovat zapojeni
zaméstnavatell do planovani a rozvoje vzdélavacich program.

Ziskani statutu instituce odborného vzdélavani vyzaduje autorizaci, jejimz Ucelem je zajistit soulad se
standardy pro odborné vzdélavani. Autorizace umoZni vydavani stdtem uzndvaného dokladu o
vzdélani. Autorizaci provadi NCEQE podle pravidel definovanych v ustanoveni o autorizaci.

Predpokladem pro pfijeti do programl odborného vzdélavani tretiho stupné je osvédceni o zakladni
urovni (Atestate) vSeobecného vzdélavani, odborné zkousky podle specifik povolani a dalsi podminky
definované standardy odborného vzdélavani. Pfedpokladem pro pfijeti do ¢tvrtého a patého stupné
vzdélavacich programi je osvédceni o vSseobecném vzdélani (Atestate).

Data z roku 2018 informuji o tom, Ze bylo v Gruzii 23 vefejnych a 45 soukromych odbornych instituci.

V soucasné dobé je zatim k dispozici zdkon o odborném vzdélavani, neni vsak zverejnén zakon o
kvalité odborného vzdélavani, nejsou dopracovany standardy pro autorizaci/akreditaci, ani potfebné
manualy. Na www strance NCEQE je uvedeno, Ze probihajici reformy jsou dlleZitou vyzvou pro
systém zabezpecovani kvality odborného vzdélavani, ale Ze je nutné aktualizovat vSechny stavajici
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mechanismy zajistovani kvality. Oddéleni zajistovani kvality odborného vzdélavani pracuje na
aktualizaci soucasnych autorizaénich standardd a na vytvareni dal$ich mechanism( zajistovani kvality.

Pripravena struktura www stranky je velmi prehledna a zaroven ukazuje, Ze poskytne i potfebné
podrobnosti, ale vsoucasné dobé tam jesté mnoho chybi a nékteré informace jsou dostupné jen
v gruzinském jazyce.

Ddvodem problém( je zasadni transformace odborného vzdélavani, ktera byla podrobné
naplanovana v dokumentu Vocational education and training Development strategy for 2013-2020
(autorem je ministerstvo Skolstvi a védy) a z jejiho nazvu je vidét, Ze reforma uz méla byt dokoncena.
V roce 2020 ministerstvo zhodnotilo plnéni vySe uvedené reformy a zpracovalo dokument Vocational
education reform - 2020 report, ktery popsal uskutecnénou praci na reformé, ale poukazal na
problémy zplsobené globalni pandemii COVIDd-19, kterd témér ve vSech zemich svéta vyvolala
zmény Zivotniho stylu, omezeni socialnich aktivit, zpomaleni mezindrodnich vztah( a ekonomickych
aktivit a sluzby verejného zdravi se staly prioritou pred ostatnimi sluzbami. Studie konstatuje, Ze
"Pandemie COVID-19 zpUsobila nejvétsi naruseni vzdélavani v historii", a stanovuje strategické ukoly,
kterym je pottfeba se vénovat, aby byla transformace odborného Skolstvi dokoncena.

Strategie 2013-2020 formulovala 7 vyzev spojenych s pldanovanym zavedenim systému excelence v
odborném vzdélavani v Gruzii a stanovila pro tyto vyzvy ukoly a pfislusné aktivity. Jde predevsim o
ukoly tykajici se ministerstva (statu) a velkd ¢ast UkolU je relativné obecna, takze je jako inspirace
pouZitelnd pro rGzné vzdélavaci instituce. Rada navrienych aktivit se jisté v néjaké formé promitne
do standardl a indikatorl pro odborné vzdélavani a lze je jako uvedenou inspiraci ze strategie
vybrat:

e Zavést efektivni systém spoluprace se socidlnimi partnery, zaméstnavateli a spolecnosti.
Posilit toto partnerstvi v celém procesu odborného vzdélavani.

e VyuZivat nejnovéjsi relevantni technologie jak v kurzech uskutecfiovanych v instituci tak
v praktickych kurzech uskute¢riovanych v podnicich.

e ZlepSovat efektivitu existujici kapacity tak, aby vyhovéla mistnim, regionalnim i narodnim
potiebam.

e Podporovat misti komunitu, aby se Ucastnila pldnovani potfeb pro odborné skoly.

e Rozvijet klicové kompetence potfebné pro adaptaci na pracovni proces a rovnéz na socialni a
osobnostni rozvoj.

e  Provadét pravidelny narodni, regionalni a mistni prizkum trhu prace.

e  Zajistit vhodna data o pozadavcich trhu prace.

e Vypracovat kvalitni systém odborné pripravy uditel véetné praktické vyuky.

e Zavést vysoce kvalitni a staly profesni rozvoj odborného vzdélavani a pripravy uditell.

e Zvysovat odborné znalosti ucitell prostfednictvim vazby na podniky, zejména s ohledem na
zavadéni novych technologii.

e ZlepSit mechanismy pro udélovani odbornych kvalifikaci.

e Zajistit moznost relevantnich, korektnich a dostupnych informaci o pozadavcich pracovniho
trhu, o kariérni pfilezZitosti, perspektivé pfijmu a moznosti zaméstnani.
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e Poskytovat studentlim prostor spojit se s podnikateli a dozvédét se tak o rlznych
moznostech zaméstnani.

e Poskytovat podporu pro zaloZeni vlastniho podniku, véetné odkaz(i na moznosti financovani a
s moznym doplrikovym drobnym podnikanim ve skoleni managementu.

e \ytvaret ,znalostni partnerstvi“ s inovativnimi podniky, designovymi centry, kulturnim
sektorem a vysokymi Skolami.

e Podporovat start-up pro absolventy odborného vzdélavani.

e  Zajistit studentim odborného vzdélavani takové kompetence, které jim umozni pokracovat
v dal$im odborném nebo vysokoskolském vzdélavani.

ZDROIJE

Pozndmka: V poslednich letech se v gruzinském vzdélavacim systému uskutec¢nuje hodné zmén,
systém se rychle méni a je proto potieba predpokladat, Ze se nékteré dokumenty a odkazy mohly od
zacCatku prace na této studii zménit. U nékterych dokumentl neni uvedeno datum, protoZe nebylo
mozné ho dohledat.

Gogichaishvili, A., Buchashvili, G. (translation and edition). Higher Education Program Accreditation
Standards Guide. Dostupné z: https://eqe.ge/res/docs/guideline_Accreditation_standard_ENG.pdf.

Law of Georgia on education quality improvement. 2010. Dostupné z:
https://matsne.gov.ge/en/document/download/93064/5/en/pdf.

Law of Georgia on higher education. 2004. (¢asto upravovany, posledni zmény 2015). Dostupné z:
https://matsne.gov.ge/ru/document/download/32830/53/en/pdf.

Ministry of Education and Science of Georgia. 2021. Dostupné z:
https://www.mes.gov.ge/content.php?id=131&lang=eng

Ministry of Education and Science of Georgia. Vocational education. 2021. Dosupné z:
https://www.mes.gov.ge/prof_edu.php?id=3&Ilang=eng

National Center for Educational Quality Enhancement. 2021. Dostupné z: https://eqe.ge/en.

Policy Brief: Education during COVID-19 and beyond. 2020. Dostoupné z:
https://www.un.org/development/desa/dspd/wp-
content/uploads/sites/22/2020/08/sg policy brief covid-19 and education august 2020.pdf.

National Erasmus+ Office (NEO) Georgia: http://erasmusplus.org.ge/en/ug-in-georgia

IRSKO — VALIDACE PROGRAMU, VNITRNi HODNOCEN|

VYSOKE SKOLY V IRSKU

Univerzity: celkem 9 (University College Dublin, Belfield, University College Cork, National University
of Ireland, Galway, National University of Ireland, Maynooth, University of Limerick, Trinity College,
Dublin, Dublin City University, Technological University Dublin).

Institutes of technology: celkem 13 (Athlone Institute of Technology, Dundalk Institute of
Technology, Galway-Mayo Institute of Technology, Institute of Technology, Carlow, Institute of
Technology, Sligo, Letterkenny Institute of Technology, Limerick Institute of Technology, Waterford
Institute of Technology, Marino Institute of Education, Dublin, St. Angela’s College, Sligo, Mary
Immaculate College, Limerick, National College of Art and Design).

Dalsi vzdélavaci instituce: celkem 5 (National College of Ireland, Pontifical University of Maynooth, St
Patrick’s, Carlow College, Royal Irish Academy of Music, Royal College of Surgeons Ireland
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a dalsi dvé instituce financované z verejnych prostredk(, Royal Irish Academym, Dublin Institute for
Advanced Studies.

Celkovy pocet studentl (2019, Eurostat): cca 233 000.
ZAJISTOVANI KVALITY
upravuje predevsim Zakon o kvalifikacich a zajistovani kvality z roku 2012

(Qualifications and Quality Assurance (Education and Training) Act, (2012 Act), ktery zfidil
Qualification and Quality Assurance Authority of Ireland (QQl), odpovédnou kromé jiného za kvalitu
vysokoskolského vzdélavani. V soucasné dobé je v oblasti zajistovani kvality daleZity rovnéz Zakon o
technologickych univerzitach (Technological Universities Act 2018), jehoZ ustanoveni jsou podstatna
pro transformaci technologického institutu na technologickou univerzitu.

ZAKON O ZAJISTOVAN{ KVALITY (2012 ACT)

v Uvodu poskytuje vyklad nékterych termind, pro tuto studii je dllezity termin “programme of
education and training”(dale jenom program), ktery obsahuje proces, vjehoz ramci ziska student
védomosti, dovednosti a kompetence a zahrnuje rovnéz priabéh studia a pribéh odborné (praktické)
pfipravy, pokud je to relevantni. ,, Poskytovatelem” se rozumi osoba, ktera poskytuje, organizuje nebo
obstarava program vzdélavani a odborné pripravy, predevsim vysoka Skola, coZ v Irsku zahrnuje
univerzity, technologické univerzity, technologické instituty a koleje.

»,Uznana skola“ znamena $kola uznana ministrem skolstvi v souladu se zdkonem z roku 1998; tyto
Skoly maji jednodussi pozadavky pro ,validaci” programu.

Pro kazdého poskytovatele programu zakon stanovuje povinnost zpracovat pisemné postupy pro
zajiSténi kvality, jejiho udrZovani a zlepSovani kvality vzdélavani, odborné pfipravy, vyzkumu a
souvisejicich ¢innosti, které poskytuje (vnitfni systém zajistovani kvality).

Zakon urcuje, Ze:

- QQl je povinna vydat navody na vytvofeni procedur pro zajistovani kvality (vnitfni systém
zajistovani kvality) a zpracovat procedury, jejichz prostfednictvim bude hodnotit efektivitu
jednotlivych vnitfnich systém a jejich implementaci. Pfed vydanim musi navody Siroce konzultovat.

- QQl hodnoti efektivitu vnitfniho systému a jeho implementace u jednotlivych poskytovatel(
programU alespon jednou po 7 letech, pokud to povazuje za vhodné, mlze termin zménit. QQl mlze
v pfipadé nedostatkd vnitfni systém nepotvrdit, coz ma disledky podrobné pojednané zakonem.
Tato sluzba muze byt ze strany QQl zpoplatnéna.

Zakon stanovi, ze program je validovan, jestlize splfiuje kritéria QQl. Jestlize QQl odmitne program
validovat, musi formulovat divody, které k tomu vedly.

Zasady a kritéria pro validaci programu QQIl zpracovava, zvefejiiuje a jednou za 5 let posoudi
(pfezkouma). Mize pfitom stanovit odliSné zdsady a kritéria pro validaci riznych program.

ZAKON O TECHNOLOGICKYCH UNIVERZITACH

Pro technologické univerzity plati zakon z roku 2018 (Technological Universities Act 2018), ktery
zfizuje tyto univerzity a za urcitych okolnosti zajistuje rozpusténi byvalych technologickych institut( a
prevod jejich funkci na technologické univerzity. Zdkon poZaduje, aby mezi jejich ¢innosti kromé
jiného patfilo
e poskytovat programy vzdélavani a odborné pripravy, které respektuji potfeby jednotlivcd,
podnikl, povolani, komunity, mistnich zajmG a dalSich zucastnénych stran v regionu, ve
kterém jsou jejich kampusy, a usnadrfiovat uceni flexibilnimi prostfedky,

e podporovat podnikani, rozvoj podnikdni a inovace v podnikani prostfednictvim vyuky i
provadéného vyzkumu a prostifednictvim efektivniho pfenosu znalosti,
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e spolupracovat s podniky, profesemi, komunitou, mistnimi zajmy a dalSimi stranami v regionu,
ve kterych jsou kampusy technologické univerzity umistény prostrednictvim

i) podpory zapojeni téchto zucastnénych stran do navrhovani a uskutecnovani program
vzdélavani a odborné pripravy a

ii) zajiSténim, Ze inovacni ¢innost a vyzkum respektuji potfeby téchto zucastnénych stran.

Zakon v tomto smyslu upravuje i poZzadavky na strategicky rozvojovy plan (na dobu delsi nez 3 roky)
technologické univerzity, ktery by mél kromé vyse uvedenych pozadavk( rozvijet a podporovat silné
socidlni, kulturni a dalsi tviirci vztahy mezi univerzitou a komunitou v regionu, ve kterém se kampus
univerzity nachdzi.

Technologicka univerzita mliZe stanovit a Uctovat poplatky v ¢astkach, které povazuje za vhodné, za
registraci studentd, kurzy, predndasky, zkousky, vystavy nebo jakoukoli jinou udalost, sluzbu nebo
publikaci, kterou poskytuje nebo porada.

Zakon podrobné stanovuje, co musi obsahovat Zadost soucasného institutu, ma-li v umyslu stat se
technologickou univerzitou. Kritéria pro zpUsobilost stat se technologickou univerzitou se tykaji
studentl i akademickych pracovnikl (full time, v zavislosti na poc¢tu studentd a oblasti studia). Dale
musi Zadatel prokazat, Zze uskuteciované inovace a vyzkum maji pozitivni socidlni a ekonomické
dopady na podnikani, profese, komunitu, mistni zajmy a na dalSi zaleZitosti regionu, ve kterém se
nachazi kampus Zadatelského institutu. Souvisi s tim poZadavek na tésné vztahy s podniky, mistni
komunitou a dal$imi zainteresovanymi osobami. Spoluprace na zakladé uvedenych vztahd bude
rovnéz podkladem pro rozvoj programi.

Zakon ddle podrobné popisuje transformaci technologického institutu na technologickou univerzitu
vCetné majetku apod., a v dalSich ¢astech se pak zabyva usporadanim prvniho vedeni technologické
univerzity, pokracovanim program(, zajistovanim kvality, mezindrodnimi zaleZitostmi, novelou
tykajici se Technologického institutu Dublin a dalSimi rlznymi novelami.

HIGHER EDUCATION AUTHORITY (HEA)

je statutarni organ pro financovani univerzit, technologickych institutd a fady dalSich urcéenych
instituci. Zabyva se strategickym rozvojem irského systému vysokoskolského vzdélavani a
vysokoskolského vyzkumu a je poradnim orgdnem ministra Skolstvi a dovednosti (Education and
skills) ve vztahu k vysokoskolskému sektoru. Prava, povinnosti a ¢innost této instituce jsou dany
zakonem. HEA podporuje ministerstvo ve strategickém rozvoji Irského vysokoskolského a védeckého
systému. Politické smérovani systému je zaloZzeno na narodni strategii vysokoskolského vzdélavani do
roku 2030, na Vykonnostnim ramci systému vysokoskolského vzdélavani, akénim planu pro
vzdélavani a dalSich narodnich a mezinarodnich strategiich.

QUALIFICATION AND QUALITY ASSURANCE AUTHORITY OF IRELAND (QQl)
QQl je ve svych cinnostech nezavisla; ¢innosti jsou stanoveny zakonem.
V souvislosti s kvalitou programu jde zejména o nasledujici ¢innosti:
e podporovat, udrzovat, dale rozvijet a implementovat Narodni kvalifikacni ramec (NQF),
e poskytovat ministrovi poradenstvi v oblasti zajistovani kvality,
e hodnotit a sledovat Uc¢innost procest zajistovani kvality poskytovatel( vzdélani,
e validovat programy vzdélavani a odborné pripravy, validované programy sledovat a hodnotit,
e udélovat certifikaty a tituly nebo tuto autoritu delegovat,

e stanovit standardy znalosti, dovednosti nebo kompetenci, které maji studenti ziskat pro
udéleni prislusného titulu (nebo certifikatu nebo diplomu),
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e urcit zasady a kritéria pro pristup, prestup a pokrok student( a sledovat tyto aktivity,

e zpracovat, udrZovat a rozvijet databazi poskytujici informace o uznanych titulech v ramci NQF
a o programech, které k titullim vedou,

e Dalsi ¢innosti se tykaji konzultaci pro ministra Skolstvi a pfipadné dal$i ministry, spoluprace
s mezinarodnimi partnery a ochrany i pomoci student{im pfti zruseni programu.

Zakon dale stanovi, ze QQl musi

e ziskavat informace o vzdélavacich, dovednostnich a kvalifikaénich poZadavcich priimyslu,
zemédélstvi, podnikani, cestovniho ruchu, obchodu a verejnych sluzeb, véetné pozadavki
na to, co maji studenti ziskat,

e podporovat vzdélavani a odbornou pfipravu, které spliuji poZadavky uvedené
v pfedchazejicim textu a

e shleda-li to vhodné, konzultovat (kromé jiného) s profesnimi institucemi pro uzndvani.
Profesni uzndvaci instituce, pokud to je proveditelné, spolupracuji s QQl a konzultuji s ni
funkce, které vykonavaji.

QQI poskytuje ministrovi informace o vykonu své funkce; ministr si je mGzZe ¢as od ¢asu vyzadat a
mUze prilezitostné vykon QQIl posoudit. Po konzultaci s QQl mlze formulovat doporuceni, kterd
povazuje za vhodna a zverejni je formou, kterou povazuje za vhodnou.

Zakon ddle velmi podrobné stanovi jmenovani, pravomoci a odpovédnosti generalniho feditele QQl a
¢lent QQI.

VALIDACE PROGRAMU

Zajistovani kvality ve vysokoskolském vzdélavani je zaloZeno na ,validaci“ programu, ktera je
upravena zakonem. Program je validovan (schvalen) v pfipadé, kdy QQl v souladu se zakonem
potvrdi svlj pozadavek v tom, Ze zapsany student, ktery program ukonci, ziska, a kde to je mozné,
rovnéZ prokaie, nezbytné znalosti, dovednosti a kompetence, odiivodnujici udéleni pfislusného
titulu.

Validace programu je podstatna pro kazdého poskytovatele vysokoskolského vzdélavani a procedura,
kterou je pro tento ucel potreba Uspésné projit, je narocna. QQl v souladu s poZadavkem zdkona
(2012 Act) zpracovala a vydala publikaci Zdsady a kritéria pro validaci programi vzdélavdni a
tréningu (Policies and criteria for the validation of programmes of education and training),

ktera poskytuje podrobny navod k celé procedure validace a formuluje kritéria, kterd musi pfislusny
program naplfiovat.

Koncept programu: Program vzdélavani a vycviku (program) je proces, ve kterém student ziska
znalosti, dovednosti a kompetence, co? obsahuje kurz vzdélavani a kurz v u¢ebnim oboru. Cinnosti
QQl v souladu se zdkonem (2012 Act) zahrnuji zpracovani zasad a kritérii pro validaci programu,
validaci programu, jeho hodnoceni a monitorovani.

Program je validovan, jestlize QQl potvrdi, Ze poskytovatel programu zajistil, Ze zapsany student
tento program dokondi, ziska a pripadné bude schopen prokazat nezbytné znalosti, dovednosti nebo
kompetence, a zd(vodni tak udéleni titulu pfislusného tomuto programu.

Validovany program znamena a) pro jeho poskytovatele ujisténi, Ze studentovi bude po Uspésném
dokonceni programu udélen titul, b) pro studenty zaruku, Ze jim bude poskytnuta nalezitd pomoc k
tomu, aby dosahli spInéni pozadavkl souvisejicich s danym titulem, c) pro ztc¢astnéné strany (napfr.
financnici a zaméstnavatelé) investujici do programu jistotu, Ze program adekvatné pripravi studenty
pro odpovidajici titul udéleny QQl.

Zadatel o validaci programu musi mit
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a) ustavenou proceduru vnitfniho hodnoceni kvality (2012 Act), kterd musi odpovidat Ucelu daného
programu (fit-for —purpose),

b) ustavené procedury pro pfijimani studentd, jejich pfechodu a pokroku (2012 Act),
c) opatreni pro ochranu student( a
d) program prodiskutovany s jinymi poskytovateli tak, jak to poZaduje zakon.

Validace programu souvisi s kontextem jednotlivych poskytovateld programu (institucionalni
usporadani), odlisnosti jsou mezi prvni a dalsi/rozsifenou validaci programu, mezi riznymi rozsahy
validace, rozdilné jsou validace programl poskytovanych online, transnarodnich programd,
jazykovych programi a souvisi s vnitfnim systémem zajistovani kvality. Rozdily jsou rovnéz v pfipravé
Zadosti o validaci (napriklad pro celoZivotni vzdélavani) a v poZzadavcich na tuto Zadost.

Vsechny Zadosti o validaci programu jsou podrobeny nezavislému hodnoceni, které sleduje soulad
s valida¢nimi kritérii. Hodnotitelé (tym nékolika odbornikd, jejichz kvalifikace jako celek odpovida
pozadavkim na nezavislé hodnoceni daného programu) mohou vyuZit moznosti navstévy na misté,
mohou zorganizovat interview srlznymi osobami nebo pozadat o nezavislou zpétnou vazbu.
Hodnotici zprava, kterou zpracuji, musi uvést, zda program napliiuje obecna i detailni kritéria. P¥i
hodnoceni se vyuZiva tfistupnova $kala — vyhovuijici, vyhovujici s podminkami (napfiklad je mozné
navrhnout pred-validacni podminky, které musi program naplnit, nez bude validovan) a nevyhovujici.
Hodnotici zprava mzZe obsahovat doporuceni ke zvazeni poskytovatelem programu.

QQl rozhodne o validaci programu, pfipadné o validaci s podminkami, nebo muZe validaci
odmitnout.

Validovany program je mozné do urcité miry zlepSovat, upravovat a adaptovat potfebam. P¥i
prekroceni limitQ (tj. pfi uskutecnéni podstatnych zmén, napfiklad ucinit nepodstatnym to, co bylo
zasadni pro pUvodni rozhodnuti o validaci, eliminovani kteréhokoliv z pivodné zamyslenych vystupt
ze vzdélavani apod.) je nutné program predloZit k nové validaci. Limit pro Upravy souvisi s vnitfnim
systémem zajistovani kvality poskytovatele programu, ktery je schvalen QQl. PF#i pochybnostech o
moznych zménach se doporucuje konzultace s QQl.

Validace je vidy stanovena za urcitych podminek (naptiklad podminek plynoucich ze zdkona —
pozadavek na stanoveni procedur, které jsou spravedlivé a konzistentni pro hodnoceni pfijimanych
studentll, respektovani opatfeni pro ochranu pfijatych studentl apod.) a obecnych podminek
stanovenych timto dokumentem (napfiklad nedélat zasadni zmény v programu bez predchoziho
schvaleni OO0l apod.). Dodrzovani podminek QQl monitoruje.

Poskytovatel programu ziska certifikat o validaci, ktery obsahuje zakladni informace o poskytovateli,
zakladni informace o programu a jeho hlavni charakteristiky, tituly, pradvni podminky pro poskytovani
programu, cilovou skupinu studentd, schvaleny plan programu a definitivni podminky, které pro
validovany program plati. Nezavisla hodnotici zprava, certifikat o validaci a podstatna ¢ast procesu
validace je zverejnéna.

Novd validace po skonceni doby platnosti validace programu souvisi obvykle s dobou studia
v programu, typicka doba platnosti je 5 let; je prileZitosti k podstatné inovaci a modifikaci plivodniho
programu. ProdlouZeni doby platnosti validace je vyjimecné, a to v pfipadé, Ze existuji neobvyklé a
presvédcivé davody.

V ptipadé odmitnuti validace programu se QQI na zakladé pozadavku setkd sodmitnutym
poskytovatelem, aby mu umoznila zpétnou vazbu k divodidm odmitnuti. Informace o tom, jak se
proti odmitnuti odvolat, je soucdsti zakona (2012 Act) a je dostupna rovnéz na www strance QQl.
Jednotlivé divody vedouci k odmitnuti jsou popsany v konkrétnich odstavcich zakona.

QQl muze také validaci programu odebrat v souladu s d(ivody, které jsou stanoveny zakonem (2012
Act).

Za validaci programu je pozadovan poplatek.
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Zakladni kritéria pro validaci programu

Kritéria jsou psana jako véty/prohlaseni, o nichz se oéekava, ze budou pravdiva, Ze podle nich bude
program validovan a Ze budu implementovana pfislushym poskytovatelem. Pojem program zde
plati pro cely program predloZeny k validaci.

Predlozend kritéria musi byt vZdy vzata v Uvahu ve zpravé poskytovatele i ve zpravé nezavislych
hodnotiteld.

Zadatel o validaci musi védét, Ze mGze byt odmitnuta v pfipadé, Ze pro nékteré kritérium nebo sub-
kritérium neni jasné prokazano, ze bude naplnéno.

Stanoveno je celkem 12 kritérii. VétSina kritérii se dale déli na konkrétni sub-kritéria (nejvice 10),
v pfipadé kritérii 2,3,4, a7 jsou nékterd sub-kritéria jesté dale délena do nékolika bodl. VSechna

vewvs v s

kritéria a jejich podrobnéjsi Casti jsou platna pro validaci vSech rtizné zamérenych programa.

Z konkrétnich sub-kritérii a pfipadné podrobnéjsich bodu jsou v nasledujicim textu vybrany a graficky
vyznaceny ty z nich, které se (pfimo) tykaji odborného/profesniho vzdélavani.

1. Poskytovatel musi byt opravnén zZadat o validaci.
2. Cile a vystupy programu musi byt jasné a musi souviset s predpokladanym titulem QQl.

3. Koncept programu, strategie jeho uskutecrovani a vyklad titulll jsou informativni a na
dobrém/moudrém zakladé (s ohledem na cile socidlni, kulturni, vzdélavaci, profesni a
zaméstnanostni).

a. Pri vyvoji programu a zamyslenych vysledki uéeni byly zjistovany a zohledriovdny ndzory
zuéastnénych stran, mezi nimi zaméstnavatelii, profesnich organizaci, zdstupct spolecnosti a
komunity.

d. V pripadé udélovani odbornych a profesnich tituli jsou do pFipravy odbornych a profesnich
programii systematicky zahrnovdni zaméstnavatelé a praktici.

4. Pristup, prestup a pokrok v programu jsou uspokojivé.
5. Pisemné zpracovany obsah programu je dobfe strukturovany a prizplsobeny ucelu (fit-for-urpose).

i. Casti programu, jako je praxe a pracovni fdze studia, jsou poskytovdny se stejnou peclivosti a

pozornosti jako ostatni cdsti programu.

6. Pro uskutecnovani planovaného obsahu programu jsou jeho zaméstnanci dostatecné kvalifikovani
a zpusobili.

a., b., c. Pokud to je vhodné, jsou mezi zaméstnanci odbornici s profesni kvalifikaci a licencemi
pro praxi, kvalifikovani a schopni poskytovat specificky program, ktery je v kontextu jejich
ostatnich pracovnich ¢innosti, a osoby ze zaméstnaneckého prostredi.

7. K uskute€novani programu jsou k dispozici vhodné fyzické zdroje.

b. 1, VIl Vhodné umisténi pro stdaZe v podnicich, vhodné ucebni prostiedi na pracovistich.
8. Vzdélavaci prostiedi je v souladu s potfebami student( daného programu.

b. Studenti mohou byt v kontaktu a byt podporovdni profesnimi odborniky.

c. Program je uspordddn tak, aby ¢dstem programu, které jsou vykondvdny na pracovistich,
byla dana stejna péce, jako ostatnim cdstem programu, i kdyZ jsou uskutecriovdany v odlisném
prostiedi pracovisté.

9. Existuji dikladné vzdélavaci strategie.
10. Existuji dikladné strategie pro hodnoceni kvality.
11. Student pfrijaty do programu je dobre informovan, dobre vedeny (ma mozZnost poradenstvi), je

mu poskytovana péce.
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j. O studenty je dobre postardno a na pracovistich nebo na mistech pro prakticky vycvik je
zajisténo, Ze jsou v bezpedi.
12. Program je dobfte fizen.
Ze seznamu kritérii a jejich soucasti je vidét, Ze pro validaci programu se predem nijak nerozlisuji ve
smyslu odborného/profesniho zaméreni. Pro profesné zamérené programy jsou formulovana sub-
kritéria, ktera se tykaji jak vhodnych vzdélavateld, tak pfislusnych prostor a zafizeni, klade se duraz

na to, aby byla praktickému vzdélavani vénovana stejnd péce a pozornost, jako ostatnim castem
programu a dba se i na starost o studenty a na jejich bezpedi pti odborném vzdélavani.

Zobecného hlediska je vhodné zminit, Ze paté kritérium Zada, aby byla struktura
programu/modulu/faze studia orientovana na dosahované vystupy studentt vsouladu se
zamyslenymi vystupy z u¢eni daného programu.

Zakladni zdkonné pokyny pro vnitini zajistovani kvality (Core Statutory Quality Assurance
Guidelines, developed by QQlI for use by all providers), publikaci zpracovala QQl.

Vsouladu se zdkonem (2012 Act) musi QQIl tyto pokyny vydat a zakon ddle pozaduje, aby
poskytovatelé pti vytvareni svych vlastnich (vnitfnich) postupl zajistovani kvality tyto pokyny
zohlednovali.

Pokyny musi byt pouzivany

e Poskytovatelem program( pfi navrhovani, zfizovani, hodnoceni, udrzovani, inovacich a
posuzovani svych vlastnich zasad a postupl vnitfniho zajistovani kvality;

e Jako zdklad pro QQl pfi schvalovani (approval) vnitfnich systému( zajistovani kvality
poskytovateld.

Dfive zadkonem z roku 2008 uznané univerzity® jsou autonomni a musi brat pokyny QQl v Gvahu pfi
rozvoji svych vnitfnich systémua zajistovani kvality, zatimco ostatni vysoké skoly musi tyto pokyny
vyuzit pred tim, nez QQl jejich systémy schvali.

Vnitfni systém zajistovani kvality

V souladu se zdkonem (2012 Act) musi mit kazdy poskytovatel programu zpracovany vlastni vnitfni
mechanismus zajistovani kvality, za ktery odpovida. Vnitfni systém zajistovani kvality se vztahuje na
vsechny interni zdsady a postupy v zajistovani kvality poskytovatele, které tvofi integrovany celek.
Uspésny vnitni systém zajistovani kvality je efektivni, dobie komunikovany a integrovany do béznych
¢innosti poskytovatele.

Externi zajisStovani kvality sdili stejné Siroké cile jako vnitfni systém zajistovani kvality poskytovatele,
coZ znamena udrzovani pozadované urovné kvality ve vzdélavani, v odborné pfipravée, vyzkumu a
souvisejicich sluzbach. Za externi zajistovani kvality vysokoskolského vzdélavani je odpovédna QQl.

Hlavni oblasti, které musi poskytovatel v postupech vnitfniho zajistovani kvality zohlednit, jsou
nasledujici:

1) Rizeni a management kvality.

2) Dokumentovany ptistup k zajistovani kvality.

3) Programy vzdélavani a vycviku.

4) Nabor pracovnikd, management a rozvoj.

5) Vzdélavani.

6) Hodnoceni studentd.

7) Podpora studentd.

1 $kola uznana ministrem $kolstvi v souladu se zdkonem z roku 1998
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8) Informace a management dat.

9) Verejné informace a komunikace.

10) Ostatni partnefi zahrnuti do vzdélavani.

11) Vlastni hodnoceni, monitorovani a posuzovani.

Ke kazdé oblasti jsou formulovany kvalitativni pozadavky, které by mély byt ve vnitfnim systému
zajistovani kvality naplfiovany. Cilené opét nejsou rozliSeny pozadavky na akademiky nebo profesné
zamérené programy.

Pro Ucely této studie dulezZité pozadavky, které se tykaji odborného/profesniho vzdélavani, jsou
predevsim soudasti oblasti 3, 4, 5 a 7 a v nasledujicim textu jsou z poZadavk( téchto oblasti vybrany.
Ad 3.

Zasady a postupy navrhovani a schvalovani programu musi kromé jiného zajistit, Ze

e jsou vytvareny a schvalovany spole¢né se studenty a dalSimi zajmovymi skupinami,

e vyuZivaji vyhodu externi analyzy, ktera zajisti, Ze jsou naplnény odborné potreby, pokud to je
vhodné,

e jsou do nich zahrnuty dobfe strukturované pfilezitosti k praktické vyuce (kde to je
relevantni), tj. rlzné staze a obecné doba stravend studentem mimo prostory poskytovatele,
jejichz cilem je nabidnout praktické zkuSenosti v oblasti souvisejici s programem.

Ad 4.

Poskytovatel musi jmenovat vhodné kvalifikovany persondl do role uditele/instruktora/trenéra
praktického vycviku/tutora a do vsech ostatnich roli odpovédnych za souvisejici ¢innosti.

Ad 5.

Prostfedi poskytovatele je zaméfeno na zlepSovani a vyuzivad proto dostupné zdroje kromé jiného
k podpofe a k posileni vazeb mezi vzdélavanim, vyzkumem a vyvojem odborného vzdélavani.

Poskytovatel musi zajistit, aby vzdélavaci prostiedi kazdého programu bylo vhodné a (kromé jiného)
podporovalo

e rlzné kontexty pro vzdélavaci pfrilezitosti, napfiklad spolupraci studentl na projektech ve
vhodné vybavené laboratofi nebo Skolicim zafizeni pod dohledem, s nezbytnou technickou
podporou a pristupem k pozadovanym zdrojim,

o praktické vzdélavani mimo kampus, které je integrovano do profesniho vycviku v programech
a podili se tak na definovani vzdélavaciho prostfedi.
Ad7

Adekvatnost a ucinnost vsech akademickych a dalSich podplrnych sluzeb souvisejicich s programem
vzdélavani a odborné pfipravy jsou pravidelné hodnoceny a zahrnuji rovnéz sluzby zamérené na
komunikaci o poslani a cinnosti poskytovatele se studenty, potencidlnimi studenty, dalSimi
poskytovateli, zaméstnavateli, odbornymi/profesnimi a skolicimi institucemi a Sirokou verejnosti.

Ad 10

Tato oblast je vénovana vztahlm poskytovatele srdznymi skupinami externich partnerd a
pozadavkim, které jsou kladeny na vnitfni systém zajistovani kvality.

Vzdjemné vztahy s Sirsi komunitou ve vzdélavani a odborné ptipravé jsou upraveny dohodou, ktera se
zverejiiuje na www strankach poskytovatele.

Spoluprace s externimi partnery a jinymi poskytovateli je upravena vramci postupl vnitfniho
zajistovani kvality. Spolupraci pokryvaji rizné dohody, jako je sub-kontrakting, vyzkumné nebo jiné
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partnerstvi v rdmci program( a souvisejicich sluzbach apod. VSechna tato ujednani s Sirsi narodni a
mezinarodni komunitou vzdélavani a odborné pfipravy jsou zverejnéna.

V pfipadé vybéru odbornikl pro hodnotici panely, zkousSejicich a ovérovatelll jsou v systému
vnitfniho zajistovani kvality uvedena explicitni kritéria a postupy pro nabor a zapojeni téchto
externich, nezdvislych, narodnich a mezinarodnich odbornik(. Jména a pracovisté vsech uvedenych
odbornikl jsou poskytovatelem shromaZdovana a sledovana.

SHRNUTI POZADAVKU QQl

Zakon i dokumenty QQI zddraziuji souvislost vnitfniho zajistovani kvality, validace programu
a udélovani certifikattd a tituld s Narodnim kvalifikacnim ramcem a s vystupy ze vzdélavani.

Pravidla pro validaci programu i pro vnitfni systém zajistovani kvality plati pro vsechny
poskytovatele obecné.

Validace studijniho programu znamen3, Ze program musi splfiovat kritéria, ktera stanovi QQl
v souladu se zdkonem o kvalité. Hodnoceni programu pro ucely validace je zaloZeno na
vlastni hodnotici zpraveé, vyuziva metody peer-review, panel odbornik( je slozen tak, aby jeho
kvalifikace celkové odpovidala hodnocenému programu, vyuZivd se navstévy na miste,
pfipadné interview s vybranymi osobami, vysledkem je nezavisla zprdva zpracovana panelem
odbornikd, kterd musi uvést, zda a do jaké miry program napliuje obecna i detailni kritéria.

Poskytovatel programu ziskd certifikdt o wvalidaci obsahujici zakladni informace o
poskytovateli a o programu. Nezdvisla hodnotici zprava, certifikat o validaci a podstatna ¢ast
procesu validace se zverejnuje.

Vsechny typy spoluprace s externimi partnery a pripadné s jinymi poskytovateli programu
jsou osetfeny rliznymi typy smlouvy, rozhodnuti o jejich typu a obsahu je ponechano na
poskytovateli programu. Vsechny smlouvy a ujednani se zverejniuji.

PrestoZze vysokoskolsky systém je v podstaté binarni (univerzity, technologické instituty,
technologické univerzity), kritéria pro hodnoceni nejsou predem nijak rozdélena ve smyslu
akademického a profesniho vzdélavani. Panel odbornikl pro hodnoceni za tUcelem validace
programu je slozen tak, aby byl schopen zaméreni studijniho programu vhodné posoudit.

V pozadavcich na validaci programu i na vnitfni systém zajistovani kvalitu je zdlraznéna
kvalita prostredi pro vyuku a praktické vzdélavani studentd. Pro praktické vzdélavani plati
explicitni poZadavek zajistit, aby mu byla vénovéana stejna péce jako teoretické vyuce, aby o
studenty na pracovistich mimo kampus bylo dobre postarano a aby byli v bezpeci.

Kvalifikace profesnich odbornikd neni nijak podrobné urcena. Pozaduje se (pokud je to
vhodné), aby mezi zaméstnanci (staff) byli odbornici s profesni kvalifikaci a licencemi, ktefi
jsou schopni poskytovat odbornou pfipravu v kontextu jejich ostatnich pracovnich ¢innosti.

Relativné novou skutecnosti je moznost transformace technologického institutu na
technologickou univerzitu, kterd je velmi podrobné upravena zdkonem z roku 2018. Tento
zakon kromé jiného ukladd nové vzniklé univerzité povinnosti tykajici se jejiho profesniho
zameéreni, které musi plnit. PoZadavky se tykaji strategického rozvojového planu: rozvijet a
podporovat silné socialni, kulturni a dalsi tvlréi vztahy mezi univerzitou a komunitou
v regionu, ve kterém se kampus univerzity nachazi. Pro programy je poZzadovano respektovat
v nich potfeby jednotlivcli, podnik(, povolani, komunity, mistnich zajmQ a dalSich
zUcCastnénych stran v regionu, ve kterém jsou jejich kampusy, spolupracovat s uvedenymi
partnery na jejich zapojeni do navrhl a uskutec¢novani program( a zajistovat, Ze inovacni
¢innost a vyzkum respektuje potieby téchto zdcastnénych stran. Podobné, tj. s rozsahlymi
pozadavky, které se tykaji spoluprdce s externimi, vySe uvedenymi partnery, jsou zdkonem
upravena kritéria pro zpUsobilost stat se technologickou univerzitou.
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Velmi dlleZité jsou pozadavky na spolupraci QQl s profesni sférou vyplyvajici ze zdkona (2012 Act),
ktery stanovi, Ze QQl musi

e ziskat informace o vzdélavacich, dovednostnich a kvalifikacnich poZadavcich primyslu,
zemédélstvi, podnikani, cestovniho ruchu, obchodu a verejnych sluzeb, véetné pozadavk( na
to, co maji studenti dosahnout,

e podporovat vzdéldvani a odbornou pripravu, které spliuji pozadavky uvedené
v pfedchazejicim textu a

e shleda-li to vhodné, konzultovat s profesnimi institucemi pro uznavani. Profesni uznavaci
instituce, pokud to je proveditelné, spolupracuji s QQl a konzultuji sni funkce, které
vykonavaiji.

PRIKLAD DOBRE PRAXE
Profesné zaméreny studijni program
Vyrocni zprava QQl 2020 Quality of Irish Higher Education obsahuje celkem 21 pfipadovych studii

vysokych skol zaméfrenych na rliznou tématiku. Studie z IT Sligo (Institut of technology) informuje o
tvorbé profesné orientovaného programu a jeho prvnich vysledcich.

Spoluprace IT Sligo s pradmyslem na programu Odborné vzdélavani ve vysokém Skolstvi.

Pfipadova studie popisuje vznik a vyvoj programu ,pojistovaci odbornik”, jehoZ vytvoreni reaguje na
strategicky cil IT Sligo tykajici se partnerstvi a externi angaZovanosti.

Na konci daného vykazovaného obdobi byla Uspésné dokoncena prvni iterace nového programu a
zprava o absolventech bude predloZena na zac¢atku pristiho vykazovaného obdobi.

Pdvodni navrh nového programu byl predlozen Radé pro uériovské vzdélavani pojistovny Zurich
Insurance v Curychu. Rada koncept tohoto vzdélavani podpofila a byla doporucena Siroka
reprezentace pojistovnictvi v programu a dostupnost programu pro Siroké spektrum zaméstnavatel(.

Konkrétni navrh programu zpracoval Irsky institut pojistovnictvi a ustavil po¢atec¢ni skupinu pro fizeni
konsorcia (CSG). Poté pozadal IT Sligo o spolupréci/asistenci pfi zpracovani zaméru programu,
validace a jeho uskutecriovani pro profil povolani, ktery specifikoval priimysl (CSG). Podniky CSG
jmenovaly IT Sligo Koordinaénim poskytovatelem s cilem vyvinout narodni program vyuzivajici
distanc¢ni vzdélavaci technologie. Silna profesni reprezentace byla kli€¢ova pro UspéSnou implementaci
programu zamérenou na akceptovani potreb pojistovatelstvi a s dlrazem na pfipravu budoucich
fidicich pracovnik(l v tomto odvétvi. Klicové bylo zahrnout do spoluprace také QQl, HEA, THEA (The
Technological Higher Education Association), tj. instituce, které poskytovaly poradenstvi zejména
v prvnich fazich vyvoje programu.

Zahajeni narodniho programu se uskutecnilo v zafri 2016 otevienim tfiletého bakalarského studijniho
program ,Pojistovnictvi“ se 67 studenty zaméstnavanymi témér 40 zaméstnavateli v rliznych
oblastech Irska. Studenti jsou zaméstnani v pojistovacich spolec¢nostech po celé zemi a ziskavaji
znalosti prostfednictvim online a kombinovaného vyuky ze svych domovi, s mentorskou podporou
vedoucich pracovnikd v ,jejich” spolecnostech. S podporou IT Sligo studenti dosahuji konzistentnich
vysledk(l a dobrého hodnoceni; IT Sligo také dohlizi na celkové zajisténi kvality programu.
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V roce 2017 CSG navrhla rozsifeni o spolecnosti, které poskytuji Zivotni pojisténi. Asociace pro Zivotni
pojisténi je nyni dodavatelskym partnerem a hraje aktivni roli v CSG.

Silné stranky prlmyslového partnerstvi a vedeni CSG zajistily udrZitelny model poskytovani
vzdélavani a odborné ptipravy, ktery predstavuje téz kapacitu pro rozvoj v regionech.

PROBLEM (Y)

SlozZity systém vysokého skolstvi, pFilis mnoho zdsadnich dokumentii

Prestoze je Irsko mald zemé, je jeji systém vysokého Skolstvi hodné slozZity: nékteré vysoké skoly jsou
uznané zakonem z roku 2008 a maji rGzné vyhody oproti vysokym Skolam, které toto uznani nemaji,
existuji specifické vysoké skoly (napfiklad Ndrodni Irskda Univerzita, kterda mda ze zdkona odlisné
povinnosti a pravomoci), Irské technologické instituty se od roku 2018 mohou uchazet o transformaci
na technologické univerzity, coZ je narocny a patrné dlouhodobé probihajici proces, velmi slozity je
systém udélovani tituld (awards) vsouladu s Narodnim kvalifikachim rdmcem a jeho naplnéni
pfislusnym programem.

Odpovida tomu fada dokument( (zejména zdkony a dokumenty vydané QQl), které jsou velmi
podrobné a prace se proto mUzZe podle nich dobfe fidit, ale znamena to vénovat ji pravdépodobné
hodné ¢asu a Usili.

Vsechny pozadavky a indikdtory jsou kvalitativni, coZ odpovidd teoretickym studiim o kvalité
vysokoskolského vzdélavani, na druhé strané muze byt nékdy obtizné naplnéni kvalitativnich
indikator( posoudit.

Vrsku je pro fadu zaméstnani potreba ziskat profesni uznani. QQl ma proto povinnost ze zakona
s profesnimi institucemi konzultovat a spolupracovat, je-li to mozné a uzna-li to QQl za vhodné

SHRNUTI VSECH POZADAVKU TYKAJICICH SE ODBORNE ZAMERENEHO STUDIA

VYBRANA KRITERIA PRO VALIDACI PROGRAMU, KTERA SE TYKAJI ODBORNEHO VZDELAVANI

e PFi vyvoji programu a zamyslenych vysledk( uceni byly zjistovany a zohledfiovany nazory
zUcastnénych stran, mezi nimi zaméstnavatel(, profesnich organizaci, zastupcl spolecnosti a
komunity.

e V pfipadé udélovani odbornych a profesnich titull jsou do pfipravy pfislusnych program
systematicky zahrnovani zaméstnavatelé a praktici.

e Pokud to je vhodné, jsou mezi zaméstnanci odbornici s profesni kvalifikaci a licencemi pro
praxi, kvalifikovani a schopni poskytovat specificky program, ktery je v kontextu jejich
ostatnich pracovnich ¢innosti, a osoby ze zaméstnaneckého prostredi.

e Studenti mohou byt v kontaktu a byt podporovani profesnimi odborniky.

e (Casti programu, jako je praxe a pracovni faze studia, jsou poskytovany se stejnou peélivosti a
pozornosti jako ostatni ¢asti programu, i kdyzZ jsou uskutecnovany v odliSném prostredi.

e Prostaze v podnicich je zajisténo vhodné umisténi a vhodné ucebni prostredi na pracovistich.

e O studenty je dobfe postardno a na pracovistich nebo na mistech pro prakticky vycvik je
zajisténo, Ze jsou v bezpedi.
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VYBRANE POZADAVKY NA VNITRN SYSTEMY ZAJISTOVANI KVALITY, KTERE SE TYKAJI
ODBORNEHO VZDELAVANI

- Zasady a postupy navrhovani a schvalovani programu musi kromé jiného zajistit, ze
e jsou vytvareny a schvalovany spolecné se studenty a dalSimi zajmovymi skupinami,

e vyuzZivaji vyhodu externi analyzy, ktera zajisti, Ze jsou naplnény odborné potreby, pokud to je
vhodné,

e jsou zahrnuty dobre strukturované pfileZitosti k praktické vyuce (kde to je relevantni), tj.
rlzné staze a obecné doba stravena studentem mimo prostory poskytovatele, jejichz cilem je
nabidnout zkuSenosti v oblasti souvisejici s programem.

- Poskytovatel musi jmenovat vhodné kvalifikovany personal do role ucitele / instruktora / trenéra
praktického vycviku / tutora a do viech ostatnich roli odpovédnych za souvisejici ¢innosti.

- Prostfedi poskytovatele je zaméreno na zlepSovani a vyuZiva proto dostupné zdroje kromé jiného
k podpore a k posileni vazeb mezi vzdélavanim, vyzkumem a vyvojem odborného vzdélavani

- Poskytovatel musi zajistit, aby vzdélavaci prostiedi kazdého programu bylo vhodné a (kromé jiného)
podporovalo

o rlzné kontexty pro vzdélavaci pfrileZitosti, napfiklad spolupraci student(i na projektech ve
vhodné vybavené laboratofi nebo Skolicim zafizeni pod dohledem, s nezbytnou technickou
podporou a pristupem k pozadovanym zdrojim,

o praktické vzdélavani mimo kampus, které je integrovano do profesniho vycviku v programech
a podili se tak na definovani vzdélavaciho prostiedi.

- Adekvatnost a ucinnost vsech akademickych a dalSich podplrnych sluzeb souvisejicich s programem
vzdélavani a odborné pripravy jsou pravidelné hodnoceny a zahrnuji rovnéz sluzby zamérené na
komunikaci o poslani a cinnosti poskytovatele se studenty, potencidlnimi studenty, dalSimi
poskytovateli, zaméstnavateli, odbornymi/profesnimi a skolicimi institucemi a Sirokou verejnosti.

- Vzajemné vztahy mezi poskytovatelem a odborniky, kteti se podileji v ramci programu na praktické
pfipravé, musi byt zajiStény néjakym druhem smlouvy, ktera se zverejiuje.

SPECIFICKE POZADAVKY NA TECHNOLOGICKE UNIVERZITY

e Poskytovat programy, které v rdmci odborné pripravy respektuji potfeby podnikl, povolani,
komunity, mistnich zajm0 a dalSich zucastnénych stran v regionu, ve kterém jsou jejich
kampusy.

e Spolupracovat s podniky, profesemi, komunitou, mistnimi zajmy a dalSimi stranami v regionu,
kde jsou kampusy technologické univerzity umistény prostrednictvim
i) podpory zapojeni téchto zucastnénych stran do navrhovani a uskutecnovani programi
vzdélavani a odborné pripravy a
ii) zajisténim, Ze inovacni ¢innost a vyzkum respektuje potreby téchto zicastnénych stran.

e Zahrnout do strategického rozvojového planu poZzadavky rozvijet a podporovat silné socidlni,

kulturni a dalsi tvlrci vztahy mezi univerzitou a komunitou v regionu, ve kterém se kampus
univerzity nachazi.

Zadatel o transformaci technologického institutu na technologickou univerzitu musi prokazat, Ze
uskute¢riované inovace a vyzkum maji pozitivni socidlni a ekonomické dopady na region, v némz se
kampus nachazi.
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ZAKONNE POZADAVKY NA QQI TYKAJICi SE SPOLUPRACE S PROFESNI SFEROU

e ziskat informace o vzdélavacich, dovednostnich a kvalifikacnich poZadavcich primyslu,
zemédélstvi, podnikani, cestovniho ruchu, obchodu a verejnych sluzeb, véetné pozadavk( na
to, co maji studenti ziskat,

e podporovat vzdélavani a odbornou pfipravu, které spliuji pozadavky uvedené
v pfedchazejicim textu a

shleda-li to vhodné, konzultovat s profesnimi institucemi pro uznavani. Profesni uznavaci instituce,
pokud to je proveditelné, spolupracuji s QQl a konzultuji s ni funkce, které vykonavaji

ZDROIJE

Qualifications and quality assurance (Education and training Act 2012). 2012. Dostoupné z:
https://www.qqgi.ie/Publications/Publications/Qualifications%20and%20Quality%20Assurance%20Ac
1%202012.pdf.QQl.

Quality in Irish Higher Education 2020. Dostupné z:
https://www.qqi.ie/Publications/Publications/QQl%20Insights%20Quality%20in%20%20Irish%20High
er%20Education%202020.pdf.

QQl. Policies and criteria for the validation of programmes of education and training. 2017. Dostupné
z: https://www.qqi.ie/Publications/Publications/Initial_Validation_policy_7_10_13.pdf

QQl. Statutory Quality Assurance Guidelines (developed by QQl for use by all providers). 2016.
Dostupné z: https://gaguidelines.qqi.ie/core.html

file:///C:/Users/admin/Downloads/32604-QQI-CORE%20QA%20Guidelines_QG1_WEB%20(1).pdf.

NEMECKO — AKREDITACE A STANDARDY

Ve Spolkové republice Némecko (SRN), sestavajici z 16 spolkovych zemi, ndlezi Skolstvi prevazné do
kompetence jednotlivych spolkovych zemi, které pro né vydavaji vlastni zakony. Pfesto ma vysoké
Skolstvi v SRN do znacné miry spolecné rysy. Zasluhu na tom ma Stala konference ministrd skolstvi a
kultury spolkovych zemi (Kultusministerkonferenz, KMK), ktera koordinuje aktivity v oblasti
vzdélavani, vyzkumu a kultury.

V SRN se rozliSuji tfi zakladni typy vysokoskolskych instituci:
- univerzity, celkem 115; maji pravo uskutecfiovat doktorské studium, provadeéji zakladni vyzkum;
- umélecké vysoké skoly (colleges of art and music), celkem 57;

- odborné vysoké skoly (Fachhochschulen, Universities of Applied Sciences); uskutecnuji profesné
orientované bakalafské a magisterské studijni programy, v nichZz jeden semestr je vénovan praxi
(Praxissemester), a aplikovany vyzkum; zcelkového poctu 218 jich pres 50 % neni statem
podporovano. V SRN pusobi 29 Verwaltungsfachhochschulen pro pfipravu statnich urednik(. Existuje
i nékolik malo vysokoskolskych instituci, které nezapadaji do vyse uvedenych kategorii.

V SRN je zavedeno tfistupnové vysokoskolské studium: prvni cyklus bakalarsky, druhy cyklus
magistersky, tfeti cyklus doktorsky.

Bakalarsky stupen poskytuje prvni odbornou/profesni kvalifikaci, ,slouzi k zprostfedkovani védeckych
zdkladu, metodickych kompetenci a kvalifikace souvisejici s profesnim zamérenim; zajistuje Sirokou
védeckou prapravu”.
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Magisterské studijni programy se rozlisuji na ,navazujici/nasledné” (konsekutive) a , poskytujici dalsi
vzdélani“ (weiterbildene). Navazujici programy jsou koncipovany jako prohlubujici, rozsifujici nebo
mezioborové. Programy poskytujici dalsi vzdélani se vyznacuji orientaci na odbornou kvalifikaci.
VyZaduji predchozi kvalifikovanou profesni zkusenost po dobu nejméné jednoho roku.

Jedinou vyjimku z uvedené struktury predstavuji v sou¢asné dobé studijni programy v oblasti teologie
pro vzdélavani duchovnich a dalSich cirkevnich pracovnikl — tyto programy nejsou strukturované a
trvaji 5 let.

Z hlediska profesniho vzdélavani je némecky vysokoSkolsky systém obecné povaZzovan za binarni.
V uréitych oborech, dlleZitych z hlediska verejného zajmu (lékarstvi, zubni Iékafstvi, veterinarni
|ékarstvi, farmacie, potravinarska chemie a pravo) je studijni program zakoncen statni zkouskou pred
statni komisi.

AKREDITACE

studijnich program( se zacala ve SRN prosazovat postupné v ramci Boloriského procesu jako nastroj
zajistovani kvality dynamicky se rozvijejiciho vysokého skolstvi. Vznikaly agentury, které za poplatek
provadély hodnoceni kvality nabizenych bakalarskych a magisterskych studijnich programi. Do
pomérné Zivelného procesu vnesla urcity rad zminéna KMK, kdyZ vroce 2004 iniciovala vznik
Akreditacni rady (Akkreditierungsrat) scelonémeckou plsobnosti. Pravni situaci v némeckém
vysokém Skolstvi ilustruje skutecnost, Ze Akreditacni rada (AR) byla zfizena ve formé nadace
(Stiftung) se sidlem v Bonnu, a to zakonem spolkové zemé Severni Poryni-Vestfalsko v roce 2005. AR
dostala za ukol

- vydavat souhlas (akreditaci) k plsobeni jednotlivych akreditaénich agentur,
- monitorovat jejich ¢innost a periodicky je reakreditovat,
- definovat standardy, postupy a kritéria akreditacniho procesu.

Pokud jde o prvni tkol, vedeni AR v roce 2018 rozhodlo, Zze nadale bude davat akreditaci/souhlas jen
agenturam zapsanym v registru EQAR. V souéasné dobé je v SRN akreditovdano 10 agentur. Ctyfi
z nich jsou oborové specializované (napf. na technické a prirodovédné obory nebo na zdravotnické a
socialni obory), dvé jsou zahranicni: Svycarska AAQ (Schweizerische Agentur fiir Akkreditierung und
Qualitétssicherung) a rakouska AQ-Austria.

Aby akreditacni proces ziskal uspokojivy pravni rdmec, podepsali ministfi sdruzeni v KMK v roce 2017
dokument ,,Statni smlouva o organizaci spolecného akreditacniho systému k zajisténi kvality studia
a vyuky na némeckych vysokych Skolach” (Studienakkereditierungsstaatsvertrag, dale jen ,statni
smlouva“) a na jeho zakladé pak schvdlil ,vzorovou vyhlasku“ (Musterrechtsverordnung), ktera
stanovi podrobnosti akreditacniho procesu a ma slouZit jako vzor pro podobné vyhlasky v
jednotlivych spolkovych zemich. Soucasti kazdého z téchto dokumentl je ptiloha, kterd obsahuje
dosti podrobné zdlvodnéni a vysvétleni jednotlivych ustanoveni.

Podle téchto dokumentl jsou v némeckém akreditacnim systému 3 typy postup(:

e programova akreditace,
e systémova akreditace,
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e alternativni postup.

Predmétem programové akreditace jsou bakalarské a magisterské studijni programy na statnich nebo
stdtem uznavanych vysokych Skoldch v Némecku. Pokud studijni program Uspésné projde
akreditaénim procesem, ziska od AR ,pecet kvality”. Ta se udéluje na dobu osmi let.

PFi systémové akreditaci se hodnoti kvalita vnitfniho systému zajistovani kvality (management
kvality) na dané vysoké skole. Pokud Skola projde Uspésné timto hodnocenim, ziska od AR ,pecet
kvality” jako vysoka Skola a zaroven pravo akreditovat sama své studijni programy. Systémova
akreditace se udéluje rovnéZ na osm let. Ke konci roku 2020 ji v SRN ziskalo 80 vysokych Skol (z
celkového poctu 397).

Alternativni postup umoznuje zapojeni nékteré védecké organizace a vyuziti nékterych dalSich metod
hodnoceni. Ty nejsou v dokumentech blize specifikovany, vyZaduje se vsak, aby splfiovaly v podstaté
vSechny poZadavky kladené na programovou nebo systémovou akreditaci.

Ve srovnani se situaci v CR neznamena programova akreditace v SRN opravnéni k uskute¢rovani
studijnich programd, ale je nastrojem k zajistovani kvality jejich uskuteéfiovani. Systémova akreditace
se vSak do znac¢né miry podobad nasi institucionalni akreditaci.

Akreditacni fizeni je zpoplatnéno, sazebnik vyddva AR. Poplatky jsou rozdéleny do nékolika kategorii
a pohybuji se v fadu stovek az desetitisicd € (napf. u systémové akreditace jsou nékteré poplatky
odstupriovany podle poctu studentl vysoké skoly).

Statni smlouva rozdéluje kritéria pro zajistovani a rozvijeni kvality vysokoskolského vzdélavani na
formalni a odbornd a uvadi jejich seznam. Podrobné jsou tato kritéria rozvedena a vysvétlena ve
vzorové smlouvé; budeme se jim vice vénovat v samostatné ¢asti.

Vs

Akreditacni Fizeni je vicestupnovy proces zaloZeny na principu hodnoceni peer-review. (Postup je
podobny pfi programové i systémové akreditaci a je podrobné popsan v ¢asti 4 vzorové vyhlasky).
Vysokoskolska instituce, kterd chce ziskat akreditaci, povéfi agenturu schvdlenou Akreditacni radou
provedenim hodnoceni. Agentura jmenuje hodnotici komisi, jejiz sloZeni v ptipadé programové
akreditace odrazi jak obor, tak specificky profil studijniho programu. V hodnotici komisi maji byt
zastoupeny vsechny relevantni zdjmové skupiny, a to:

e nejméné dva akademicti pracovnici zabyvajici se danym oborem,
e jeden zastupce oboru s odbornou praxi,
e jeden student, ktery se zabyva danym oborem

PFi jmenovani hodnotici komise je agentura vazana postupem vypracovanym Némeckou konferenci
rektord. Akademicti pracovnici maji mit v komisi vétsinu.

Splnéni formalnich kritérii posuzuje agentura na zékladé dokumenti predloZenych vysokou skolou,
vysledek uvede ve zpravé, kterd je k dispozici hodnotici komisi. Odborné (akademické) posouzeni
studijniho programu hodnotici komisi vychdzi z kritérii stanovenych ve vzorové vyhlasce. Kromé
analyzy podkladl pfiloZzenych k Zadosti komise obvykle vykona i navstévu na misté na vysoké skole,
kde jednd s jejimi pracovniky. Ndsledné komise vypracuje zpravu s doporucenim pro rozhodnuti o
akreditaci studijniho programu.
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O akreditaci studijniho programu rozhoduje AR na zakladé zpravy agentury o splnéni formalnich
kritérii a zpravy hodnotici komise o splnéni odbornych kritérii. Pokud se AR hodla vyrazné odchylit od
doporuceni hodnotici komise, je vysokoskolské instituci ddna mozZnost vyjadrit se pfed rozhodnutim
AR.

V pripadé kladného rozhodnuti o akreditaci je studijni program opatfen znackou kvality AR. Po
ukonceni fizeni AR zverejni své rozhodnuti a zpravu odbornikd véetné jejich jmen v centralni databazi
akreditovanych studijnich program( a systémové akreditovanych vysokych skol.

V pripadé systémové akreditace jsou pozadavky na sloZeni hodnotici komise modifikovany.
Cleny jsou

e nejméné tfi akademicti pracovnici, ktefi maji nalezitou zkusenost v zajistovani kvality
vysokoskolského vzdélavani,

e jeden odbornik s odbornou praxi,

e jeden student.

Hodnoceni obvykle zahrnuje dvé navstévy na misté a jeho soucasti je i zjisténi, jak se fungovani
vnitfniho systému zajistovani kvality projevuje na kvalité nahodné vybraného studijniho programu (t;.
zda tento program spliuje pfislusnd kritéria uvedend ve vzorové vyhlasce). Pfi systémové
reakreditaci (po osmi letech) se sleduje, zda vSechny bakalafské a magisterské programy prosly
alespon jednou vnitfnim systémem zajistovani kvality.

Kritéria pro akreditaci studijniho programu (uvedena v ¢asti 2 vzorové vyhlasky).
a) Formalni kritéria:

e Struktura a doba vysokoskolského studia: bakalaisky stupenn je prvni standardni
profesionadlni kvalifikaci, ma mit jasny profil, ktery umoziuje vykonavat urcitou profesi; nékdy
to mlZe umozZnovat az magistersky program. Doba studia Bc: 3, 3,5 a 4 roky, Mgr 1, 1,5, 2
roky (pti studiu full-time).

e \yjimky pro umélecké obory a pro teologické studium.

o Profil studijniho programu: Mgr programy jsou bud ,aplikacné orientovany” nebo
,vyzkumné orientovany” (vyjimky pro umélecké a ucitelské programy). Dalsi déleni na
konsekutiv/consecutive” a ,weiterbildende/providing futher education” (bylo vysvétleno
vyse). Soucasti studijnich program musi byt zdvérecna prace, kterd prokaze schopnosti
samostatné resit problém.

e Pozadavky na prfijeti a na pfechod mezi rGznymi kurzy. Podminka pro pfijeti do Mgr.
programu: prvni profesiondlni kvalifikace. U uméleckych a , dalSich“ program(, kdyzZ to statni
predpisy povoli, miZe byt prvni profesionalni kvalifikace nahrazena pfijimaci zkouskou.
,Dalsi“ Mgr. programy obvykle predpokladaji kvalifikovanou profesionalni zkuSenost alespon
1 rok.

e Ziskané kvalifikace a jejich oznaceni. Po ukonceni studijniho programu je mozno udélit jen
jeden titul (vyjimky ,double-degree”). Nasleduje seznam tituld v jednotlivych oblastech.
Povinnost vydavat Dodatek k diplomu.

e Modularizace. S tudijni program je tematicky a chronologicky strukturovan do moduld
(nemély by prekracovat 2 semestry). Moduly mohou sestavat z rliznych jednotek (pfednasky,
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cviceni, praktika, e-learning, vyzkumna cinnost aj.), jsou ohodnoceny kredity. Jsou uvedeny
pozadavky na popis moduld.

o Kreditovy systém (kreditové ohodnoceni jednotlivych modull a zavérecnych praci aj.). Bc.
180 kredit(i, Mgr. 300 kreditl (véetné predchoziho Bc. stupné).

e Specialni kritéria pro spolupraci s neuniverzitnimi institucemi: Spoluprace je podloZena
smlouvami a uvedena na webu.

e Specialni pravidla pro programy joint degree. Jsou aplikovana pravidla dohodnutd na setkani
ministrd v Jerevanu 2015 (aby byla moZna akreditace v riznych pravnich systémech).

b) Odborna (akademicka) kritéria:

e Kuvalifikacni cile a kvalifikacni iroven. Musi byt jasné formulovany kvalifikac¢ni cile a
ocekavané vysledky uceni. Obecné kvalifikacni cile studijniho programu jsou uvedeny jiz ve
statni smlouvé: védecka nebo umélecka zpUsobilost (Befdhigung) odpovidajici poZzadované
konecné kvalifikac¢ni Urovni, zplQsobilost pro kvalifikované zaméstnani a pro osobni rozvoj.

o Konkrétnéjsi cile maji odpovidat Némeckému vysokoskolskému kvalifikacnimu ramci (z roku
2017), ktery se opira o kvalifikacni ramec EHEA. Jsou téZ uvedeny obecné charakteristiky
studijniho programu bakalafského, magisterského navazujiciho a magisterského
poskytujiciho dalsi vzdélani (jak byly uvedeny jiz vyse).

e Koherentni koncepce studijniho programu a adekvatni implementace. V této a nasledujici
skupiné kritérii jsou uvedeny poZadavky, které se tykaji konkrétnich vlastnosti studijniho
programu. Ve vykladové ¢asti vzorové vyhlasky je poznamenano, Ze prislusné pozadavky
jsou zaloZeny na standardech ESG 1.2 aZ 1.6.

o Kurikulum je adekvatné strukturovano se zretelem na stanovenou vstupni kvalifikaci a
schopnost dosahnout kvalifikacni cile. Kvalifikacni cile, nazev studijniho programu, udélované
tituly i moduldrni struktura jsou koherentné provazané (ESG 1.2). Koncepce programu
zahrnuje rGzné vzdélavaci formy, véetné praktickych casti, kde je to vhodné; tyto formy
odpovidaji oboru studia a formatu studijniho programu. Umoznuje to mobilitu student(l bez
zbytecné ztraty Casu. PoZaduje se aktivni zapojeni studentl do organizace vzdélavaciho
procesu a vlastniho studijniho programu v souladu s poZzadavkem studia zaméfeného na
studenty (ESG 1.3).

e PoZadavky na persondlni zabezpeceni studijniho programu jsou formulovdny jen obecné a
stru¢né: na jeho uskutecnovani se ma podilet dostatecny pocet ucitelll s odpovidajici
specializaci a metodicko- didaktickou kvalifikaci (ESG 1.5). Kombinace vyzkumu a vyuky ma
byt zabezpecena akademickymi pracovniky na plny dvazek, a to jak v bakalafskych, tak
magisterskych programech. Je pozadovano rovnéz vhodné a dostatecné materialni vybaveni,
informacni infrastruktura, vzdélavaci materialy apod. (ESG 1.6).

e Jsou uvedeny i poZadavky na organizaci zkousek, které by se mély vztahovat k moduliim
studijniho programu (a tedy nikoli k jednotlivym predmétiim) a mély by byt zaméfeny na
kompetence. Studijni program ma byt organizovan tak, aby bylo mozZno jej absolvovat pfi
pfijatelné studijni zatézi ve standardni dobé; jeho jednotlivé ¢asti by se nemély neprekryvat.

e Usporadani pfedmétl a jejich obsahu. Usporadani predmétd, jejich obsah a metodicko-
didakticky pfistup se maji pribézné hodnotit a aktualizovat. Je tfeba soustavné sledovat
odbornou diskusi na narodni i mezinarodni drovni.

eV dalsi ¢asti jsou specifikovany pozadavky na ucitelské studijni programy.
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o Akademicky uspéch (vcetné sledovani absolvent(l) — soustavné monitorovani zkusenosti
studentl a absolventl a prizplsobovani studijnich program( témto zkusenostem.

e Genderova rovnost a vyrovnavani znevyhodnéni — vysoka Skola ma koncept pro zajisténi
rovnych pfilezitosti; tento koncept se ma promitat/implementovat i do studijnich program.

e  Zvlastni pravidla pro programy joint degree.

c) Kritéria pro vnitini systém zajistovani kvality:

e Pti akreditatnim hodnoceni studijniho programu se hodnoti i vnitfni systém zajistovani
kvality. Prislusna kritéria (prevzatd z kritérii pro systémovou akreditaci) jsou ve vzorové
vyhlasce uvedena spolu s akademickymi kritérii.

e Koncepce vnitfniho systému zajistovani kvality (cile, postupy, nastroje).

e Opatieni k implementaci této koncepce

e Spoluprace s neuniverzitnimi institucemi (pfi uskutecnovani studijniho programu) —
instituce, kterd neudéluje akademické tituly musi byt v ,podfadném” postaveni,
odpovédnost ma vysoka Skola; spolupraci nutno radné podloZit smlouvou.

o Spoluprace mezi vysokoskolskymi institucemi (pfi uskutecriovani studijniho programu) —
musi byt podloZena smlouvou.

SHRNUTI

V SRN se nerozlisuji bakalarské programy na ,, akademické” a ,profesni“. Toto rozliSeni se do jisté miry
uplatiiuje aZ na magisterském stupni. VSechny bakaldiské programy jsou koncipovany tak, aby
poskytovaly i urcitou profesni kvalifikaci, a tedy uplatnéni na trhu prace.

Akreditace, jak programova, tak systémova (institucionalni) slouzi jako nastroj vnéjsiho zajistovani
kvality. Rozvinula se predevsim z potfeby zajistovat (a deklarovat) kvalitu vzdélavani na hojné
vznikajicich odbornych vysokych skolach. (Tim se vysvétluje, Ze se vztahuje jen na bakalarské a
magisterské studijni programy). Stat pro akreditaci sice posléze stanovil pravidla a kritéria, samotny
akreditacni proces je na statu zcela nezavisly.

Kritéria pro akreditacni hodnoceni jsou rozdélena na ,formalni“ a ,, akademicka“. Splnéni formalnich
kritérii ovéfuje sama akreditacni agentura (jeji administrativni aparat), takZe se jimi nemusi zabyvat
hodnotici komise, ktera tak ziskdva vice ¢asu pro vlastni odborné/akademické hodnoceni.

Akademickd kritéria ve vzorové vyhlasce (a patrné i ve vyhlaskach jednotlivych spolkovych zemi)
zahrnuji Siroké spektrum aspekt, které maji vliv na kvalitu studijniho programu a jeho
uskuteénovani. Jsou vSak vesmés formulovana ryze kvalitativné (pomoci termind jako ,,dostatecny”,
,vhodny” , pfiméreny”“...), neobsahuji nikde kvantitativni ukazatele (s vyjimkou studijni zatéze
uvadéné v kreditech ECTS nebo doby studia uvadéné v rocich). Vychazi se ziejmé z predpokladu, Ze
akademicti pracovnici a funkcionafi na vysokych sSkolach a odbornici v hodnoticich komisich jsou
natolik kvalifikovani, Ze dokazi kvalitu splnéni kritérii ¢i poZzadavkld samostatné posoudit, aniz by jen
néco prepocitavali a ,,odSkrtavali“ jednotlivé body v hodnoticim formulafi.

ZDROIJE:

Kultusministerkonferenz (KMK):https://www.kmk.org/kmk/information-in-english.html
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Stiftung Akkreditierungsrat (German Accreditation Council):https://www.akkreditierungsrat.de/

NIZOZEMSKO — INSTITUCIONALNI AUDIT, AKREDITACE STUDIJNICH PROGRAMU

V Nizozemsko jsou vysoké skoly formalné rozdéleny do dvou sektora:

univerzity - celkem 14, véetné Open University;

univerzity aplikovanych véd (uziva se téz ndzev HBO institutions) - 36 financovanych vladou;
kromé toho plsobi kolem 60 pravnickych osob, které poskytuji vyssi profesni vzdélani.
Celkovy pocet student( (2018, Eurostat): cca 889 000.

Vysoké skoly v Nizozemsku jsou hodnoceny vramci auditu, ktery je nepovinny, povinna je
programova akreditace. Tento ,rdmec hodnoceni” podléha pravidlim, kterd upravuje nizozemsky
zakon o akreditaci (Dutch Accreditation Act 2018), ktery je soucasti zakona o vysokém Skolstvi a dale
pravidlm a poZadavklm, které stanovi nezavisla Nizozemska a vlamska akreditacni organizace
(Accreditation Organisation of the Netherlands and Flanders, NVAO). Kromé toho je zdliraznéno, Ze
hodnotici rdmec je vazan standardy ESG a Ze je uplatiuje vsystému zajistovani kvality pro
nizozemské vysoké skolstvi.

NIZOZEMSKA A VLAMSKA AKREDITACNI ORGANIZACE

byla zfizena na zadkladé smlouvy mezi Nizozemskym kralovstvim a Vldmskou komunitou v Belgii
(holandsky mluvici ¢ast) v roce 2005. NVAO rozhoduje o hodnoceni kvality (institucionalni audit) a o
akreditaci studijnich program(. Je autorem publikace, ktera popisuje a vysvétluje procesy spojené
s auditem a s akreditaci studijnich programd a poskytuje vysokym Skoldm peclivy, jasny a podrobny
navod, jak bez problému zvladnout jejich narocné pozadavky (NVAO 2016).

Audit

slouzi ke zjisténi, zda je vnitfni systém zajistovani kvality v propojeni s kulturou kvality, zda je zédrukou
toho, Ze instituce realizuje (je schopna realizovat) svoji individualni vizi kvalitniho vzdélavani, a zda
instituce pracuje na neustdlém rozvoji a zlepSovani kvality svych cinnosti. V soucasné dobé probiha
druhé kolo institucionalnich auditl, které zdlraznuji predevsim vzdjemnou davéru a poskytuji
dostate¢ny prostor pro rozvoj systému zajistovani kvality, v némz je ddvéra vychozim bodem pro
jejich aktivity. Audit neni pro vysoké skoly povinny.

Standardy pro institucionalni audit jsou kvalitativni (celkem 4), nejsou nijak odlieny pro akademicky nebo

profesné zamérené instituce a Zadaji, aby
(1) vysoka Skola méla svoiji vizi a politiku,

(2) ji vhodné transformovala do konkrétnich procest a aktivit, jejichZ jsou ucitelé a studenti
spoluvlastniky a pfispivaji k jejich realizaci,

(3) méla kvalitni zpétnou vazbu a metody pro zlepSovani identifikovanych rizik a
(4) se zaméf¥ila na svlij rozvoj a systematické zlepSovani vzdélavani.

Standardy jsou stejné pro vsechny vysoké skoly obou vyse uvedenych sektor(i a kazda vysoka skola
prokazuje jejich naplnéni v souladu se svoiji vizi a politikou, jak to zada prvni standard.
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Vysledek auditu ma vliv na povinnou akreditaci studijniho programu. Pozitivni nebo podminéné
pozitivni vysledek auditu umoznuje akreditacni hodnoceni studijniho programu v limitovaném ramci,
coz znamena, Ze je nasledné hodnoceno plnéni ¢tyf standard( pro studijni programy, v opacném
pfipadé (tj. kdyzZ je vysledek auditu hodnocen negativné nebo kdyZ se mu vysoka skola nepodrobi) je
potieba projit v rdmci hodnoceni pro akreditaci studijniho programu celkem 11 standardu.

Akreditace studijnich programi

je povinna. Novy studijni program je akreditovan na 6 let, dalsi akreditace se pak udéluje na dobu
neurcitou. Podstatné je, Ze viechny programy hodnoti kazdych 6 let komise nezavislych odborniki,
kterou schvaluje NVAO. Rozsah akreditacniho hodnoceni studijniho programu je uréen na zakladé
vysledku instituciondalniho auditu.

Procedura a pozadavky tykajici se auditu a programové akreditace nejsou nijak formalné rozdéleny
pro univerzity a univerzity aplikovanych véd.

Standardy pro akreditaci studijniho programu jsou rovnéZz pouze kvalitativni, podobné jako
v pfipadé auditu se nerozlisuji standardy pro profesni nebo akademické programy, tj. programy
poskytované univerzitou nebo univerzitou aplikovanych véd. Je proto na vysoké skole, aby ve vlastni
hodnotici zpravé a prostfednictvim poZadovanych dokumentl doloZila, jak z pohledu svého
akademického nebo profesniho zaméreni standardy naplnuje.

Vétsina vysokych sSkol v Nizozemsko s uspéchem prochdzi instituciondlnim auditem, a proto
projdeme predevsim Ctyfi standardy pro akreditaci studijniho programu, jejichz naplnéni museji tyto
Skoly prokazat.

Zakladni pozadavek je soucasti prvniho standardu (Zamyslené vystupy ze vzdélavdni) - zajistit, aby
vzdélavaci proces respektoval stanovené vystupy ze vzdélavani odpovidajici Narodnimu
kvalifikacnimu ramci. Na pfrislusné vysoké Skole je ponechano, jak v souladu se standardem svoje
akademické nebo profesni zaméreni prokaze, coz nasledné posoudi hodnotitelé. Pomocny je vyklad
k tomuto standardu, ktery uvadi, Ze vysledky uceni museji prokazatelné popsat Uroven programu
(associate, bakaldF, magistr?) tak, jak jsou definovény v Nizozemském narodnim kvalifikaénim rdmci, a
zaroven prokazat orientaci programu (akademickou nebo profesni). Dale museji byt vysledky uceni
v souladu s regionalnimi, narodnimi a mezinarodnimi pozadavky, kde se rovnéz akademické nebo
profesni zaméreni vyznamné uplatni, a samozifejmé v souladu s pfislusSnym zakonem a dalSimi
predpisy nebo natizenimi.

Druhy standard (Vzdéldvaci prostredi) pozaduje, aby osnovy studia, vlastni vzdélavaci prostfedi a
kvalita uciteld umoznily dosahnout zamyslenych vysledkd uceni. Pfimo tak navazuje na prvni
standard a vysoka Skola prokazuje naplnéni poZadavkid standardd v souladu se svym akademickym
nebo profesnim zamérenim.

Treti standard (Hodnoceni student(i) zada, aby byl zaveden systém hodnoceni studentd, ktery je
spolehlivy, nezavisly a studentim srozumitelny, cozZ je samozifejmé pozadavek, ktery musi naplfiovat
akademické i profesné zamérené programy.

2 Studujici doktorského studijniho programu nejsou studenti vysoké $koly, a proto doktorské studijni programy nejsou
souddsti popisovaného systému zajistovani kvality a akreditace.
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Posledni standard (DosaZené vystupy ze vzdéldvani) pozaduje dlkaz, Ze zamyslené vysledky uceni
byly dosaZeny. Vlastni hodnotici zprdva musi popsat, jak se dosazeni vysledk(l uceni testuje.
SpInénim vysledkl vzdélavani se zabyvaji poté hodnotitelé, sloZzeni panelu odbornikl respektuje
zaméreni hodnocené vysoké skoly. Velmi zajimavé, a ne zcela béiné, je kromé jiného posuzovani
zavérecnych praci studentl, coZ by mélo pfispét k rozhodnuti, zda byly zamyslené vysledky vzdélani
dosaZeny. K posouzeni si hodnotitelé vybiraji zavérecné prace studentl (podle zaméreni vysoké Skoly
m{Ze jit napriklad o diplomovou préci, o portfolio studenta, profesni produkt, zavérecnou prednasku,
vice pribéznych zkousek, umélecké dilo apod.). Pozaduje se, aby tym hodnotiteld vybral a posoudil
zavérecné prace minimalné 15 absolventll daného studijniho programu (vybird se anonymné na
zakladé studentskych osobnich cisel). Vybér musi byt sestaven tak, aby umoznil sledovat primérenou
rovnovahu mezi uspokojivymi, dobrymi a velmi dobrymi projekty. V Gvahu je nutné vzit také
dostatecnou rozmanitost zpUsobl studia, absolvovani studia apod. Hodnotitelé svoje nazory o
zavérecnych pracich vzajemné sdileji; pokud je prace jednim clenem panelu zpochybnéna, je
potieba, aby ji posoudil alespon jeden dalsi élen panelu hodnotitell.

Procedura hodnoceni tymem externich odborniki se pro instituciondlni audit i pro akreditaci
studijniho programu sklada z nasledujicich zakladnich ¢asti:

Sestaveni tymu odbornikl (uréi NVAO).

Zpracovani vlastni hodnotici zpravy.

Navstéva tymu odpornik(i v hodnocené instituci.

Zprava externich odbornik(, na jejimz zakladé NVAO rozhodne.

Hodnotitelé uZivaji pro hodnoceni, jak jsou jednotlivé standardy naplnény, nasledujici Skalu: program
spliiuje obecny standard kvality, splfiuje standard do urcité miry a jsou pozadovana urcita zlepseni,
nespliuj e standard.

Doporuceni tymu odbornik( je vaZeny a zdivodnény konecény vysledek tykajici se celého studijniho
programu, ktery je vypracovan na zakladé nasledujicich pravidel:

Pozitivni hodnoceni — program spliiuje vSechny standardy.

Podminéné pozitivni hodnoceni — program spliiuje prvni standard a nejvySe dva dalsi standardy
s podminkami, které panel hodnotitel( zformuluje.

Negativni hodnoceni — program nespliiuje jeden nebo vice standard(; program spliiuje podminéné
prvni standard; program spliuje ¢aste¢né jeden nebo dva standardy, ale bez podminek stanovenych
panelem; program spliiuje ¢astecné tfi nebo vice standardu.

Urcuje-li tym odbornikd v pripadé ¢astecného naplnéni standardu podminky, musi predem zvazit, je-
li redIné, Ze je program do dvou let splni. Pokud se domniva, Ze to redlné neni, podminky neulozi.

Pravidla pro urceni kone¢ného vysledku hodnoceni jasné ukazuji, Ze nejdlleZitéjsi je prvni standard
(nepfipousti se ani splnéni do urcité miry), ktery od vysoké skoly zada dlkaz, Ze vzdélavaci proces
respektuje stanovené vystupy ze vzdélavani odpovidajici Narodnimu kvalifikacnimu ramci.

36



V pfipadé extenzivniho rdmce pro akreditacni hodnoceni z(stava prvni, tfeti a ¢tvrty standard stejny.
Misto druhého standardu Vzdéldvaci prostredi se vklada celkem 8 dalSich standard: Studijni pldn
(curriculum): orientace, Studijni pldn: obsah, Studijni pldn: vzdéldvaci prostredi, Prijimdni, Akademicti
pracovnici, Zarizeni, Tutoring a Zajistovani kvality, které podrobnéji ,,mapuji“ pavodni jeden standard
a hodnoti se, do jaké miry jsou naplnény. Standardy stejné jako v predchazejicim pt¥ipadé plati pro
akademicky i profesné zamérené studijni programy.

Vnimani rozdilného zaméreni studijniho programu upravuje kromé prvniho také druhy standard:
,Studijni plan umoznuje studentlim osvojit si vhodny (profesni nebo akademicky) vyzkum a odborné
dovednosti.“ Wyklad k nékterym dalSim standardiim se profesné zaméreného studia dotyka
konkrétnéji: Ziskané odborné kompetence odpovidaji orientaci a stupni studijniho programu;
vzdélavaci prostredi podporuje studenty v aktivni roli pfi navrhovani vzdélavaciho procesu, ktery
odpovida vzdélavaci filosofii instituce; ucitelé jsou vhodné kvalifikovani z hlediska obsahu studia a
odbornych znalosti; do vnitfniho hodnoceni programu jsou aktivné zahrnuti absolventi a relevantni
profesni odbornici.

Skala pro hodnoceni tymem odbornikd je stejna jako v ptipadé limitovaného hodnoceni, méni se
pouze pocet moznych podminéné naplnénych standardd.

Vyklad ke standardu Zajistovdni kvality obsahuje navaznost na Standardy ENQA: ,Postup pfi navrhu
programu, jeho uznani a zajistovani kvality je v souladu s ESG.”

POZADAVKY TYKAJICi SE PROFESNE ZAMERENEHO STUDIA.

S vyuzitim velmi obecnych standardl pro studijni programy a stru¢ného vykladu k jednotlivym
standardim je mozZné najit pozadavky, které se néjakym zplsobem tykaji profesné zaméreného
studia:

vysledky uceni musi prokazat akademickou nebo profesni orientaci studijniho programu,
vysledky uceni musi byt v souladu s regionalnimi, narodnimi a mezinarodnimi pozadavky,
obsah studia a vzdélavaci prostiedi umoznuji dosahnout zamyslenych vysledki uceni,
kvalita uciteld umoznuje dosahnout zamyslenych vysledk( uceni,

studijni plan umoznuje studentim osvojit si vhodny (profesni nebo akademicky) vyzkum a odborné
dovednosti,

ziskané odborné kompetence odpovidaji orientaci a stupni studijniho programu,

vzdélavaci prostfedi podporuje studenty v aktivni roli pfi navrhovani vzdéldvaciho procesu, ktery
odpovida vzdélavaci filosofii instituce (tj. naptiklad filosofii zamérenou na profesni vzdélavani),

ucitelé jsou vhodné kvalifikovani z hlediska obsahu studia a odbornych znalosti,

do vnitfniho hodnoceni programu jsou aktivné zahrnuti absolventi a relevantni profesni odbornici,
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zamyslené/planované vysledky ucéeni jsou v souladu s uUrovni a orientaci programu a jsou
pfizplsobeny (profesnimu nebo akademickému) ocekavani oboru, discipliné a mezinarodnim
pozadavk(im,

tym uditel( je kvalifikovan pro realizaci u¢ebnich planl z hlediska obsahu a odbornych znalosti.
Shrnuti

Oba sektory vysokych skol podléhaji stejnym standardim, v jejichz formulaci nebo v pfislusném
vykladu je vhodné zajisténo rozliseni pozadavkl pro akademicky a profesné zamérené studijni
programy. Zasadnim pozadavkem pro akreditaci studijniho programu je planovani vystupl ze
vzdélani, které musi odpovidat Narodnimu kvalifikaénimu ramci, a jejich dosazeni (prvni a posledni
standard v pfipadé limitovaného i extenzivniho hodnoceni).

Vyznam uvedeného pozadavku vyplyva i ze skdly pro hodnoceni, ktera u prvniho standardu pripousti
pro pozitivni nebo podminéné pozitivni hodnoceni jenom jeho Uplné naplnéni.

Akreditacni hodnoceni dava velky prostor hodnocené vysoké skole zajistit soulad se standardy
v ramci svoji pravomoci (standardy jsou formulovany velmi volné) a zaroven dostatecny prostor tymu
hodnotitelt k tomu, jak a na co zaméfi peer-review hodnoceni.

Z formulace nékterych standardd a zvykladu, ktery vSechny standardy obsahuji, je moZné najit
konkrétnéjsi vazbu na profesni zaméreni studia:

studijni plan umoznuje studentim osvojit si vhodny (profesni nebo akademicky) vyzkum a odborné
dovednosti;

ziskané odborné kompetence odpovidaji orientaci a stupni studijniho programu;

vzdéldvaci prostfedi podporuje studenty v aktivni roli pfi navrhovani vzdéldvaciho procesu, ktery
odpovida vzdélavaci filosofii instituce;

ucitelé jsou vhodné kvalifikovani z hlediska obsahu studia a odbornych znalosti;
do vnitfniho hodnoceni programu jsou aktivné zahrnuti absolventi a relevantni profesni odbornici.

Struktura standardl respektuje ESG 2015, u standardu o zajistovani kvality studijniho programu je
pozadovan soulad s ESG v postupu pfi navrhu, uznani a zajistovani kvality studijniho programu.

Vsechny standardy jsou kvalitativni, neuzivaji se zadné konkrétni indikatory nebo jiné pomocné
ukazatele.

Priklad dobré praxe
Naplnéni planovanych vysledkii uéeni

Posledni standard pro akredita¢ni hodnoceni studijniho programu (DosaZené vystupy ze vzdéldavani)
pozZaduje dlkaz, Ze zamyslené vysledky uceni byly dosaZeny. Vlastni hodnotici zprava musi popsat,
jak se dosaZeni vysledk( uceni testuje a Ukolem hodnotitel(l je rozhodnout, zda a v jaké mire byly
planované vysledky uéeni dosazeny. Ukolem hodnotitel( je kromé jiného posoudit zavére¢né prace
studentd. SloZeni panelu odbornikl respektuje zaméreni hodnocené vysoké Skoly tak, aby
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hodnotitelé mohli bez problémi zavérecné prace posoudit. Zavérecné prace studentl (podle
zaméreni vysoké Skoly mize jit napfiklad o diplomovou praci, o porfolio studenta, profesni produkt,
zavérecnou prednasku, vice prabéznych zkousek, umélecké dilo apod.) vybiraji k posouzeni v souladu
s pozadavky, které urcuji, Ze panel hodnotitelll posuzuje zavérecné prace minimdalné 15 absolvent(
daného studijniho programu a vybira je anonymné na zakladé studentskych osobnich cisel. Vybér
musi byt sestaven tak, aby umoznil sledovat pfimérenou rovnovdhu mezi uspokojivymi, dobrymi a
velmi dobrymi projekty. V Uvahu je nutné vzit také dostateCnou rozmanitost zplsobl studia,
absolvovani studia apod. Hodnotitelé svoje nazory o zdvérecnych pracich vzajemné sdileji; pokud je
prace jednim ¢lenem panelu zpochybnéna, je potfeba, aby ji posoudil alesponi jeden dalsi ¢len panelu
hodnotiteld.

ZDROIJE
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2018.

Ministry of Education, Culture and Science. 2021. Dostupné z:
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POLSKO

POLSKY VYSOKOSKOLSKY SYSTEM

Polsky vysokoskolsky systém se delSi dobu fidil zdkonem o vysokém Skolstvi z roku 2005, ktery byl
nékolikrat novelizovén.® V ramci reformy védy a vysokého $kolstvi byl 20. 7. 2018 pfijat novy zakon o
vysokém Skolstvi a védé (déle jen ,zakon“),* ktery nahradil ¢tyfi dosavadni zdkony (o vysokém
Skolstvi, o financovani védy, o akademickych titulech, o studentskych pajckach). Tento zakon, ktery
byl prezentovdn pod nazvem Konstytucja dla Nauki (nékdy téZ pod prezdivkou ,Zakon 2.0“), vice
propojuje systém vysokého Skolstvi se systémem védeckych instituci, zavadi spolecné postupy
hodnoceni a zajistovani kvality jejich védecké ¢innosti, nové upravuje doktorské studium, financovani
védy, systém studentskych stipendii a fadu dalsi zaleZitosti. Nékteré zmény maji platit az od fijna
2020, nékteré az v roce 2021. V navaznosti na novy zakon bylo vydano nékolik provadécich predpisu
(ministerskych nafizeni aj.) a téZ nova klasifikace védnich oblasti (dziedzin, fields) a obor( (dyscyplin)
— vtéto klasifikaci se 8 oblasti dale ¢leni na 47 oborl. Tato klasifikace se uplatiiuje v systému
hodnoceni védecké cinnosti (viz dale).

Zakladni struktura polskych vysokych Skol zlstala nezménéna. Podle zfizovatele se rozlisuji
vysokoskolské instituce:

e vefejné, zfizované statnim organem, a

3 Jeho anglické znéni z roku 2018 je dostupné napf. na
https://drive.google.com/file/d/16wssHsXVWI3eOyZvADTyjikPOPWpNMYD/view

4 Anglicky text viz https://konstytucjadlanauki.gov.pl/content/uploads/2020/06/act-of-20-july-2018-the-law-on-higher-
education-and-science.pdf.
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e neverejné (soukromé), zfizované soukromou nebo pravnickou osobou (jinou nez statni nebo
verejnopravni).

e Druhé déleni je na vysokoskolské instituce

e univerzitni (akademicke), které vykonavaji védeckou Cinnost a alespon v jednom védnim
nebo uméleckém oboru ziskaly védeckou kategorii A", A nebo B*; mohou uskutecnovat
studijni programy prvniho cyklu, druhého cyklu nebo dlouhého cyklu a mohou organizovat
doktorské studium (podrobnéji viz déle),

e neuniverzitni ¢i odborné (zawodowe), které uskute¢nuji jen programy prvniho, druhého
nebo dlouhého cyklu s praktickym profilem; védeckou a vyzkumnou ¢innost mohou, ale
nemusi vykondavat.

Verejné univerzitni vysoké skoly jsou zfizovany (slu¢ovany, zruSovany) zdkonem. V Polsku jich je
v soucasné dobé 98. Je mezi nimi 19 univerzit, 18 technickych univerzit, 10 Iékarskych univerzit, 5
pedagogickych univerzit, 6 univerzit télesné vychovy, 19 vysokych skol umeéleckych, 5 ekonomickych,
6 zemédélskych, 5 vojenskych, 2 namofrni, 2 vysoké skoly verejnych sluzeb a 1 teologicka.

Verejné neuniverzitni vysoké Skoly zacaly byt zakladany v roce 1997. Zfizovatelem muzZe byt statni
nebo vefejnopravni organ, opravnéni plsobit jako vysokd Skola vydava ministr svym nafizenim.
Zameéreni vefejnych neuniverzitnich vysokych skol je profesni, v soucasné dobé jich je 36.

Neverejné (soukromé) vysoké skoly existuji v Polsku uz od roku 1990. Zpocatku jejich pocet rychle
rostl az do akad. roku 2011/12, kdy jich bylo 328. Od té doby jejich pocet zase klesa, v roce 2016/17
jich bylo 265. Neverejna vysoka Skola se stava pravnickou osobou zapisem do rejstiiku nevefejnych
vysokych skol na ministerstvu. Rozhodnuti o zapisu vyda ministr po konzultaci s Polskou akreditaéni
komisi (PKA) zaroven se souhlasem uskutecnovat studijni programy ve stanoveném oboru, stanovené
urovné a se stanovenym profilem. Zapis plati 6 rok(, pred uplynutim této lhdty musi zfizovatel
pozadat o prodlouZeni platnosti zapisu, PKA provede hodnoceni Skoly a ministr v pfipadé kladného
hodnoceni platnost prodlouzi (zdkon neuvadi, na jak dlouho). Mezi neverejnymi vysokymi Skolami
prevladaji Skoly neuniverzitni, nicméné 20 z nich dosahlo Urovné univerzitni vysoké skoly.

Zakon se nevztahuje (az na nékteré vyjimky) na vysoké skoly a vysokosSkolské seminare zfizované
cirkvemi nebo naboZenskymi spolecnostmi, s vyjimkou Katolické univerzity v Lublinu. Tyto Skoly se
fidi zvlastnimi ustanovenimi obsazenymi v dohodach mezi polskym statem a pfislusnymi cirkvemi
nebo ndbozenskymi spole¢nostmi. Cirkevnich vysokych skol je v Polsku nyni 8.

V roce 2019 studovalo na polskych vysokych skolach cca 1 431 000 student(l (Eurostat, 2019), z toho
néco pres Ctvrtinu na neverejnych vysokych Skolach.

Zakon zarucuje vysokym Skoldm akademické svobody a poskytuje jim vysokou miru autonomie.
Stanovi jejich fidici organy (rektor, senat, na verejnych vysokych skolach jesté rada vysoké Skoly) a
rdmcové sloZeni téchto orgdnd a jejich kompetence; mnoho dalSich zéleZitosti (napf. ¢lenéni na
soucasti a jejich fizeni) ponechava na statutu vysoké skoly. Zakon mj. posilil postaveni a kompetence
rektora, ktery nyni zastava napf. funkci predsedy senatu.

Zakon rozlisuje tyto Urovné vysokoskolskych studijnich program:

a) programy prvniho cyklu (bakalarské): doba studia nejméné 6 semestr(, student musi ziskat
nejméné 180 kreditll ECTS; absolventi mohou ziskat titul licencjat, inZynier (program trva
nejméné 7 semestrd) nebo titul ekvivalentni titulu bakalar;
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b) programy druhého cyklu (magisterské): doba studia od 3 do 5 semestr(, nutno ziskat
nejméné 90 kreditl ECTS; absolventi mohou ziskat titul magister nebo magister inZynier;

c) programy dlouhého cyklu: mohou se uskuteéfiovat v oborech stanovenych natizenim
ministra (napt. |ékafstvi, prava); doba studia je v rozsahu od 9 do 12 semestru; trva-li
studium 9 az 10 semestrdy, je nutno ziskat nejméné 300 kreditt ECTS, trva-li 11 az 12
semestr(, kreditl je nutno ziskat 360; priklad titulu lekarz — M.D.

Doktorské studium ma podle nového zakona samostatné postaveni (viz dale).

Studijni programy mohou mit bud’ prakticky nebo obecné akademicky profil. Ve studijnim programu
s praktickym profilem obsahuje vice neZ jeho polovina (vyjadieno v kreditech) ¢innosti, které rozvijeji
praktické dovednosti a socialni kompetence; vyZzaduje se pedagogickd cinnost odbornikl z praxe.
Programy prvniho a dlouhého cyklu obsahuji nejméné 6 mésict praxe, programy druhého cyklu
nejméné 3 mésice praxe. Programy s obecnym akademickym profilem obsahuji moduly odpovidajici
vyzkumné cinnosti dané vysoké skoly a vice neZ polovina programu poskytne studentdm hluboké
znalosti.

Studijni programy mohou byt uskutec¢riovany prezenéni formou (stacjonarna forma, full-time mode)
nebo kombinovanou formou (niestacjonarna forma, part-time mode). Programy v kombinované
formé mohou byt delSi neZ odpovidajici programy v prezencni formé a studenti plati skolné. Na
verejnych vysokych skolach musi vice nez polovina studenti studovat prezencni formou. To je patrné
dlivod, proc¢ na neverejnych vysokych skolach zase dosti vyrazné prevazuji studenti v kombinované
formé studia (kolem 70 %).

Pro hodnoceni studijni zatéze se pouziva systém kreditd ECTS, vysledky uceni ve studijnich
programech musi byt formulovany v souladu s Polskym kvalifikaénim rdamcem, ktery byl pfijat v roce
2015 formou zdkona.

Statni spravu v oblasti vysokého Skolstvi vykondva polské ministerstvo pro védu a vysoké skolstvi
(Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego). Ministr ma pomérné Siroké kompetence. Zdkon mu
umoznuje vykonavat nad vsemi vysokymi Skolami ,supervizi“, ktera zahrnuje opravnéni provadét
inspekcni ¢innost a vyjadiovat se k obsahu studijnich programd. Opravnéni supervize nad nékterymi
vysokymi skolami maji i nékteti dalSi ministfi:

- ministr obrany nad vojenskymi vysokymi Skolami,

- ministr vnitra nebo spravedlnosti nad vysokymi skolami verejné sluzby,
- ministr kultury nad uméleckymi vysokymi Skolami,

- minstr zdravotnictvi nad vysokymi Skolami s Iékarskym studiem,

- ministr ndmofrniho hospodarstvi nad vysokymi Skolami ndmofnimi.

Polsky vysokoskolsky systém je i z pravniho hlediska propojen s oblasti védy. Ukazuje to uz samotny
nazev prislusného ministerstva, ale i néktera ustanoveni zakona. Podle § 45 az 47 je zfizena Rada pro
védu a vysoké skolstvi (Rada Gféowna Nauki i Szkolnictwa Wyzszego) jako voleny organ, ktery
zastupuje obé uvedené oblasti vzhledem ke statni spravé, podili se na tvorbé koncepci a politik
tykajicich se téchto oblasti a zajistuje jejich efektivni spolupraci na domaci padé i v mezinarodnim
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prostiedi. Védecké a vyzkumné Ustavy mohou napf. samostatné uskutecnovat doktorské studijni
programy.

HODNOCENI A ZAJISTOVANI KVALITY

POLSKA AKREDITACN{ KOMISE

Polska akreditacni komise (Polska Komisja Akredytacyjna, PKA) je podle zakona nezdvisla instituce,
ktera ma za ukol zvySovat kvalitu vysokoskolského vzdélavani. Fakticky provadi vnéjsi hodnoceni jeho
kvality. Byla zfizena v roce 2002, jeji soucasny statut je z roku 2018. Ukoly PKA se od jejiho zaloZeni
v zasadé neménily, jen se obcas pfejmenovavaji podle ménici se terminologie uZivané v ménicich se
pravnich predpisech — napf. misto ,instituciondlniho” hodnoceni nyni provadi ,komplexni”
hodnoceni. (Nazev PKA jeji Cinnost nevystihuje — termin ,akreditace” se v polskych préavnich
predpisech tykajicich se vysokého skolstvi nevyskytuje.) Od roku 2009 je PKA fadnym ¢lenem ENQA.

Cleny PKA v poctu nejméné 80 a nejvyse 90 jmenuje ministr odpovédny za védu a vysoké skolstvi na
navrh Polské konference rektor( univerzitnich vysokych 3Skol, Polské konference rektor(
neuniverzitnich vysokych Skol, Studentského parlamentu Polské republiky, Narodni reprezentace
doktorskych student(, senat vysokych skol, narodnich akademickych asociaci a zaméstnavatelskych
organizaci. Pfedseda Studentského parlamentu je ¢lenem PKA za zdkona. Ministr téZ jmenuje
predsedu PKA a jejiho sekretare. PKA ma svij sekretariat, ktery zajistuje jeji administrativni ¢innosti.

Komise sestava z 10 sekci: 8 sekci pro oblasti védeckych oborl a uméni, sekce pro vzdélavani ucitell
a sekce pro odvolani. Ve své ¢innosti vyuziva dosti pocetny tym dalsich odbornika.

PKA podle zdkona predklada ministrovi pro védu a vysoké skolstvi (a podle potreby i dalSim
ministram, kterym je svérena supervize nad urcitymi vysokymi Skolami):

e stanoviska k zapisu neverejnych vysokych Skol do rejsttiku,

e stanoviska ke splnéni podminek pro uskutecnovani studijnich programt v daném oboru, na
dané Urovni a s danym profilem,

e vysledky hodnoceni studijnich program( (programového hodnoceni),

e vysledky hodnoceni vysokoskolskych instituci (komplexniho hodnoceni),

e stanoviska k dalSim zaleZitostem, o kterd ministr pozada,

e stanoviska ke zfizeni zahrani¢nich vysokych skol nebo jejich pobocek.

Podle zakona plni PAK tyto ukoly:

e vyjadfuje se k zapisu neverejné vysoké skoly do rejstriku;

e vyjadfuje se ke spInéni podminek pro uskuteénovani studia v urcitém oboru, stupni a profilu
a ke vztahu studia a strategie vysoké skoly;

e provadi hodnoceni studijnich programu (programové hodnoceni);

e provadi hodnoceni vysokoskolskych instituci (komplexni hodnoceni);

e provadi analytickou a vzdélavaci Cinnost a Sifeni dobré praxe v oblasti kvality vzdélavani;
spolupracuje s narodnimi a mezinarodnimi institucemi a organizacemi plsobicimi v oblasti
vysokého Skolstvi;

e vydava stanoviska ke ztizeni zahranicnich vysokych skol nebo jejich pobocek;
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e vydava stanoviska k dalsim otazkam predloZzenym ministrem.

Programova i komplexni hodnoceni provadi PKA bud'z vlastni iniciativy (na zakladé planu hodnoceni),
nebo na Zadost ministra nebo na Zadost vysokeé skoly.

PKA ma vypracované metodiky pro tvorbu stanovisek a provadéni hodnoceni s jasné stanovenymi
kritérii (viz dale). Tyto metodiky vyuZzivaji jak Polsky kvalifikacni rdmec, tak Evropské standardy a
smérnice pro zajistovani kvality (ESG).

Hodnoceni provadéna PKA probihaji takto: Hodnocena vysoka sSkola vypracuje vlastni hodnotici
zpravu (podle smérnice a struktury dané PKA). Poté je sestaven sedmiclenny hodnotici panel, v némz
jsou zastoupeni jak ¢lenové PKA, tak dalsi odbornici, ktery vykona navstévu na misté a vypracuje
zpravu. Tu predloZi predsednictvu PKA a hodnocené vysoké skole k vyjadreni stanoviska.

Predsednictvo projedna zpravu i stanovisko vysoké Skoly a vyda rozhodnuti o vysledku hodnoceni.

Pokud jde o vnitini zajistovani kvality, zékon je vyZaduje, ale nestanovi Zddné podrobnosti — ty

v ramci Siroké autonomie ponechdava na vysoké skole. PKA uvadi, Ze vsak tyto systémy Casem ziskaly
(jisté i vlivem provadénych hodnoceni) fadu spoleénych rysq, které v podstaté odpovidaji
standardim ESG.

KOMISE PRO HODNOCENI VEDY

Komise pro hodnoceni védy (Komisja Ewaluacji Nauki, KEN) je jmenovdana ministrem pro védu a
vysoké skolstvi. Kazda védni oblast v ni ma tfi zastupce, dalsich sedm ¢lenl jsou osoby se zkusenosti
ve védni politice.

KEN hodnoti védeckou cinnost v jednotlivych védeckych oblastech a oborech a jeji vysledky u
pracovnikd univerzitnich vysokych skol, Ustavi Polské akademie véd a mezindrodnich Ustavl
pUsobicich v Polsku. Hodnoti se téZ spolecenské a ekonomické dopady védeckych vysledkd.
Hodnoceni se provadi jednou za ctyfi roky. O hodnoceni své védecké Cinnosti mohou poZzadat i
neuniverzitni vysoké Skoly, vyzkumné Ustavy a dalsi instituce.

KEN predloZi hodnoceni ministrovi a ten na jeho zdkladé pfidéli hodnocené instituci védeckou

evyvs

pristiho hodnoceni.

Pro vysoké skoly ma toto hodnoceni zasadni vyznam: vysoka Skola mlze byt univerzitni jen v pripadé,
Ze alespon v jednom védnim oboru ziskd védeckou kategorii A*, A nebo B*. Pokud toto hodnoceni
ziska, muZe uskutecnovat studijni programy prvniho, dlouhého nebo dlouhého cyklu a mdize
organizovat doktorské studium. Pokud nékterou z uvedenych kategorii vzadném védnim oboru
neziskd, stava se neuniverzitni vysokou Skolou.

DOKTORSKE STUDIUM, VEDECKE HODNOSTI A TITULY

V Polsku je mozno ziskat dvé védecké hodnosti: doktor a doktor habilitowany. Zakon dosti podrobné
stanovi poZadavky, zejména pokud jde o kvalitu publikovanych vysledk(, které musi uchazeci o tuto
hodnost splfiovat.
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V ptipadé hodnosti doktor je to zejména vypracovani a obhajoba doktorské disertace, kterd obsahuje
originalni teSeni védeckého nebo technického problému, a publikace pfislusnych vysledkd
v mezindrodné hodnocenych casopisech. Disertaci posuzuji 3 recenzenti, ktefi pracuji v jinych
organizacich nez doktorand.

Ptiprava disertace mulze probihat formou doktorského studia v doktorské Skole, nebo formou
externi. Doktorskou Skolu mohou zfizovat vysoké Skoly, Ustavy Polské akademie véd, vyzkumné
ustavy nebo mezinarodni Ustavy, které ziskaly védecké hodnoceni kategorie A*, A nebo B* alesponi ve
dvou védeckych oborech. Tuto Skolu mohou uvedené opravnéné instituce zfizovat samostatné nebo
ve vzajemné spoluprdci. Studium probihd pouze prezencni formou, trvd od 6 do 8 semestrd,
doktorandi dostdvaji stipendium. Soucasné je mozino byt doktorandem pouze v jedné doktorské
skole.

Nejméné jednou za 6 let hodnoti kvalitu doktorského studia uskutecriovaného na doktorskych
Skolach KEN. (Na Zadost ministra m(zZe byt hodnoceni provedeno i v jiném terminu.) KEN jmenuje pro
hodnoceni odborniky, z nichZ alespon jeden je ze zahranici a jeden je jmenovan Polskou narodni
asociaci doktorskych studentld. Ramcova kritéria hodnoceni jsou uvedena vzakonu (§ 261),
podrobnéjsi stanovi ministr. Hodnoceni je poskytnuto ministrovi, ktery je zverejni. V ptipadé
negativniho hodnoceni ztraci poskytovatel (zfizovatel doktorské Skoly) pravo doktorské studium
uskutecrovat.

Instituce, kterd ma v daném oboru védecké hodnoceni kategorie A*, A nebo B*, mlze v tomto oboru
udélovat i védeckou hodnost doktor habilitowany. Tuto hodnost mohou ziskat osoby s hodnosti
doktor, které dosdhly dalSich vyznamnych védeckych nebo uméleckych vysledk(l. Do procesu
udélovani této hodnosti vstupuje Rada pro védeckou excelenci (Rada Doskonatosci Naukowej, RDN).
Tento organ nahrazuje dosavadni Ustfedni komisi pro védecké hodnosti a tituly. Kazda védeckd a
uméleckd oblast je vném zastoupena tfemi Cleny, ktefi jsou celostdtné voleni akademickymi a
védeckymi pracovniky. Opravnéna instituce poda RDN ndvrh na udéleni titulu doktor habilitowany,
RDN po kontrole formalnich naleZitosti jmenuje predsedu a dalsi tfi ¢leny habilitacni komise a tfi
oponenty. Dalsi dva cleny a zpravodaje jmenuje instituce organizujici habilitacni fizeni. Védeckou
hodnost pak udéluje rektor nebo reditel védeckého ustavu. RDN pulsobi i jako odvolaci organ
v pfipadé stiznosti pfi neudéleni védecké hodnosti.

Osobam s védeckou hodnosti doktor habilitowany muze byt udélen titul profesor, pokud dosahly
vynikajicich védeckych vysledki doma nebo v zahranici, podilely se na feseni grantovych projektd
domadcich ¢i zahranicnich, absolvovaly védecké stdze doma nebo v zahranici nebo vedly védeckou
praci na vysokych $koldch nebo védeckych Ustavech véetné zahrani¢nich. Rizeni k udéleni tohoto
titulu se zahajuje na Zadost prislusné osoby podané Radé pro védeckou excelenci (RDN). Ta jmenuje 5
oponentl s nalezitou kvalifikaci, ktefi posoudi splnéni pozadavk( uvedenych v zdkoné. Na zakladé
jejich posudkl pak RDN rozhodne o predloZeni navrhu na udéleni titulu profesor prezidentu Polské
republiky, ktery tento titul udéluje. Mezi okolnostmi, které podle zdkona brani udéleni titulu
profesor, je také to, Ze v letech 1945 az 1990 dana osoba spolupracovala s organy statni bezpecnosti.
V pfipadech pochybnosti nebo sporl rozhoduje soud.
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KRITERIA A STANDARDY PRO HODNOCEN{ STUDIJNICH PROGRAMU

PAK vroce 2019 na svém webu zvetejnila pfirucku ,,Hodnoceni kvality vzdélavani“ (71 str.), ktera
obsahuje informace ke dvéma ukollm PAK ,provadéni hodnoceni studijnich program(“ a
,Vvyjadiovani ke splnéni podminek pro uskutecnovani studia v urcitém oboru, stupni a profilu a ke
vztahu studia a strategie vysoké skoly“. Budeme se podrobnéji zabyvat informacemi pro hodnoceni
studijnich program.

Ministerstvo pro védu a vysoké Skolstvi stanovilo vroce 2018 svym nafizenim 10 kritérii pro
hodnoceni studijnich program( (kritérium zde znamena oblast, kterd se ma hodnotit). PAK tato
kritéria upfesnil takt®o:

1. Struktura studijniho programu: koncepce, cile vzdélavani a vysledky uceni.

2. Realizace studijniho programu: obsah uciva, studijni plan (harmonogram), formy a organizace
vyuky, metody vyuky, odborna praxe, organizace vzdélavaciho procesu.

3. Prijeti ke studiu, ovéreni dosazeni vysledk( vzdélavani, ukonceni jednotlivych semestrd a rocnikd a
ukonéeni studia.

4. Kompetence, zkuSenosti, kvalifikace a pocet pedagogickych pracovnikli a jejich rozvoj a
zdokonalovani.

5. Infrastruktura a vzdéldvaci zdroje pouzZivané pfi uskutecfovani studijniho programu a jejich
zlepsSovani.

6. Spoluprdce se spolecenskym a ekonomickym prostfedim pii tvorbé, uskutecnovani a
zdokonalovani studijniho programu a jeji vliv na rozvoj oboru.

7. Podminky a zpUsoby zvySovani miry internacionalizace vzdélavani v oboru.

8. Podpora studentl pfi uceni, socidlnim, akademickém nebo profesnim rozvoji a pfi vstupu na trh
prace a rozvoj a zlepSovani forem podpory.

9. Vefejny pfistup k informacim o studijnich programech, podminkach jejich uskutecnovani a
dosaZenych vysledcich.

10. Politika kvality, tvorba, schvalovani, monitorovani, prezkoumavani a zlepSovani studijniho
programu.

V pfiru¢ce je tabulka, v niz je ukdzana korespondence téchto kritérii se standardy ESG. PAK ke
kazdému kritériu pfipojila 2 az 4 standardy, podle nichZ se ma kazdé kritérium posuzovat. Tyto
standardy jsou uvedeny zvlast pro programy obecné akademické a pro programy praktické/profesni,
obé skupiny standard(l se vsak lisi jen velmi malo.

Nékolik inspirativnich pfikladd standardd pro profesni programy:

5Poznamka: U prvnich péti kritérii je u vétdiny standard( pfipojen doplfiujici standard, ktery uvadi, e pfi
posuzovani/hodnoceni studijnich program0 pro pfipravu na urcita povolani uvedend v zakoné (lékaf, dentista, farmaceut,
zdravotni sestra, porodni asistentka, laboratorni diagnostik, fyzioterapeut, zdravotnicky zachranaf, veterinarni lékar,
architekt a ucitel) se zohlednuji vzdélavaci standardy stanovené vyhlaskou pfislusného ministerstva.
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1.1. Koncepce a cile vzdélavani jsou v souladu se strategii vysoké Skoly, jsou v souladu s oborem nebo
s obory, do kterych je program zatazen, zohledriuji pokrok v oblastech odborné/ekonomické ¢innosti
relevantnich pro obor a jsou orientovany na potieby socioekonomického prostredi, véetné zejména
profesniho trhu prace.

1.2. Vysledky uceni jsou v souladu s koncepci a cili vzdélavani a oborem nebo obory, do kterych je
program zarazen, jsou popsany presné, konkrétné, redlné a umoznuji vytvofit systém ovéreni,
znalosti, dovednosti a socidlnich kompetenci dosaZenych studenty a odpovidaji pfislusné udrovni
Polského kvalifikaéniho rdmce a praktického profilu.

2.1. Obsah studijniho programu je v souladu s vysledky uceni a zohledriuje souc¢asné poznatky a jejich
aplikace v ramci oboru nebo obort(, do kterych je program zafazen, normy a zasady, jakoZ i soucasny
stav praxe v oblastech odborné/podnikatelské ¢innosti a profesniho trhu prace relevantnich pro
studijni program.

2.3. Metody vyuky jsou zaméfeny na studenta, motivuji studenty k aktivni Ucasti na vzdélavacim
procesu a umoznuji studentdm dosahnout vysledkd uceni, vCetné zejména ptipravy na profesni
¢innost v oblastech profesniho trhu prace relevantnich pro studovany obor.

2.4. Program odborné praxe, organizace a dohled nad jejim provadénim, vybér mist, kde se bude
konat, a prostredi, ve kterém se bude konat, véetné infrastruktury, jakoz i kompetence vedoucich
pracovniku zajistuji fadné provadéni praxe a u studentd dosazeni vysledk( uceni, zejména téch, které
se tykaji odborné pfipravy.

4.1. Kompetence, zkuSenosti, kvalifikace a pocet akademickych pracovnik(l a dalSich osob, které
vedou vyuku se studenty, zajistuji fadnou vyuku a u student( dosazeni vysledkd uceni.

4.2. Personalni politika zajistuje vybér akademickych pracovnik( a dalSich osob, které vedou vyuku,
na zakladé transparentnich principl a umoziujicich fadnou realizaci vyuky, zohledriuje systematické
hodnoceni pedagogického sboru provadéné za ucasti studentll, jehoz vysledky jsou vyuZzivany pfi
zlepSovani personadlu, a vytvari podminky stimulujici personal k neustadlému rozvoji.

6.1. Probihd spoluprace se spolecenskym a ekonomickym prostiedim, véetné zaméstnavateld, pfi
tvorbé studijniho programu, jeho uskutecriovani a zdokonalovani.

8.1. Podpora studentd v procesu vzdélavani je komplexni, ma rGzné formy adekvatni vysledkim
uceni, zohlednuje rldznorodé potieby studentl, podporuje socidlni a profesni rozvoj studentu
zajisténim dostupnosti akademickych pracovnikli, pomoci v procesu uceni a dosahovani vysledk
uceni, jakoZ i pfipravy na profesni ¢innost v oblastech profesniho trhu prace relevantnich pro studijni
obor, motivuje studenty k dosahovani velmi dobrych vysledk( uceni, jakoZ i zajistuje kompetentni
pomoc administrativnich pracovnikl pti feseni probléma studentd.

8.2. Podpora studentll ve vzdélavacim procesu je predmétem systematickych prezkumi, kterych se
Ucastni studenti, a vysledky téchto prezkumui jsou vyuZivany pfi zlepSovani ¢innosti.

ZDROIJE

Webové stranky ministerstva pro védu a vysoké skolstvi https://www.gov.pl/web/nauka/

Webové stranky Polské akreditacni komise www.pka.edu.pl
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Ptirucka PAK ,,Hodnoceni kvality vzdélavani“. Dostupné na: https://pka.edu.pl/wp-
content/uploads/2019/07/prezentacj-ewaluacja_jakos%CC%81ci kszta%C5%82cenia.pdf

PORTUGALSKO, ZAJISTOVANI KVALITY A AKREDITACE

SYSTEM VYSOKEHO SKOLSTVI

Vysoké skolstvi je organizovano jako binarni systém s vysokoskolskym vzdélanim zamérenym na
akademické vzdélavani a polytechnické vzdélavani, které je profesné zamérené.

Organizace binarniho systému musi odrazet potieby stdle diverzifikovanéjsi poptavky po
vysokoskolském vzdélavani a spliovat pozadavky absolventll stfednich skol i dalSich zdjemcl o
odborné kurzy a celoZivotni uceni.

Systém tvoti verejné a soukromé vysoké skoly a ¢leni se na:

- univerzitni vzdélavaci instituce, tj. univerzity, univerzitni instituty a ostatni univerzitni vzdélavaci
instituce. Poskytuji vzdélani na vysoké Urovni a jsou zaméfreny na vytvareni, prfenos a Sifeni kultury,
znalosti, védy, vyzkumu a experimentalniho vyvoje (17 verejnych, 23 soukromych);

- polytechnické vzdéldvaci instituce, tj. polytechnické instituty a ostatni polytechnické vzdélavaci
instituce (28 verejnych, 50 soukromych). Jde o vzdélavaci zafizeni na vysoké Urovni, zaméfené na
vytvareni, pfenos a Sifeni kultury a profesné zamérenych znalosti prostrfednictvim studia, vyuky,
aplikovaného vyzkumu a experimentalniho vyvoje.

Univerzity a univerzitni instituty poskytuji vSechny tfi drovné vysokoskolského vzdélavani a udéluji
bakalafské (licenciado), magisterské a doktorské tituly, ostatni univerzitni instituce a vsSechny
polytechnické instituce poskytuji prvni dvé Urovné vzdélavani a pfislusné tituly.

Celkovy pocet studentl (2019, Eurostat): 368 181.

Agentura pro hodnoceni a akreditaci vysokoskolského vzdélavani (A3ES, dale jen Agentura) byla
zfizena zakonem ¢&. 369/2007, ktery urdil jeji cile: podporovat a zajistovat kvalitu vysokoskolského
vzdélavani.

Agentura je verejné prospésna soukromopravni nadace zfizend na dobu neurditou. Ve svych
rozhodnutich je agentura nezdvisld, musi ale brat v ivahu pokyny stanovené statem. Zdkon stanovi,
Ze je finan¢né zajisténa statem a vyuziva svoje vlastni pfijmy a majetek.

PIné znéni Statutu Agentury je soucasti zakona, popisuje jeji ¢clenéni na vybory a podrobné specifikuje
jejich sloZeni, prava a povinnosti.

Vsouladu se zakonem musi Agentura vénovat specidlni pozornost nasledujicim mezindrodnim
dokumentim:

Zprava o hodnoceni portugalského systému vysokého Skolstvi zpracovana odborniky OECD v roce
2006 na zadost portugalské vlady.

Standardy a navody pro zajistovani kvality v Evropském prostoru vysokého skolstvi (v dobé schvaleni
zakona Slo o ESG 2005).
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Zprava zpracovana ENQA na zddost portugalské vlady v roce 2006, kterd formulovala pro vladu
doporuceni tykajici se organizace, metod a procedur nového systému akreditace z pohledu jejich
souladu s ESG.

Hlavnim cilem Agentury je zajistovat kvalitu portugalského vysokého Skolstvi prostfednictvim
hodnoceni a akreditace vysokych skol a jejich studijnich programi a odpovidat za provadéni audit,
jejichZ ucelem je certifikace vnitfnich systému zajistovani. K zajisténi uvedenych cill Agentura vydava
povinna a zavaznd pravidla.

Kromé vySe uvedenych zakladnich Cinnosti poskytuje statu poradenstvi a oficidlni ndzory, o které
pozada, zpracovava studie, uskutecnuje cinnosti souvisejici s propojenim Portugalska s Evropskym
systémem zajistovani kvality a koordinuje portugalské hodnotici a akreditacni ¢innosti s pfislusnymi
mezinarodnimi mechanismy.

Agentura zdUraziuje zasadu, Ze konec¢nou odpovédnost za kvalitu vyuky nesou predevsim samotné
instituce, a to prostfednictvim vnitfnich systém zajistovani kvality.

ZAJISTOVANI KVALITY

Vnitfni zajistovani kvality je odpovédnosti vysoké 3koly, vytvofeni a vyuZivani vnitfniho systému
zajistovani kvality je pro vsechny skoly (univerzity a polytechniky) povinné a zakladni pravidla pro tyto
systémy upravuje zakon.

Instituciondlni audit je vnéjsi hodnoceni, hodnoti procedury, které instituce pouziva kfizeni a
zdokonalovani kvality svych cinnosti. Cilem je ovéfit, Ze vniténi systém zajistovani kvality instituce je
v souladu s jejimi stanovenymi cili, Ze je efektivni a pfizplisobeny ucelu (fit for purpose).

vevs

Vnéjsi hodnoceni kvality (podklad pro akreditaci) posuzuje v souladu se zdkonem kvalitu vykonu
vysokych skol prostfednictvim vykonovych parametr(. Zakon specifikuje dvé skupiny parametrl a
zdUraznuje, Ze pfi definovani a aplikaci vykonovych parametrii hodnoceni se bere v tvahu rozdil
mezi cili vysokoskolského vzdéldvani a polytechnického vzdéldvdni. Parametry jsou kvalitativni a
hodné obecné, prvni skupina souvisi s ¢innosti vysokych skol, druha s vysledky této ¢innosti.

Na prikladech nékterych paramentl je moZné potvrdit, Ze berou v ivahu rozdilné cile univerzitniho a
polytechnického vzdélavani:

Védecka, technologickd a umeéleckd cinnost je odpovidajicim zplUsobem posouzena, uznana a
pfizplsobena poslani instituce;

Existuje mechanismus pro socialni aktivitu;
Védecka, technologicka a umélecka produkce je vhodna (prizplsobena) misi instituce;

Ekonomicka optimalizace aktivit souvisejicich s vyzkumem a technologickym rozvojem odpovida misi
instituce;

Existuji ustanoveni o sluzbach pro komunitu;

Prispévek k regionalnimu a ndrodnimu rozvoji odpovida misi instituce.
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VNEJSI HODNOCENI KVALITY A AKREDITACE

Cilem hodnoceni kvality je zlepSovat kvalitu vysokych $kol, poskytovat vefejnosti dobfe podloZzené
informace o Cinnosti vysokych skol, rozvijet kulturu kvality uvnitf vysokych skol. Hodnoceni kvality je
povinné pro vsechny vysoké skoly a jejich studijni programy a je provadéno periodicky.

Cilem akreditace je zajistit spInéni minimalnich poZadavkd, které vedou k oficidlnimu uznani
vysokych skol a jejich studijnich programi. Akreditace je povinna, akreditacni proces zahrnuje
vSechny vysoké skoly a vSsechny studijni programy.

Akreditace studijniho programu je zaloZena na ovéreni, Ze program napliiuje pozadavky na jeho
vytvoreni a uskutec¢novani.

Pro ziskani akreditace studijniho programu se pozaduje, aby program mél svij/svoje vlastni
Vzdélavaci, védecky a kulturni projekt prislusny ucelu daného programu.
Ucitelsky sbor sloZzeny z pfiméreného osob kvalifikovanych v dané oblasti.

Lidské a materialni zdroje, které jsou schopné garantovat stupen a kvalitu vzdélavani (zejména
ucebni prostory, vybaveni, knihovny a vhodné laboratore).

Metodika vnéjsiho hodnoceni odpovida béznym pravidlim: podili se na ném studenti a rlizné externi
organizace. Hodnoceni s vyuZzitim vlastni hodnotici zpravy provadi hodnotici panel (tym nezavislych
odbornikd, které jmenuje Agentura), obsahuje navstévu hodnocené instituce, slySeni reprezentantd
hodnocené instituce a externich, zejména profesnich organizaci, vyuziva naméty/prispévky od vsech
zajmovych skupin a zpracuje prvni verzi externi hodnotici zpravy. Agentura tuto verzi postoupi
hodnocené skole k potencidlnim pfipominkam, které nasledné tym odbornik{i projde a pfipadné
upravi. Kone¢né rozhodnuti na zakladé finalni verze hodnotici zpravy ucini Ridici rada (Management
Board) Agentury.

Vysledkem vnéjsiho hodnoceni je vydani stanoviska o kvalité, které obsahuje
- doporuceni tykajici se ucinéného stanoviska,
- kvalitativni klasifikaci kazdého pozadavku, ktery byl hodnocen,

- doporuceni tykajici se specifickych aspektt v souvislosti se zdokonalovanim kvality ¢innosti vysoké
skoly a

je zdkladem pro rozhodnuti o akreditaci vysoké skoly a jejich studijnich program.

Akreditace je procedura, kterou Agentura formalné ovéfi a uzn3, ze studijni program nebo
vysokoskolska instituce plni stanovené podminky a pozadavky pro danou akreditaci.

Navody pro vnéjsi hodnoceni/akreditaci studijniho programu poskytuji podrobnosti o tom, jak
hodnotici tym pfi hodnoceni postupuje, jak jsou naplnéna jednotliva kritéria.

Hodnotici formuldf obsahuje nejprve obecnou charakteristiku studijniho programu, kterou
hodnotitelé posoudi. Pak nasleduji kritéria, ktera jsou ¢lenéna do skupin (Uceni zamérené na
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studenta a vzdéldvaci metody, UcCitelé, Neakademicti pracovnici, Studenti, Akademické vysledky,
Vysledky védeckych, technologickych a uméleckych aktivit, Internacionalizace, Vnitfni organizace a
mechanismus zajistovani kvality, Zlepsovani studijniho programu — vyvoj od pfedchoziho hodnoceni a
zdokonalujici aktivity do budoucna, Restrukturalizace sylabu (pokud je potfeba), Kone¢na pozorovani,
Zaveéry). Pro kazdou skupinu kritérii zpracuji hodnotitelé globalni hodnoceni, pfipoji shledané silné
stranky a doporuceni ke zlepseni.

Kazdé kritérium je doplnéno navodem, ktery usnadni/podpofi rozhodnuti, do jaké miry je kritérium
naplnéno.

Priklad - stabilita ucitelského sboru

Kritérium: Vétsina uciteli mad na vysoké skole stabilni zaméstnani.

Ndvod: Zhodnoceni stupné stability uCitelského sboru, zejména zda vétsina ucitelu je jiZ
na vysoké skole zaméstndna déle neZ tii roky.

Priklad — publikacni ¢innost

Kritérium: Existence pedagogickych publikaci nebo jinych publikaci souvisejicich se
studijnim programem je povaZovdna za pozitivni faktor.

Ndvod: Hodnoceni produkce dalSich publikaci pedagogickymi pracovniky relevantnich
pro oblast studijniho programu, zejména publikaci pedagogické povahy.

Hodnoceni se provadi na tfistupriové $kale, coz znamena, Ze kritérium muze byt pInéné
takto: ANO, NE, CASTECNE.

Rozdéleni kritérii do vySe uvedenych skupin prakticky nijak nesouvisi s akademickou nebo profesni
orientaci studijniho programu a prevazna vétsina kritérii se tyka univerzit i polytechnik. V nékterych
skupindch vsak lze najit jednotliva kritéria, ktera maji s profesné zamérenymi studijnimi programy
néjakou souvislost.

Jedna se o tato kritéria:

Existence pedagogickych publikaci nebo jinych publikaci souvisejicich se studijnim programem je
povaZovana za pozitivni faktor.

Podpora vztaht s okolnim prostfedim, zejména s podnikatelskou sférou a verejnym sektorem.

Existence ¢innosti technologického a uméleckého rozvoje, poskytovani sluzeb komunité nebo dalsi
vzdélavani, které je uzndvanou hodnotou.

Cinnosti instituce vyznamné pfispivajici k narodnimu, regiondlnimu a mistnimu rozvoji a k podpore
akci pro spolupraci s komunitou (kulturni, sportovni a umélecké akce).

Aktivni role ucitelll vysoké Skoly ve védeckém vyzkumu, umélecké produkci, aplikovaném vyzkumu a
ve vysoké Urovni profesniho rozvoje v souladu s univerzitni nebo polytechnickou povahou vysoké
Skoly.
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Rozdil mezi akademickou a profesni orientaci nékdy vyplyva i z pfipojenych navodu, které odkazuji na
charakter instituce nebo studijniho programu:

Zhodnoceni, jak jsou dodrZzeny pozadavky na sloZeni ucitelského sboru s ohledem na charakter
univerzity nebo polytechniky

Zhodnoceni aktivit v zakladnim a aplikovaném vyzkumu podle povahy instituce (univerzitni,
polytechnicka).

Posouzeni Urovné ucasti instituce v mezinarodnich sitich relevantnich pro studijni program.
Velmi daleZité je zminit obecné kritérium, platici pro univerzitni i polytechnické vzdélavani:

Instituce ma prostredky k zajisténi toho, aby metodiky uceni a vyuky byly v souladu s vysledky uceni
(znalostmi, dovednostmi a kompetencemi), kterych maji studenti dosahnout, a upfednostiuje jejich
aktivni roli pfi vytvareni procesu uceni.

UCITELE

V zajistovani kvality a v akreditaci maji podstatnou ulohu uéitelé (akademicti pracovnici).
Pozadavky na uditele pro univerzity a polytechniky jsou predevsim soucasti zakona (Law 62/2007).

Zakon obsahuje specifické ustanoveni pro polytechniky. V ramci polytechnického vzdélavani lze
v souladu s timto zakonem udélit titul , odbornik” (62/207, ¢l. 48). Titul je dukazem kvality a
zvlastni duleZitosti uznavanych odbornych zkuSenosti v konkrétni oblasti. Zakon dale uvadi, Ze
vétsina uciteld s timto titulem musi pracovat v oblasti, pro kterou je titul udélen.

Pro ucitele je obecné stanoveno, Ze pokud jsou zaméstnani na plny Uvazek, Ize o nich uvaZovat pro
tento Ucel pouze v dané konkrétni instituci.

Pro univerzitni vysoké Skoly zakon stanovi, Ze mezi uditeli a védeckymi pracovniky, ktefi se podileji na
vyuce, musi byt minimalné jeden absolvent doktorského studia v jakékoli pozici na skole na 30
studentd. Zaroven urcuje, Ze nejméné polovina téchto uditeld musi byt zaméstnana na plny Uvazek.

Na polytechnikach je uvedeny poZadavek tykajici se 30 studentl upraven vtom smyslu, Ze drziteli
doktorského titulu je ekvivalentni pracovnik s vyse uvedenym titulem odbornik. Dale se poZaduje,
aby v ramci instituce bylo alespon 15 % absolventl doktorského studia zaméstnanych na plny Uvazek
a 35 % uciteld mlze mit doktorsky titul nebo titul odbornik.

Kromé zakona upravuje poZadavky na ucitele samostatna publikace Kritéria pro akreditaci
studijnich programu — kvalifikace ucitelského sboru.

Pro univerzity i pro polytechniky je povinnosti mit pro studijni program full-time koordinatora. Pro
polytechniky musi mit koordinator doktorsky titul nebo titul ,odbornik”, dalsi, kvantitativni
pozadavky na kvalifikaci ucitelll pro prvni i druhy stupen studia na polytechnikach jsou v tomto
dokumentu velmi podrobné zpracovany a souhrnné uvedeny v tabulce ¢.1 (podobna tabulka je
zpracovana samoziejmé i pro univerzity).
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Tabulka ¢. 1 PoZadavky na sloZeni ucitel

Ucitelé na polytechnice 1. stupen 2. stupen
Full-time pracovnici, tzv. ,vlastni“ ucitelé 60% 75%
Full- time PhD 15% 40%
PhD/odbornici v zakladnich oblastech 50% 50%
studijniho programu

PhD specializovani v zakladnich oblastech - 20%
programu

PRIKLAD INSPIRATIVN| PRAXE
Titul odbornik

Zajimavym prikladem pro inspiraci je zavedeni titulu ,odbornik” pro profesné kvalifikované ucitele na
polytechnikach, ktery v urcitych pfipadech nahrazuje pracovnika s titulem PhD. Vzhledem k tomu, Ze
doktorské studium je obvykle zaméreno spiSe akademicky, je tento titul pro polytechniky patrné
velmi uzitecny. Zatim neni nikde k dispozici analyza, ktera by poskytla zkusenosti s danou kvalifikaci a
s jejim formalnim vyuZzitim pro Ucely hodnoceni a akreditace.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Publikace souvisejici se studijnim programem

Jedno z kritérii ve skupiné hodnotici vysledky védeckych, technologickych a uméleckych aktivit uvadi
existenci pedagogickych publikaci nebo jinych publikaci souvisejicich se studijnim programem jako
pozitivni faktor. Navod k hodnoceni navrhuje hodnotit ,dalsi“ publikace pedagogickych pracovniki,
které jsou relevantni pro oblast, ve které se uskutecnuje studijni program, a to zejména publikace
pedagogické povahy.

Védecka, technologicka a umélecka ¢innost je odpovidajicim zplsobem posouzena, uznana a
prizpisobena poslani a misi instituce.

POTENCIALNi PROBLEMY
Portugalsko_Prdce se zakony

Vysoké skolstvi je upraveno fadou zakond, které byly jiz od svého vzniku (vétsinou v letech 2006,
2007) pomérné Casto novelizovany. Nékteré jsou dostupné na www strance Agentury, nékteré jsou
citovany a pouZzity v rGznych dokumentech, ale nejsou k dispozici. Navic se nékteré tématiky

v rlznych zakonech prekryvaji, je proto potfeba ustanoveni ¢asto porovnavat, a proto se se zakony
pracuje obtizné. Rlzné navody a dalsi dokumenty jsou vétsSinou velmi podrobné a poskytuji spoustu
informaci, ale odvolavky na nékteré zakony neni mozné pouzit. Vsechny uvedené dokumenty na
jedné strané poskytuji spoustu vyuZitelnych informaci, na druhé strané jejich mnoZzstvi praci s nimi
komplikuje.
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SHRNUTI

Veskeré pozadavky, které jsou pro vysoké Skoly formulovany, véetné konkrétnich kritérii
tykajicich se hodnoceni studijniho programu, jsou kvalitativni, s vyjimkou poZadavkd na
ucitelské sbory v univerzitnim i polytechnickém sektoru.

Portugalsky vysokoskolsky systém je bindrni (univerzity a univerzitni instituce, polytechniky a
polytechnické instituce), ale zdkony a dalsi pravni predpisy se vidy tykaji celého
vysokoskolského systému. Uvnitf predpisd existuji bud zvlastni paragrafy nebo clanky
v pfipadé, kdy je potfeba univerzitni a polytechnické instituce zcela odlisit, nebo jsou
ustanoveni formulovana tak, Ze pozadované cile, ¢innosti apod. jsou uvadény s doplnénim, zZe
maji byt vzdy v souladu/ptizptsobeny misi instituce. Ukazat je to mozné na zakladnich
parametrech pro vysoké skoly definované zakonem pro oba sektory: Védecka, technologicka
a umeélecka cinnost a jeji produkce je odpovidajicim zplsobem posouzena, uznana a
pfizpisobena poslani/misi instituce; ekonomickd optimalizace aktivit a prispévek
k ndrodnimu a regionalnimu rozvoji odpovida misi instituce. Dva z téchto parametr( se tykaji
predevsim polytechnik:

existuje mechanismus pro socialni aktivitu,

instituce se zabyva sluzbami pro komunitu.

Mezi nékolika desitkami kritérii pro hodnoceni studijniho programu jsou nasledujici kritéria
tykajici se pfimo i neptimo polytechnik:

*Existence pedagogickych publikaci nebo jinych publikaci souvisejicich se studijnim
programem je povaZovana za pozitivni faktor.

*Existuji ¢innosti technologického a uméleckého rozvoje, poskytovani sluzeb komunité nebo
dalsi vzdélavani, které je uznavanou hodnotou.

*Cinnosti vyznamné pfispivajici k narodnimu, regiondlnimu a mistnimu rozvoji a k podpore
akci pro spolupraci s komunitou (kulturni sportovni a umélecké akce).

*Jsou podporovany vztahy s okolnim prostfedim, zejména s podnikatelskou komunitou a
verejnym sektorem.

*Ucitelé vysoké skoly hraji aktivni roli ve védeckém vyzkumu, umélecké produkci,
aplikovaném vyzkumu a ve vysoké urovni profesniho rozvoje v souladu s univerzitni nebo
polytechnickou povahou vysoké skoly.

Podobné jako posledni uvedené kritérium je fada dalSich kritérii doplnéna poznamkou o
misi/povaze vysoké skoly, kterou je potfeba brat v dvahu a vyjasnit tak jeho akademické
nebo profesni zaméreni.

Velky daraz je kladen na kvalifikaci a dostate¢nou pracovni kapacitu ucitelského sboru, coz
vyplyva kromé jiného z navod( pro nékterd kritéria, které soucasné odkazuji na charakter
instituce nebo studijniho programu:

*Zhodnoceni, jak jsou dodrzeny pozadavky na sloZeni ucitelského sboru sohledem na
charakter univerzity nebo polytechniky.

*Zhodnoceni aktivit v zakladnim a aplikovaném vyzkumu podle povahy instituce (univerzitni,
polytechnicka).

*Posouzeni Urovné Ucasti instituce v mezindrodnich sitich relevantnich pro studijni program.
Kromé zakonnych opatieni tykajicich se ucitell je k dispozici zvlastni publikace — Qualification
criteria for teaching staff, kterd se velmi podrobné zabyvd dostatecnym a kvalitnim
ucitelskym sborem, tentokrdt samostatné pro univerzity a polytechniky. Jde o jedinou
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kategorii v ramci zajistovani kvality, pro kterou jsou stanoveny kvantitativni pozadavky, jak to
doklada vyse uvedena tabulka (podobna plati i pro univerzitni instituce).

e Specifickd zaleZitost v oblasti profesniho vzdélavani je zvlastni titul ,odbornik”, ktery
z pohledu zajisténi kvality uciteld odpovida absolventovi doktorského studia.
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RAKOUSKO — AKREDITACE A STANDARDY

SYSTEM VYSOKEHO SKOLSTV(

V Rakousku pusobi Ctyfi typy (sektory) vysokych sSkol (v zavorce je uveden jejich pocet a pocet
studentll ke konci roku 2019):

- vefejné univerzity (22; 265 tis.),

- odborné vysoké Skoly (Fachhochschulen, 21; 55 tis.)
- soukromé vysoké Skoly (16; 12 tis.),

- pedagogické vysoké skoly (14; 16,5 tis.).

Kazdy sektor se Fidi samostatnym zdkonem. V roce 2011 byl pfijat zdkon o zajistovani kvality ve
vysokém skolstvi (Hochschul-Qualitéitssicherungsgesetz  Nr. 74/2011, HS-QSG), ktery upravuje

metody a postupy vnéjsiho zajistovani kvality. Podle tohoto zdkona byla vroce 2012 ustavena
Rakouska agentura pro zajistovani kvality a akreditaci (Agentur fiir Qualitdtssicherung und
Akkreditierung Austria, AQ Austria)
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https://www.ris.bka.gv.at/GeltendeFassung.wxe?Abfrage=Bundesnormen&Gesetzesnummer=20007384

Akreditace, institucionalni a programova, kterou udéluje AQ Austria, se tykd jen odbornych a
soukromych vysokych skol. Verejné univerzity jsou financovany statem na zakladé ,vykonnostni
dohody” uzavirané kazdé tti roky mezi statem (zastoupenym ministerstvem pro vzdélavani, vyzkum a
vyvoj) a univerzitou. Do dohody se promitad jak rozvojovy plan univerzity, tak statni plan rozvoje
univerzit. Statni sprava tak ma dosti detailni prehled o ¢innosti a zdmérech verejnych univerzit, takze
jejich akreditace se nevyzaduje. Pokud jde o pedagogické vysoké Skoly, o vnéjsi zajistovani jejich
kvality pecuje zvldstni Rada pro zajistovani kvality vzdélavani pedagozek a pedagogl zfizena pfi
ministerstvu pro vzdélavani, vyzkum a vyvoj.

Institucionalni akreditaci se v Rakousku rozumi opravnéni pulsobit jako vysoka skola daného typu,
programova akreditace znamena opravnéni uskute¢fiovat dany studijni program.

V roce 2020 doslo v oblasti vysokého Skolstvi k nékterym legislativnim zméndm. Byl pfijat novy zdkon
o soukromych vysokych skolach, ktery nahradil zakon o soukromych univerzitach, a v souvislosti s tim
byly novelizovany dva zakony: zdkon o zajistovani kvality a zédkon o odbornych vysokych Skolach.

Soukromé vysoké Skoly mohou byt zfizovany pravnickymi osobami, které sidli v Rakousku a
vykonavaji tam ptislusnou védeckou nebo uméleckou ¢innost. Musi nabizet nejméné dva bakalarské
a dva na né navazujici magisterské studijni programy. Pokud nabizeji i doktorsky program, mohou
pouzivat ndzev soukroma univerzita.

Odborné vysoké Skoly jsou zaméreny na profesni vzdélavani a aplikovany vyzkum. Mohou byt
zfizovany statem, vefejnopravnimi pravnickymi osobami a soukromopravnimi pravnickymi osobami,
pokud pUsobi v oblasti, které se nabizené vzdélavani tyka. Musi nabizet nejméné dva bakalarské a
dva s nimi souvisejici magisterské studijni programy. Mohou vybirat Skolné az do vyse 363 € za
semestr.

V ndvaznosti na uvedené legislativni zmény vydala AQ Austria po¢atkem roku 2021 dvé nova nafizeni:

e ,Narizeni Rady AQ Austria o akreditaci obornych vysokych skol“ (FH-AkkVO 2021) a
e ,Narizeni Rady AQ Austria o akreditaci soukromych vysokych skol (PrivH-AkkVO 2021).

s vz 7

Struktura obou nafizeni je shodna: prvni ¢ast obsahuje pfedmét Upravy a definice pojmu, druha c¢ast

uvadi pravidla postupu pfi akreditaci a tfeti ¢ast obsahuje kritéria® pro hodnoceni pfi prvni
institucionalni akreditaci, pfi opakované akreditaci (reakreditaci) a pfi akreditaci studijnich program.

Pravidla postupu pfi akreditaci jsou pro oba typy vysokych Skol obdobna. Zfizovatel vypracuje
Zadost, ve které uvede informace ke vsem kritériim obsaZzenym v tfeti ¢asti nafizeni. V pfipadé prvni
akreditace 7zadost obsahuje i Udaje o studijnich programech, které Zadatel hodla nabizet. Rada AQ
Austria pak urci hodnotitele, ktefi po prostudovani Zadosti vykonaji navstévu na misté a vypracu;ji
posudek. K nému se muize Zadatel vyjadrit. Rada AQ Austria na zakladé vsech predloZzenych materidld
zadost bud' schvali, nebo zamitne. Pfed vydanim rozhodnuti si vyZzada souhlas spolkového ministra,

6 pouzivani terminu ,kritérium®. Z textu nafizeni Rady AQ Austria pro akreditaci se zda, Ze termin ,kritérium“ se pouZiva pro
oznaceni oblasti nebo tématu, kterym je tfeba se zabyvat pti hodnoceni pro udéleni akreditace. Néktera témata/oblasti jsou
v nafizenich specifikovdna pomérné strucné (napt. poradenské sluzby, infrastruktura, spoluprace, informace), jiné dosti
podrobné. AZ na jednu vyjimku (personalni zabezpeceni) nejsou nikde uvadény kvantitativni pozadavky. Zfejmé se
predpoklada, Zze hodnotitelé jsou odbornici, ktefi dokazi posoudit kvalitu projektu nebo realizace studijniho programu ¢i
celé skoly, aniz by museli mit predepsano, jak tuto kvalitu ,mérit”.
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do jehoz kompetence patfi obor nabizenych studijnich programi. V pripadé Iékafskych a
zdravotnickych obor( musi byt uzaviena dohoda s ministerstvem zdravotnictvi.

Prvni institucionalni akreditace se vydava na dobu 6 let, jeji soucasti je i akreditace predloZzenych
studijnich programu. Po Sesti letech pak probiha analogickym postupem reakreditace. Dalsi postup se
u jednotlivych typl vysokych skol ponékud lisi: zatimco u odbornych vysokych $kol probihaji
reakreditace nadale vidy po 6 letech, u soukromych vysokych skol mize Rada AQ Austria stanovit
termin dalSich akreditaci v rozmezi od 6 do 12 let. Doba platnosti akreditace studijnich programi je
svazana s dobou platnosti institucionalni akreditace. Samostatna programova akreditace probiha jen
v pfipadé, Ze vysoka skola hodla uskutecnovat novy studijni program. S vyjimkou prvni institucionalni
akreditace muize byt rozhodnuti o udéleni akreditace spojeno s podminkou, pro jejiz spInéni mlze byt
stanoven termin aZ do dvou let.

Po vydani rozhodnuti o akreditaci Rada toto rozhodnuti, spolu s odGvodnénim, pfislusSnymi podklady
a jmény hodnotitell, zvefejni na svych webovych strankach. Zpravu o rozhodnuti o akreditaci zverejni
podobnym zpUsobem i prislusna vysoka skola.

Zadatel o akreditaci musi po dokonéeni Fizeni uhradit AQ Austria pausélni procesni poplatek a
poplatky za hodnotitele. Procesni poplatek Cini pfi prvni institucionalni akreditaci 18 000 €, pfi
reakreditaci 15 000 € a pfi programové akreditaci 6 000 €. Poplatek pro kazdého hodnotitele pfi
institucionalni akreditaci je 2 500 € a pfi programové akreditaci 1 500 €.

KRITERIA PRO AKREDITACI

Kritéria pro prvni institucionalni akreditaci jsou pro oba typy vysokych skol ¢lenéna shodné do 12
oblasti/témat. Vétsina kritérii je pro oba typy skol stejna, hlavni rozdily jsou dany tim, Ze u odbornych
vysokych skol je kladen dliraz na aplikovany vyzkum a vyvoj a na pfipravu na urcita povolani, zatimco
u soukromych vysokych skol se poZaduje obecné vyzkum nebo umélecka cinnost a Sirsi akademické
zaméreni.

Probereme nyni strué¢né jednotlivé oblasti (zaméfime se predevsim na odborné vysoké Skoly). Nazvy
nékterych oblasti dostatecné vystihuji jejich obsah a neni tfeba je blize komentovat.

1) Profil a cile. Skola ma stanoveny sv(j profil a z néj odvozené cile své &innosti. Zajistuje pfi tom
dodrZovani akademickych standardl, jako je svoboda védeckého badani a vyuky, propojeni
(aplikované) védy svyukou, rozmanitost védeckych teorii a metod, vnimani spolecenské
odpovédnosti.

(2) Plan rozvoje. Skola mé plan rozvoje, ktery je vsouladu s jejim profilem a jejimi cili, a ma
dlouhodobou strategii k jejich dosazeni. Pro dobu platnosti akreditace (zpravidla 6 let) plan stanovi
konkrétni opatfeni a prostredky.

(3) Organizacni struktura skoly, jeji statut.

(4) Management kvality vyuky a vyzkumu. Jsou uvedeny zakladni poZadavky na systém
managementu kvality (v nasi terminologii systém vnitfniho zajistovani kvality). Tento systém musi
predevsim zajistit dodrZovani kritérii pro akreditaci studijnich program( a kvalitu provadéné
vyzkumné, pfip. uméleckeé Cinnosti.
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(5) Studijni program a management studijniho programu. Uvedena kritéria jsou stejna, jako v Casti
vénované akreditaci studijniho programu — uvedeme je samostatné.

(6) Poradenstvi a podpurné sluzby pro studenty.

(7) Aplikovany vyzkum a vyvoj/Vyzkum a vyvoj pfip. rozvoj umélecké cinnosti. Tyto aktivity maji byt
rozvijeny a podporovany v souladu s profilem Skoly a jejimi cili; uskutecriuje se spoluprace na narodni
i mezinarodni Urovni; akademicti pracovnici jsou zapojeni do vyzkumu a vyvoje ve svém oboru; je
zajistén prenos vysledkd vyzkumu a vyvoje do ekonomiky a spolec¢nosti.

(8) Personalni zabezpeceni. Uvedena kritéria jsou velmi podobnd, jako v ¢asti vénované akreditaci
studijniho programu — uvedeme je samostatné.

(9) Financovani. PoZaduje se realisticka a plausibilni prezentace vSech oéekavanych nakladd a vynost
a zpUsob financniho zajisténi skoly a uskutecriovanych studijnich program( po dobu akreditace.

(10) Infrastruktura. Skola ma dostateéné prostory a vybaveni, aby mola své tkoly realizovat v souladu
s rozvojovym planem. Pokud vyuZiva externi zdroje, je jeji dispozi¢ni pravo smluvné zaruceno a je
pfiloZzeno k Zadosti o institucionalni akreditaci.

(11) Spoluprace. Skola spolupracuje s doméacimi i zahrani¢nimi vysokogkolskymi i nevysokoskolskymi
institucemi, coZ podporuje mobilitu student(l i zaméstnancll. Mimoto ma zajisténu spolupraci
v oblasti vyzkumu a vyvoje.

(12) Informace. Na webu skoly jsou snadno dostupné aktualni informace o nabizenych studijnich
programech, ddle tam jsou vnitfni pfedpisy (statut, studijni a zkuSebni fad apod.) a popis systému
fizeni kvality.

Kritéria pro reakreditaci jsou, az na drobné odchylky ve formulaci, stejnd jako pro prvni
institucionalni akreditaci, neobsahuji vsak oblast vénovanou studijnim program(m.

Kritéria pro akreditaci studijniho programu jsou ¢lenéna do 7 oblasti, které vétSinou odpovidaji
pfislusnym oblastem pro institucionalni akreditaci:

(1) Rozvoj a zajisténi kvality studijniho programu. PoZaduje se zapojeni zainteresovanych skupin do
systematického rozvijeni studijniho programu a propojeni zajistovani jeho kvality se systémem
managementu kvality celé Skoly.

(2) Studijni program a management studijniho programu. Tato oblast je stejna jako oblast (5)
v kritériich pro prvni instituciondlni akreditaci - uvadime ji samostatné.

(3) Personalni zabezpeceni. Tato oblast je stejna jako oblast (8) v kritériich pro instituciondlni
akreditaci a téz ji uvddime samostatné.

(4) Financovani.
(5) Infrastruktura.
(6) Aplikovany vyzkum a vyvoj.

(7) Spoluprace.
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V poslednich ¢tyfech oblastech jsou obdobné poZadavky, jako ve stejné nazvanych oblastech pro
institucionalni akreditaci, jsou zaméreny konkrétnéji na prislusny studijni program.

Kritéria pro akreditaci studijniho programu na soukromych vysokych $kolach obsahuji navic nékolik
pozadavkl tykajicich se doktorskych studijnich programi — nap¥. povinnost uzavfit pisemnou dohodu
mezi doktorandem a jeho Skolitelem (v nasi terminologii).

Kritéria pro studijni program. Uvadime preklad ¢3asti nafizeni Rady AQ Austria tykajici se odbornych
vysokych skol (§ 15, odst. (5)):

1. Zaméreni studijniho programu odpovida profilu vysoké skoly a jejim strategickym cildm.

2. Spolecenska potreba studijniho programu a zdjem studentl o néj jsou jasné prezentovany ve
vztahu k jasné definovanym profesnim obordm cinnosti.

3. Profil [neni uvedeno, co se tim pfesné mini] a ocekavané vysledky uceni

a. jsou jasné formulované,

b. zahrnuji jak odborné, tak personalni a socidlni kompetence,

c. spliuji pozadavky pfislusnych profesnich oblasti ¢innosti

d. odpovidaji pfislusnym kvalifikacnim Urovnim Narodniho kvalifika¢niho rdmce.
4. Nazev studijniho programu a akademicky titul odpovidaji profilu a oéekavanym vysledk{m uceni.
5. Studijni program

a. odpovidad védeckym nebo védecko-uméleckym, praktickym a didaktickym poZadavkim
pfislusného oboru;

b. zahrnuje definované hlavni specializované oblasti, které predstavuji zakladni predméty
studijniho programu, a tedy centralni kompetence, které je tfeba v programu ziskat;

c. obsah a struktura programu zajisti dosazeni ocekavanych vysledk( uceni;

d. zahrnuje moduly a/nebo kurzy s vhodnymi metodami uceni/vyuky a zkuSebni metody k
dosazeni zamyslenych vysledk( uceni, které souviseji s celkovou koncepci kurzu;

e. zajistuje spojeni aplikovaného vyzkumu a vyvoje s vyukou;
f. podporuje aktivni Ucast studentll v vzdélavacim procesu;

g. zahrnuje v rdmci bakalarskych program( staz, ktera predstavuje vycvikové relevantni ¢ast
studijniho programu.

6. Je spravné zaveden kreditovy systém ECTS. Studijni zatéz spojena s jednotlivymi moduly vyjadrena
v kreditech ECTS umoZiuje dosdhnout ocekavané vysledky uceni ve stanovené dobé studia.
V ptipadé studia pfi zaméstndni se bere v Uvahu pracovni ¢innost.
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7. Je pfipraven Dodatek k diplomu, ktery podporuje mezinarodni mobilitu a akademické a profesni
uznavani ziskanych kvalifikaci.

8. Podminky pfijeti ke studiu
a. jsou jasné definovany,
b. pfispivaji k dosazeni kvalifikacnich cil,
c. jsou nastaveny tak, Ze podporuji prostupnost vzdélavaciho systému.
9. Prijimaci fizeni
a. je jasné definovano;
b. je pro vSechny ztuc¢astnéné transparentni
c. zajistuje spravedlivy vybér uchazecu.
Prislusna pravidla jsou obsaZena ve statutu a jsou verejné pristupna na webu vysoké skoly.

10. Postupy uzndvani kompetenci ziskanych ve formdlnim, neformalnim nebo a informalnim
vzdélavani jsou

a. jasné definovdny a

b. jsou pro vSechny ztu¢astnéné transparentni.
PFislusna pravidla jsou obsaZena ve statutu a jsou verejné pfistupna na webu vysoké Skoly.
Kritéria pro personalni zabezpeceni (§ 15, odst. (8)):

1. Odborna vysoka skola ma dostatek pedagogickych a vyzkumnych pracovnikd na plny i ¢astecny
Uvazek a dostatecny pocet neakademickych pracovnikd na vSech mistech k plnéni Gkola v souladu s
rozvojovym planem. Zaméstnanci jsou didakticky, védecky nebo odborné kvalifikovani, aby splfiovali
pozadavky zamyslenych Cinnosti.

2. Kazdy z vyvojovych tym studijnich programi zahrnuje nejméné ctyti osoby, které maji védeckou
nebo odbornou kvalifikaci ve vztahu k profilu studijniho programu. Pfitom

a) dvé osoby musi prokazat védeckou kvalifikaci habilitaci nebo rovnocennou kvalifikaci;

b) dvé osoby musi byt schopny prokazat, Ze maji praktické zkusenosti v profesionalni oblasti
relevantni pro dany program a

c) dvé védecky a dvé odborné kvalifikované osoby z vyvojového tymu musi v programu vyucovat na
plny nebo ¢astecny Uvazek.

Jako doklad o kvalifikaci rovnocenné habilitaci se uznava vykon ptislusné profesury na uznané
domadci nebo zahranic¢ni univerzité nebo zarazeni do ndvrhu na pfislusnou profesuru na uznané
domaci nebo zahrani¢ni univerzité.
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3. Slozeni pedagogickych a vyzkumnych pracovnikd na plny i ¢astecny Uvazek zajistuje, Zze studentiim
je vénovana dostatecna péce.

4. Odborné/specializované hlavni oblasti programu pokryvaji pedagogi¢ti a vyzkumni pracovnici na
plny Uvazek, védecky a profesionalné kvalifikovani.

5. Odbornd vysoka Skola ma poziéni plan pro pedagogické a vyzkumné pracovniky (je uvedeno 9
poZadavku)

6. Zatizeni pedagogickych a vyzkumnych pracovnik( na plny Uvazek pedagogickymi, vyzkumnymi a
administrativnimi ¢innostmi zajistuje jak vhodnou Ucast na vyuce v studijnich programech, tak
dostatek ¢asu na vyzkumnou a vyvojovou praci souvisejici s aplikacemi.

7. Vedeni studijnich programi spociva na védecky kvalifikovanych pedagogickych a vyzkumnych
pracovnicich, ktefi tuto ¢innost provadéji na plny dvazek.

8. Odborna vysoka skola pouziva transparentni a kvalitné vedené postupy vybéru personalu pro
pfijimani pedagogickych a vyzkumnych pracovnik( na plny i ¢astec¢ny Uvazek i neakademickych
pracovnikd.

9. Odborna vysoka skola planuje vhodné dalsi vzdélavani a opatteni pro rozvoj personalu.

10. Odborna vysoka skola pamatuje na vhodna opatreni pro integraci lektor(i na ¢astecny Uvazek do
organizace vyuky a studia.

11. Odborna vysoka Skola pocita s dostatecnym poctem neakademickych pracovnikd.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

Kazdy studijni program ma nejméné ctyrclenny ,rozvojovy tym“, v némz jsou zastoupeni jak vysoce
kvalifikovani akademicti pracovnici, tak velmi zkuseni odbornici z praxe (v nasi terminologii). To se
jevi jako efektivné;jsi zplsob zajisténi kvality nez nase praxe jednoho garanta, byt nalezité
kvalifikovaného.

ZDROJ

Webova stranka AQ Austria www.ag.ac.at

SLOVENSKO — SYSTEM VNITRNIHO ZAJISTOVANI KVALITY A AKREDITACE

Na Slovensku plati od roku 2018 novy zakon o zajistovani kvality, ktery potvrdil vyrazné Gpravy a
zmény v celém systému zajistovani kvality. Zkusenosti se zdsadnimi zménami je zatim jen malo, ale
komplexni myslenka podfidit cely systém vnitfnimu systému zajistovani kvality je zcela nova a
zajimava, proto jsme mezi sledované zemé Slovensko také zaradili.

SLOVENSKE VYSOKE SKOLY

Na Slovensku je celkem 34 vysokych $kol (20 vefejnych, 3 statni, 11 soukromych) a 4 zahrani¢ni
vysoké skoly. Z pohledu uskute¢novaného studia nejde o binarni systém, ktery by clenil vysoké skoly
do dvou sektorll na Skoly akademicky a profesné zamérené.
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Celkovy pocet studentl (2019, Eurostat): cca 141 000.

Vysoké skoly se fidi se zakonem o vysokych skolach (2002) a zakonem o zajistovani kvality (2018).

SLOVENSKA AKREDITACNI AGENTURA

Za vykonavani ¢innosti spojenych s externim zajistovanim kvality odpovida Slovenska akreditacni
agentura pro vysoké Skolstvi (SAAVS), vefejnopravni instituce zfizena zdkonem o kvalité jako
pravnicka osoba se sidlem v Bratislavé. Svoji ¢innosti za¢ala SAAVS vykonavat v roce 2019.

Zakladnim poslanim SAAVS je pfispivat ke zlep$ovani kvality vysokého $kolstvi a vyuZzivat pfitom ESG
2015.

SAAVS rozhoduje o souladu vnitiniho systému a jeho ¢innosti se standardy pro vnitini systém, o
udéleni akreditace studijnimu programu, habilitacnimu a inauguracnimu fizeni, o ulozeni ndpravného
opatreni, zastaveni fizeni o udéleni souhlasu pusobit jako soukromad vysoka skola a ndmitce zaujatosti
ke sloZeni pracovni skupiny.

Ministerstvu SAAVS poskytuje vyjadreni k udéleni statniho souhlasu, podnéty na Upravu standard,
vyjadreni k navrhdm, tykajicim se vysokého Skolstvi.

SAAVS vydava a na své webové strance zvefejiiuje standardy (pro vnitfni systém, pro studijni
program a pro habilitacni a inauguracni fizeni) poté, kdy je predloZi ministerstvu k pfipominkam,
metodiku na vyhodnoceni standardl, zasady na zapis do seznamu hodnotiteld (vnitfni predpis) a
seznam hodnotitel(, z nichZ vykonna rada vytvati pracovni skupiny.

SAAVS zpracovava analyzy vyvoje slovenského vysokého $kolstvi véetné hodnoticich zprdv, které se
tykaji vnitfnich systémU a zajistuje profesni rozvoj svych zaméstnancl, ¢lend svych organ( a
hodnotitell v rozsahu plisobnosti agentury.

VNITRNI SYSTEM ZAJISTOVAN{ KVALITY, HODNOCEN| SYSTEMU A AKREDITACE STUDIJNIHO
PROGRAMU

Zakon o kvalité (dale jen zdkon) stanovuje zasadni Ulohu vnitfniho systému zajistovani kvality (déle
jen vnitini systém) a ukladd mu povinnost upravit pravidla pro vytvareni, schvalovani, uskute¢riovani
a Upravy studijniho programu a celkem 15 dalsich pravidel, kterd se systému zajistovani kvality tykaji.

V souladu se zakonem vnitini systém rovnéz upravuje zptsob naplfiovani poslani vysoké skoly.

Vnitfni systém podléha hodnoceni kvality a kaZzda vysokd $kola je povinna pozadat SAAVS o toto
hodnoceni nejméné jednou za 10 let (poprvé musi vysokd Skola o hodnoceni pozadat nejdfive za 6 a
nejpozdéji za 10 let od svého zfizeni nebo od udéleni statniho souhlasu).

Pfi hodnoceni souladu implementace vnitiniho systému se standardy pro vnitfni systém pracovni
skupina vyhodnocuje také soulad studijnich program( se standardy pro studijni program a plnéni
pozadavkl standard( pro habilita¢ni a inauguracni fizeni.

Na zakladé hodnoceni SAAVS rozhodne, zda je vnitfni systém a jeho ¢innost v souladu se standardy
pro vnitfni systém a v rozhodnuti uvede studijni oblasti a stupné, ve kterych je vysoka Skola
opravnéna vytvaret, uskutecfiovat a upravovat studijni programy, ptipadné vyznaci zruseni omezeni,
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které Skola do této doby méla. Jsou-li pfi hodnoceni vnitfniho systému shledany nedostatky, odrazi se
to na moZnosti vytvéret, uskute¢fiovat a upravovat studijni programy. SAAVS podle povahy
nedostatkl uloZi pfislusna opatreni.

Kromé toho SAAVS pravidelné vykonava dohled na soulad &innosti vnitfniho systému se standardy
pro vnitfni systém (nejméné jednou za 2 roky, miZe ale rovnéZ iniciovat hodnoceni na zakladé
vlastniho podnétu). Vyuziva pri tom diskuse s védeckou radou vysoké Skoly, pfipadné s védeckou
radou fakulty, o vSech ¢innostech vysoké Skoly.

Vysoka skola miiZze pozadat o akreditaci studijniho programu ve studijni oblasti a stupni, ve kterém
zatim nemd opravnéni na uskutecnovani studijnich programd (omezeni jsou vyznacena v registru
studijnich oblasti a v registru studijnich programd). SAAVS akreditaci udéli, jestlize Zadatel splfiuje
standardy pro studijni program. Soulad uskute¢fiovani tohoto studijniho programu se standardy
posoudi znovu po dvou letech od data fddného absolvovani prvnim studentem (nejdrive vsak po
uplynuti standardni doby studia od udéleni akreditace). Na zdkladé potvrzeni poZzadovaného souladu
zrusi omezeni ve vySe uvedenych registrech.

STANDARDY PRO ZAJISTOVAN{ KVALITY, METODIKA

Zajistovani kvality je kromé zdkona upraveno Standardy pro vnitfni systém zajistovani kvality
Standardy pro studijni program, Standardy pro habilitacni a inauguracni fizeni a Metodikou na
vyhodnocovani standardg.

Standardy pro studijni programy a také standardy pro vnitfni systém zajistovani kvality jsou
koncipovany tak, aby v poZadované a zaroven pro slovenské Skolstvi vhodné mife odpovidaly ESG
2015. SAAVS na svoji www strance zvefejnila globalni nahled na soulad jednotlivych slovenskych
standardd tykajicich se vnitfniho systému zajistovani kvality a akreditace studijniho programu s
prislusnymi standardy ESG 2015.

Standardy pro vnitfni systém v Uvodnim ¢lanku zohlednéni ESG 2015 explicitné uvadéji. Nadpis
kazdého z ¢lankl (kromé Uvodu a zavéru) Ize z pohledu ESG povaZovat za znéni standardu. Texty pro
kazdy z ¢lankd obsahuji vétsinou pomérné rozsahly a konkrétni vycet pozadavkd, které jsou zaméreny
na celou vysokou Skolu, na politiky, struktury a procesy systému, a ktery mUZe do jisté miry
odpovidat navodim uzivanym v ESG.

Standardy pro studijni program jsou ¢lenéné obdobné, obsahuji Uvodni ustanoveni a 10 ¢lankd, nazvy
Ize opét povaZovat za standardy. S ESG je zcela srovnavat nelze, protoZe ESG standardy pro studijni
programy samostatné neuvadéji. Strukturu maji standardy velmi podobnou, jako standardy pro
vnitfni systém, tj. nazev jednotlivych ¢lankd/standard( a prislusny text, ktery se zaméruje na studijni
program.

Metodika na vyhodnocovani standardi v Uvodni ¢asti konstatuje, Ze ovéfovani souladu se standardy
pro vnitfni systém je mozné povazovat za externi ¢ast zajistovani kvality vysokoskolského vzdélavani
ve smyslu ESG.

Metodika nejprve velmi podrobné popisuje cely postup na vyhodnocovani standardi (peer-review),
ktery zahrnuje:
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. posouzeni podklad(l Zadosti, dostupné Udaje a informace, véetné zkoumani vlastni hodnotici

zpravy,

. navstévu na vysoké Skole a konzultace se zainteresovanymi osobami,
. ovérovani informaci a dikaz(,

o zpracovani hodnotici zpravy.

Dale popisuje podrobné postupy, kritéria a ukazatele, jejichZ prostfednictvi pracovni skupiny vykonné
rady agentury a zaméstnanc SAAVS vyhodnocuji plnéni standardl a plnéni opatfeni, ktera jsou
uloZena pro zajisténi souladu se standardy.

Pro ucely této studie je dlleZité predevsSim podrobné probrat standardy pro studijni programy,
stru¢né popsat kritéria, ktera jsou pro jednotlivé standardy zpracovdna, vysvétlit pouziti ukazatell
pro vyhodnoceni standard( a najit moznou inspiraci tykajici se odborné/profesné zamérenych
studijnich program(l. Vhodné je strucné pojednat i standardy pro vnitfni systém, které se tykaji celé
vysoké Skoly a jeji politiky, ale nékteré z nich se rovnéz zabyvaji profesné orientovanym studiem.

STANDARDY PRO STUDIJNi PROGRAMY

Standardy pro studijni program jsou zpracovany v samostatné publikaci, standard( je celkem 10,
nazvy ¢lankd 2-11 jsou znénim prislusného standardu, prvni ¢lanek publikace obsahuje Uvodni
ustanoveni, posledni dva ¢lanky jsou vénovany vymezeni pojml a pfechodnym ustanovenim.
Standardy maji obdobnou formu jako ESG (standard a ,navod”; i kdyz ESG se ptimo studijnich
programU netykaji), ,navody” jsou vSak daleko podrobnéjsi, nez jak je uZito v ESG. Ve skutecnosti se
nejednd o navod nebo vyklad standardu, ale o konkrétni relativné podrobné poZadavky, které se
tykaji tématiky pfisluSného standardu. Vsechny standardy jsou kvalitativni, nejsou nijak konkrétné
rozdéleny na pozadavky profesniho nebo akademického charakteru, ale z celého dokumentu lze fadu
pozadavkl na profesné zamérené studijni programy vybrat.

Vybrané poZadavky zamérené néjakym zplsobem na profesni orientaci studijniho programu jsou
uvedeny u pfislusného standardu (cislovani odpovida ¢lankim v publikaci):

2. Navrh nového studijniho programu a navrh Upravy studijniho programu

o Do pfipravy studijniho programu jsou zapojeni studenti, zaméstnavatelé a dalsi zajmové
strany.
. Ve studijnim programu je jasné vymezeny profil absolventa a specifikovana uroven

kvalifikace a odpovida pfislusné urovni podle kvalifika¢niho rdmce.

. Ziskana kvalifikace napliuje ocekavani prislusného odborného sektoru. Ve studijnim
programu jsou oznacena povoldni, pro kterd je ziskana kvalifikace v tomto programu potrebna.

o Obsah studijniho programu obecné umoziuje ziskat védomosti, zru¢nosti, kompetence i
prenositelné zpUsobilosti, které mohou byt vyuZitelné v budoucim kariérnim uplatnéni i v Zivoté.
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. Profesné orientovany studijni program je sestaveny tak, aby umoznil dosdhnout vystupy ze
vzdélavani, které oCekavaji zaméstnavatelé, s dlirazem na rozvoj praktickych profesnich zruc¢nosti v
pfislusném odvétvi hospodarstvi nebo spolecenské praxe.

. Soucasti profesné orientovanych bakalarskych studijnich programi je povinna odborna praxe
studentl v organizaci spolupracujici na zakladé smlouvy, v celkovém rozsahu nejméné jeden semestr.

. Studenti si musi na praxi osvojit pracovni postupy typické pro uroven kvalifikace a obor, podil
na odbornych procesech, na projektech a na odbornych ulohach, pfi kterych ziskavaji potrebné
védomosti, zruénosti a kompetence pro ptislusné profese.

. Odborna praxe se uskuteCiuje jako souvisld nebo rozdélenad na kratsi casova obdobi, je
navazana na potreby studijniho programu a na podminky spolupracujici instituce, kde se
uskutecnuje.

Metodika uvadi, Ze pracovni skupiny se pfi hodnoceni plnéni standard( opiraji o soubor ukazateld,
které vysoka zpracovava a sbhird potfebnd data v souladu s vlastnimi postupy vnitfnich systém(
zajistovani kvality. Vysoka Skola vyhodnocuje ukazatele jednou ro¢né, zpravidla za uplynulych 10 let a
v pfiméreném rozsahu za studijni program, celou vysokou skolu, pfipadné za jeji soucast. Ukazatele
hodnotitelim slouZi predevsim pro hodnoceni vyvoje v Case a v kontextu vysoké skoly, pro dlikazy
stdlého zlepSovani a pro porovnani s typickymi hodnotami v oblasti hodnoceni. Ukazatele jsou
tematicky ¢lenény na vstup do studia, studium (clenéno na dalsi 4 tematické skupiny) a vystup ze
studia. Z obecného pohledu na zajistovani kvality ve vysokoskolském vzdélavani jsou mezi nimi velmi
zajimavé ukazatele, které se v CR p¥i hodnoceni kvality prakticky nepouZivaji (naptiklad podpora a
rozsah sluzeb kariérového poradenstvi, podil ucitelli — absolvent( jiné vysoké skoly, pocet studentl s
predcasné ukonéenym studiem, podil ucitell s praxi v zahranici delsi nez 1 rok apod.), ale nejsou mezi
nimi (dalsi) ukazatele zamérené pfimo na profesni studium.

STANDARDY PRO VNITRNI SYSTEM ZAJISTOVANI KVALITY (VYBER TECH POZADAVKU, KTERE SE
TYKAJi PROFESNIHO ZAMERENI STUDIA)

Slovenské standardy pro vnitfni systém zajistovani kvality jsou jak po¢tem, tak obsahem prakticky
totozné s ESG 2015. Rozdilny je ,,navod” ke kazdému standardu. Ve srovnani s ESG je podobné jako u
studijniho programu daleko konkrétnéjsi a obsaznéjsi a ve skutecnosti se opét nejedna pouze o
navod nebo vyklad standardu, ale o poZzadavky, které se tykaji tématu prislusSného standardu. Jsou
vSechny pouze kvalitativni, nejsou nijak konkrétné rozdéleny na poZadavky profesniho nebo
akademického charakteru, ale z celého dokumentu Ize fadu poZadavk( na profesné zamérené vysoké
Skoly vybrat.

. Politiky zarucuji, Ze obsah a uroven kvalifikace naplfiuje o¢ekdvani zaméstnavatell a jinych
zajmovych stran v souladu se specifiky rliznych sektort

. Studijni programy poskytuji studentlm prenositelné zplsobilosti, které ovliviuji jejich osobni
rozvoj, mohou byt pouZitelné v jejich kariérnim uplatnéni a Zivoté jako aktivnich obcan( v
demokratické spolecnosti

. Vzdélavani v profesné orientovanych studijnich programech zajistuji ucitelé, ktefi jsou
zkusenymi odborniky z pfislusného odvétvi hospodarstvi nebo spoleenské praxe (vyZaduje se, aby
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méli stanoveny pracovni Uvazek). Rozvrh pracovni zatéZze musi zajistit kromé jiného Ucast na tvlrcich
aktivitach souvisejicich s profesnim rozvojem.

. Vysoka Skola ma smluvni partnerstvi se zafizenimi, ktera jsou potfebnda na dosazZeni vystupl
vzdélavani tykajicich se praktické pfipravy na vykon povolani.

. Mezi zddanymi informacemi je mira spokojenosti zaméstnavatel( a dalSich zajmovych stran s
kvalitou absolventl. Do shromaZdovani informaci jsou zapojeny vSechny zainteresované strany.

PRIKLAD DOBRE PRAXE

STANDARDY

Obsah standard(l a zejména jejich forma je do velké miry odvozena od ESG 2015. ,Navody”, které
jsou k jednotlivym standardlim pfipojeny, jsou vyrazné obsahlejsi nez navody, které uZivaji ESG,
pfispiva to vSak k pochopeni obsahu standardu a vede ke snadnéjsimu zpracovani, jak jsou poZzadavky
naplnény. Pojeti a obsah standard( zjednodusi zpracovani Zadosti o clenstvi v ENQA, bude-li o to
Slovensko Zadat.

PROBLEM

Narocna (pfilis) prace hodnotitell

Pro vyhodnoceni plnéni standard( pro studijni program (podobné i pro vnitfni systém zajistovani
kvality) pracovni skupiny hodnotitell nejprve vyhodnocuiji kritéria, ktera jsou stanovena ke kazdému
standardu. Kritéria podrobnéji specifikuji ustanoveni jednotlivych standardi, coz mliZe praci
hodnotitel( usnadnovat. Na druhé strané je vyhodnoceni kritérii velmi narocné vzhledem k jejich
poctu (5 az 27 pro jednotlivé standardy), protoZe je potieba vyhodnotit soulad s kazdym kritériem
standardu na Ctyrstupnové skale. Pracovni skupiny pfi hodnoceni plnéni standard( vyuzivaji soubor
ukazatel(, které zpracovava vysoka skola a které hodnotitelim slouzi pfedevsim pro hodnoceni
vyvoje v Case a v kontextu vysoké skoly, pro dikazy stalého zlepSovani a pro porovnani s typickymi
hodnotami v oblasti hodnoceni. Tento prvek je zcela jisté pti hodnoceni velmi dulezity, prinasi ale
dalsi naroky na praci hodnotitel(.

SHRNUTI

. Vysoké skoly nejsou nijak rozélenény podle toho, zda a do jaké miry se zabyvaji profesné
zamérenym vzdélavanim.

. Pro hodnoceni vnitfniho systému zajistovani kvality, studijnich program( a habilitacniho a
inauguracniho fizeni jsou zpracovany standardy, jejichZ forma je do zna¢né miry odvozena od ESG (u
vnitfniho systému se to explicitné uvadi). Znamena to, Ze ke kazdému standardu (¢lanku) je pfipojen
text, ktery lze zCasti povaZovat za ,navod”, jak standard spravné pochopit, a zaroven se jedna o
podrobnéji upravené pozadavky, které je potfeba v ramci daného standardu naplfiovat.

. V textu k jednotlivym standarddm pro studijni program, zejména ke standardim tykajicich se
navrh( a uUprav studijnich program( a uciteld, jsou uvedeny kromé jiného i pozadavky souvisejici s
profesné orientovanym studiem.
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. U standardd pro vnitfni systém zajistovani kvality se pozadavky vztahuji predevsim ke
strategiim, politikdm a proceduram. | zde je moziné najit pozadavky na profesné orientované
studium.

. Pro zhodnoceni, jak jsou standardy naplfiovany, je sestavena pracovni skupina (externi
odbornici a zaméstnanci SAAVS), ktera pouzivda metodiku peer-review. K dispozici ma dostate¢né
podklady, organizuje ndvstévu na misté, konzultace se zainteresovanymi osobami, ovéfuje ziskané
informace a dikazy.

o Vybéru hodnotitelll se vénuje velka pozornost. Vybér je provadén podle Zasad na zapis do
seznamu posuzovatell, zasady jsou zvefejnény na www strance SAAVS. Jde-li o 7adost o akreditaci
profesné zaméreného studijniho programu, navrhuje se pracovni skupina tak, aby v ni byl alespon
jeden zastupce odbornikem v oboru/oborech, ve kterém se ma studijni program uskutecnovat, a
alespon jeden posuzovatel ma byt vyznamnym odbornikem z praxe.

o Z uvedeného je zfejmé, Zze pracovni skupina jako celek je dostatecné kvalifikovana a muze
studijni program posuzovat v souladu s jeho akademickym nebo profesnim zamérenim.

Standardy pro studijni program

o Do pfipravy a schvalovani studijniho programu jsou zapojeni studenti, zaméstnavatelé a dalsi
zajmové strany.

o Ve studijnim programu je jasné vymezeny profil absolventa a specifikovana uroven
kvalifikace a odpovida pfislusné urovni podle kvalifika¢niho rdmce.

o Ziskana kvalifikace napliuje ocekavani prislusného odborného sektoru. Ve studijnim
programu jsou oznacena povoldni, pro kterd je ziskana kvalifikace v tomto programu potrebna.

o Obsah studijniho programu obecné umoznuje ziskat védomosti, zru¢nosti, kompetence i
prenositelné zpUsobilosti, které mohou byt vyuZitelné v budoucim kariérnim uplatnéni i v Zivoté.

. Profesné orientovany studijni program je sestaveny tak, aby umoznil dosdhnout vystupy ze
vzdélavani, které ocekavaji zaméstnavatelé, s dlirazem na rozvoj praktickych profesnich zru¢nosti v
prislusném odvétvi hospodarstvi nebo spolecenské praxe.

o Soucasti profesné orientovanych bakalarskych studijnich programi je povinna odborna praxe
studentll v organizaci spolupracujici na zakladé smlouvy, v celkovém rozsahu nejméné jeden semestr.

. Studenti si musi student na praxi osvojit pracovni postupy typické pro uroven kvalifikace a
obor, podil na odbornych procesech, na projektech a na odbornych udlohach, pfi kterych ziskava
potirebné védomosti, zruénosti a kompetence pro prislusné profese.

. Odbornd praxe se uskuteciuje jako souvisld nebo rozdélend na kratSi ¢asovad obdobi, je
navazana na potreby studijniho programu a na podminky spolupracujici instituce, kde se
uskuteciuje.

. Do schvalovéni studijniho programu jsou zapojeni studenti, zaméstnavatelé a dalsi
zainteresované strany.
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. Profesné zaméreny studijni program podporuje profesni etiku.

. Vysoka Skola zaru€uje pro studijni program uditele, ktefi maji potfebnou kvalifikaci, véetné

o

tvarcich ¢innosti a praktickych zkusenosti.

. Ucitelé zabezpecujici praxi a odbornici z praxe nemuseji mit v odivodnénych pripadech vyssi
kvalifikaci, neZ je kvalifikace dosahovanda ukonéenim daného programu (obecné to plati).

o V pfipadé profesné zaméreného vzdélavani zajistuji profilové predméty téZz odbornici z
pfislusného odvétvi hospodarstvi nebo spoleCenské praxe, na Skole plsobi na plny nebo kratsi
pracovni Uvazek.

v

o Osoby vedouci zavérecné prace vykonavaji aktivni tvarci ¢innost nebo praktickou ¢innost na
Urovni odpovidajici stupni studijniho programu.

. Profesné zaméreny studijni program je =zajiStén v oblasti praxe a praktické vyuky
prostfednictvim smluv s pfisluSnymi organizacemi, které maji dostatecné prostorové, materialni,
technologické a persondlni podminky, které studentiim umoznuji dosahovat planované vystupy ze
vzdélavani.

o Do ziskavani a analyzy informaci jsou zapojeni také zaméstnavatelé a dalsi zainteresované
strany studijniho programu.

o Soucasti monitorovani a hodnoceni studijniho programu je ziskdvani relevantni zpétné vazby
od zdjmovych stran daného programu, které se Ucastni i pfipravy metodiky na toto hodnoceni.

Standardy pro vnitfni systém

o Politiky zarucuji, Ze obsah a uroven kvalifikace napliuje o¢ekdvani zaméstnavatell a jinych
zajmovych stran v souladu se specifiky rliznych sektord.

. Studijni programy poskytuji studentdim prenositelné zpUsobilosti, které ovliviuji jejich osobni
rozvoj, mohou byt pouZitelné v jejich kariérnim uplatnéni a Zivoté jako aktivnich obcanl v
demokratické spoleénosti.

o Vzdélavani v profesné orientovanych studijnich programech zajistuji ucitelé, ktefi jsou
zkuSenymi odborniky z prislusSného odvétvi hospodarstvi nebo spolecenské praxe (vyZaduje se, aby
méli stanoveny pracovni Uvazek). Rozvrh pracovni zatéZze musi zajistit kromé jiného Ucast na tvlrcich
aktivitach souvisejicich s profesnim rozvojem.

. Vysoka Skola ma smluvni partnerstvi se zafizenimi, ktera jsou potfebna na dosazZeni vystupl
vzdélavani tykajicich se praktické pfipravy na vykon povolani.

o Mezi zddanymi informacemi je mira spokojenosti zaméstnavatel( a dalSich zajmovych stran s
kvalitou absolventl. Do shromaZdovani informaci jsou zapojeny vSechny zainteresované strany.

ZDROJE
Zakon ¢.131/2002 Z.z. o vysokych Skolach.

Zakon ¢. 269/2018 Z.z. o zajistovani kvality vysokoskolského vzdélavani.
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Slovenska akreditaéni agentura pro vysoké kolstvi (SAAVS): www.saavs.sk.

SAAVS. Standardy pro vnitini systém zajistovani kvality vysokoskolského vzdélavani. 2020. Bratislava.
Dostupné z: https://saavs.sk/wp-content/uploads/2020/09/Standardy-pre-vnutorny-system-
zabezpecovania-kvality-2.pdf.

SAAVS. Standardy pro studijni program.2020. Bratislava. Dostupné z: https://saavs.sk/wp-
content/uploads/2020/09/Standardy-pre-studijny-program-2.pdf.

SAAVS. Metodika na vyhodnoceni standardd. 2020. Bratislava. Dostupné z: https://saavs.sk/wp-
content/uploads/2021/02/Metodika-na-vyhodnocovanie-stadardov-uplne-znenie-v-zneni-zo-dna-
18.-2.-2021-schvalene-VR-SAAVS-rr.pdf.

VELKA BRITANIE

VYSOKOSKOLSKY SYSTEM

Vysokoskolsky systém ve Velké Britanii je tradicné velmi pestry, jak pokud jde o pUsobici instituce, tak
i 0 nabizené studijni programy a ziskané kvalifikace. (Tato pestrost byla jednim z ddvodd, proc¢ byl
zaveden Evropsky kvalifikacni ramec.)

Vysokoskolské instituce ve Velké Britanii se vzasadé déli na ty, které maji pravo udélovat tituly
(degree awarding power, DAP), tzv. "uznané subjekty", kterymi jsou univerzity a univerzitni koleje, a
na ty, které toto pravo nemaiji. (O tom, jak toto pravo lze ziskat se zminime nize.)

Univerzity a univerzitni koleje. Ve Velké Britanii existuje 160 univerzit a univerzitnich koleji. Mezi né
patfi cca 20 vysoce prestiznich univerzit, které se umistuji v prvni stovce svétovych Zeb¥ickd. Rozdil
mezi univerzitami a univerzitnimi kolejemi spocival v pravu udélovat védecké (doktorské) tituly,
postupné byl redukovan na rozdil v po¢tu student. Tato hranice se ¢as od ¢asu méni — napf. mezi
roky 2005 az 2012 byla 4 000 student(l, pak byla snizena na 1 000. Univerzity a univerzitni koleje
nabizeji studijni programy ve vSech oborech, a to jak na bakalarské, tak na postgradudlni drovni.
Mohou tedy studentlim udélovat bakalarské, magisterské a doktorské tituly (a také vybrana dalsi
vysokoskolska ocenéni v zavislosti na charakteru instituce). Univerzity a univerzitni koleje maji pravo
na financovani ze statnich prostiredka.

Ostatni poskytovatelé vysokoskolského vzdélavani financovani z vefejnych zdrojt. ale nabizeji fadu
profesné zamérenych a preklenovacich programd, které mohou vést pfimo k zaméstnani, nebo se
zaméruji na rozvoj specifickych, technickych dovednosti. Kurzy v téchto institucich mohou byt téz
validovany institucemi, které maji pravomoc udélovat tituly, a to na zakladé formalni dohody o
uznavani. Tito dalsi poskytovatelé vysokoskolskych programi mohou pouzivat jiné institucionalni
nazvy, napriklad "college". PouZivani téchto ndzvl neni upraveno zakonem. Financovani téchto
instituci z vefejnych prostfedkll mizZe probihat pfimo, nebo prostfednictvim koncesni smlouvy se
spolupracujici univerzitou nebo univerzitni koleji. V pripadech, kdy 55 % studentll takové instituce
studuje kurzy vysokoskolského vzdélavani, mize instituce prejit do sektoru vysokoskolského
vzdélavani a stat se vysokoskolskou vzdélavaci korporaci (higher education corporation, HEC).

Alternativni poskytovatelé. Vysokoskolské vzdélavani poskytuje také stale vétsi pocet soukromych
instituci nezavislych na vladé, oznacovanych jako "alternativni poskytovatelé". Jedna se o jakéhokoli
poskytovatele vysokoskolskych kurzl, ktery neni koleji dalSiho vzdélavani a neni pfimym prijemcem
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vefejnych financnich prostfedkd. Mezi alternativni poskytovatele patfi jak ziskové, tak neziskové
organizace.

V roce 2019 studovali na britskych vysokych Skolach cca 2 618 000 studentl (Eurostat, 2019).

Struktura vysokoskolského studia. Vysokoskolské studium ve Velké Britanii je tradi¢né strukturované
do tfi stupnl, bakalarského, magisterského a doktorského. Podle tohoto vzoru bylo ostatné
strukturovano studium i v dalSich evropskych zemich v ramci Boloriského procesu.

Bakalarské studium trvd v prezencéni formé vétsinou tfi roky. Studenti obvykle absolvuji program v
obecné oblasti studia a poté si v rdmci této oblasti vyberou specializaci, na kterou se zaméri. Tato
oblast se nazyva "hlavni obor". Typickym bakalarskym titulem muze byt napfiklad Bachelor of Science
(BSc), obor Anatomie. Bakalafské tituly se udéluji bud' jako "Ordinary", nebo "Honours" v zavislosti na
urovni studijnich vysledk( studenta. Obvykle je titul Honours udqlovan v bakalarském programu s
vy$Sim stupném akademické narocnosti. Ve Skotsku je titul Honours udélovan ve Ctyfletém
prezencnim studiu na rozdil od tfiletého programu, kde se udéluje titul Ordinary.

V ramci prvniho stupné existuji i dalsi typy programu. Studijni program Foundation degree kombinuje
akademickou praci s praktickou vyukou u zaméstnavatele. Mlze byt absolvovan jako samostatny
program nebo muZe slouZit jako preklenovaci kvalifikace k poslednimu roc¢niku studia Honours.

Studenti, ktefi absolvuji programy Diploma of Higher Education (DipHE) nebo Higher National
Diploma (HED), mohou podobné vyuzit tyto kvalifikace pro vstup do tretiho rocniku studijniho
programu. Tituly DipHE mohou byt akademickd, ale obvykle jsou spojeny s urcitou profesi, jako je
oSetfovatelstvi nebo socidlni prace, zatimco programy HND nabizeji studium v obecnéjsich oblastech.

Osvédceni o vysokoskolském vzdélani je nejzakladnéjsi kvalifikaci nabizenou na drovni bakalarského
studia. Studenti mohou toto ocenéni vyuZit pro vstup na univerzitu, do programu Foundation degree,
DipHE nebo do plného studijniho programu Honours.

Studium v ramci druhého stupné zahrnuje magisterské studijni programy (tituly napf. MSc a MA) a
postgradudlni programy s rGznymi diplomy a certifikaty. VétSinou se jedna o vyukové programy,
existuji vsak i vyzkumné magisterské tituly. Doba studia se pohybuje od 1 roku do nékolika let.

Doktorské studium. Titul doktora filozofie, zkracené PhD (nebo DPhil na nékterych univerzitach), se
udéluje za vytvoreni a interpretaci novych poznatkll nebo za aplikaci stavajicich poznatkll novym
zpUsobem, a to na 3$pickové Urovni akademické discipliny. Obvykle se jednd o puavodni vyzkum.
Doktorské studium trva zpravidla tfi az ¢tyfi roky na plny Gvazek nebo pét az sedm let na ¢astecny
Uvazek. Vétsina doktorskych studijnich programi se uskutecnuje na univerzitdch a univerzitnich
kolejich, existuji vSak i moZnosti studia ve vladnich laboratofich, nemocnicnich laboratofich a
vyzkumnych institucich - ve spolupraci s univerzitou.

Doktorské studium "New Route PhD" neboli integrované doktorské studium zahrnuje jednoleté
magisterské studium zamérené na vyzkum, po némz nasleduje trileté doktorské studium.

Odborny doktorat zahrnuje vyznamnou vyucovanou ¢ast a mensi vyzkumny projekt. Casto se studuje
na castecny Uvazek a mlzZe trvat dva aZ osm let. Tento typ doktoratu je uréen predevsim odbornikiim
v profesnich odvétvich, jako je zdravotnictvi, vyuka a vzdélavani, strojirenstvi a vyroba, od nichz se
ocekava, Ze jejich vyzkum pfrispéje k teorii i odborné praxi.
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Akademicti pracovnici s rozsahlymi zkuSenostmi, ktefi vSsak nemaji doktordt, se mohou uchazet o titul
"PhD by publication". Jedna se o predloZeni dfive publikovanych praci (napf. knih, kapitol v knihach a
¢lankl v casopisech, které dohromady tvori uceleny soubor praci a prokazuji originalni pfinos k
danému oboru) spolu s podpdrnym prohlasenim.

ZAJISTOVANI KVALITY

Vysokoskolské instituce ve Velké Britanii jsou soukromé instituce, jejichz autonomie je omezena
pouze pravem udélovat pfislusné tituly. Mohou si samy vytvaret studijni programy, systém akreditaci
neni zaveden. Existuji vSak agentury, které hodnoti kvalitu téchto instituci, coz mélo slouzit hlavné
k orientaci zajemcl o studium. Jelikoz se ve Velké Britanii tradi¢né plati Skolné, vzniklo Siroké
spektrum poskytovatell vzdélavani oznacovaného jako terciarni.

V poslednich letech se vlady snazily o prosazeni nékolika reforem, které mély britsky vysokoskolsky
systém ucinit prehlednéjsim a zavést nova pravidla pro poskytovani potrebnych financ¢nich zdroja.
S tim souvisi i zmény v poskytovani prava udélovat tituly.

Tradi¢né toto pravo udéloval kral nebo parlament. Postup pro ziskani opravnéni k udélovani titull se
zménil v dubnu 2018 v disledku zakona o vysokoskolském vzdélavani a vyzkumu z roku 2017. Tento
zakon zfidil novou instituci Office for Students (OfS), jako nezavisly regulacni organ vysokoskolského
vzdélavani. kterd pUsobi ve spolupraci se stavajici Quality Assurance Agency for Higher Education
(QAA).

Od té doby se instituce, které chtéji ziskat nové opravnéni udélovat tituly, musi zaregistrovat u OfS a
pozadat o opravnéni. Kdyz se OfS presvéddi, Ze jsou splnéna kritéria zpUsobilosti, poZzada o konzultaci
QAA a poté rozhodne. Kritéria, podle nichZz QAA posuzuje zadosti o udéleni opravnéni, jsou uvedena
v publikaci Degree Awarding Powers in England (fijen 2018).

OfS reguluje vSechny registrované anglické poskytovatele (ve Skotsku plsobi jiny regulacni organ),
ovsem ne kazdy poskytovatel vysokoskolského vzdélavani v Anglii je registrovan u OfS. Podle zdkona
o vysokém Skolstvi a vyzkumu z roku 2017 je poskytovatel vysokoSkolského vzdélavani v Anglii
povinen se zaregistrovat u OFS, pokud si preje (kromé opravnéni udélovat tituly) ziskat pristup k
verejnému financovani formou grantu nebo k financovani podpory studentll. Pouze studenti, ktefi
studuji (nebo chtéji studovat) na registrovanych institucich, mohou pozadat o statni pGjcku na skolné.

V roce 2020 bylo v registru OfS 427 instituci, v€etné viech univerzit a univerzitnich koleji.

STANDARDY PRO ZAJISTOVANI KVALITY

V oblasti zajistovani kvality pusobi kromé jiz zminéné agentury QAA jesté UK Standing Committee for
Quality Assessment (UKSCQA). Jako reakci na zminény zdkon o vysokém Skolstvi a vyzkumu z roku
2017 vydaly obé instituce spolecné v bfeznu 2018 publikaci , The revised UK Quality Code for Higher
Education”, QAA pak prosinci 2019 publikaci ,,Quality and Standards Review for Providers Applying to
Register with the Office for Students: Guidance for Providers”.

Jadrem obou publikaci je tabulka obsahujici UK Qality Code. Tabulka je rozdélena do dvou sloupcd,
nadepsanych , Ocekavani pro standardy” a Ocekavani pro kvalitu“. Ve sloupci jsou nejprve uvedeny
obecné pozadavky, pak nasleduji ,zakladni postupy” a jsou pfipojeny i ,spole¢né postupy”, které
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nejsou soucasti regulacnich pozadavkd OfS. V dalSich ¢astech publikace jsou jesté porady a pokyny
pro poskytovatele pfi vytvareni jejich vlastnich ucinnych postupt zajistovani kvality.

Uvadime zde preklad UK Quality Code:

Ocekavani pro standardy

Akademické standardy kurzl spliiuji poZadavky ptislusného narodniho kvalifikacniho ramce.

Hodnota kvalifikaci udélenych studentiim je v dobé ziskani kvalifikace i potom v souladu se standardy
uznavanymi v daném odvétvi.

Zdkladni postupy

Poskytovatel zajistuje, Ze prahové standardy pro jeho kvalifikaci jsou v souladu s pfislusnymi
narodnimi kvalifikacnimi ramci.

Poskytovatel zajistuje, aby studenti, kterym jsou udéleny kvalifikace, méli pfilezitost dosahnout
standardl nad prahovou urovni, které jsou pfimérené srovnatelné se standardy dosazenymi v jinych
zemich.

Poskytovatel v pfipadé, Ze spolupracuje s jinymi organizacemi, ma zavedena ucinna opatreni, ktera
zajistuji, Ze standardy jeho titull jsou divéryhodné a spolehlivé bez ohledu na to, kde nebo jakym
zpUsobem nebo kdo kurzy poskytuje.

Poskytovatel vyuZiva externi odborniky, postupy hodnoceni a klasifikace, které jsou spolehlivé,
spravedlivé a transparentni.

Spolecné postupy

Poskytovatel pravidelné prezkoumava své zakladni postupy z hlediska standard( a vyuZziva vysledky
ke zlepSovani a zdokonalovani.

Ocekavani pro kvalitu

Kurzy jsou dobfe navrzeny, poskytuji vSem studentlim kvalitni akademické zkuSenosti a umoznu;ji
spolehlivé hodnoceni studijnich vysledkd.

Od prijeti az po ukonceni studia je vsem studentdm poskytovana podpora, ktera jim umozni uspét ve
vysokoskolském studiu a mit z néj prospéch.

Zakladni postupy

Poskytovatel ma spolehlivy, spravedlivy a inkluzivni systém pfijimaciho Fizeni.

Poskytovatel navrhuje a/nebo poskytuje vysoce kvalitni kurzy.

Poskytovatel ma dostatek vhodné kvalifikovanych a zkusenych pracovnik(, aby mohl poskytovat.

vysoce kvalitni akademické zkusenosti.
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Poskytovatel ma dostatek vhodnych zafizeni, studijnich zdrojd a sluZzeb na podporu studentd, aby
mohl poskytovat vysoce kvalitni akademické zkusenosti.

Poskytovatel aktivné zapojuje studenty, individudlné i kolektivné, do zajistovani kvality jejich
vzdélavacich zkuSenosti.

Poskytovatel ma spravedlivé a transparentni postupy pro vyfizovani stiznosti a odvolani, které jsou
pfistupné viem studentim.

Pokud poskytovatel nabizi vyzkumné tituly, poskytuje je ve vhodném a podplirném vyzkumném
prostredi.

Pokud poskytovatel spolupracuje s jinymi organizacemi, ma zavedena U¢inna opatreni, ktera zajistuji,
Ze akademické zkuSenosti jsou vysoce kvalitni bez ohledu na to, kde nebo jak jsou kurzy poskytovany
a kdo je poskytuje.

Poskytovatel podporuje vsechny studenty, aby dosahli ispésnych studijnich a profesnich vysledkd.
Spolecné postupy

Poskytovatel pravidelné prezkoumava své zakladni postupy v oblasti kvality a vyuZiva jejich vysledky
ke zlepSovani a zdokonalovani.

PFistup poskytovatele k fizeni kvality zohledrnuje externi odborné znalosti.

Poskytovatel zapojuje studenty individualné i kolektivné do rozvoje, zajistovani a zvySovani kvality
jejich vzdélavacich zkusenosti.

QAA vydala téZz tadu brozur Subject Benchmark Statements, které pro jednotlivé obory (napf.
matematika, fyzika, astronomie a astrofyzika, geologie atd.) popisuji znalosti, dovednosti a
kompetence, které by studenti méli ziskat absolvovanim jednotlivych stupnt vysokoskolského studia.
Jednotlivé brozury vytvorily tymy odbornika z prislusného odboru. Maji slouZit jako ,referen¢ni body”
pfi navrhovani, realizaci a prezkoumavani studijnich programi. (Do znacéné miry tyto broZury
pfipominaji vystupy z naseho IPN Q-RAM pro jednotlivé oblasti vzdélavani.)

ZAVERY

PrestoZe se britsky vysokoskolsky systém v mnohé lisi od ostatnich evropskych systémda, zakladni
postupy hodnoceni kvality instituci a studijnich program( jsou shodné ¢i velmi podobné. Pfislusné
standardy ¢i pozadavky/oCekavani jsou formulovany obecné&, nejsou vyslovné uvadény rdzné
standardy pro profesné zamérené a akademicky zamérené programy. Souvisi to zfejmé se Sirokym
spektrem nabizenych studijnich programi a nesnadnym stanovenim hranice mezi rldznymi
zamérenimi.

ZDROIJE

Euridice: https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/higher-education-91 en

Office for Students: https://www.officeforstudents.org.uk/

Quality Assurance Agency for Higher Education (QAA) https://www.qaa.ac.uk/
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https://www.officeforstudents.org.uk/
https://www.qaa.ac.uk/

UK Standing Committee for Quality Assessment https://ukscga.org.uk/

73


https://ukscqa.org.uk/

	Přílohy ke Studii k doplnění standardů kvality profesních studijních programů
	Dánsko
	Dánský vysokoškolský systém
	Zajišťování kvality
	Akreditace studijních programů
	Institucionální akreditace

	Závěr
	Zdroje

	GRUZIE – AUTORIZACE VYSOKÉ ŠKOLY, AKREDITACE STUDIJNÍHO PROGRAMU.
	Vysoké školy v Gruzii
	Autorizace vysoké školy
	Autorizační standardy.
	Výběr hodnotících kritérií a indikátorů pro naplňování autorizačních standardů, které se týkají profesně zaměřeného studia:
	Výběr hodnotících kritérií a indikátorů ze standardů pro akreditaci studijních programů, které se týkají jejích profesního zaměření.
	Shrnutí
	Zdroje

	IRSKO – VALIDACE PROGRAMU, VNITŘNÍ HODNOCENÍ
	Vysoké školy v Irsku
	Zákon o zajišťování kvality (2012 Act)
	Zákon o technologických univerzitách
	Higher Education Authority (HEA)
	Qualification and Quality Assurance Authority of Ireland (QQI)
	Validace programu
	Shrnutí Požadavků QQI
	Příklad dobré praxe
	Problém (y)

	Shrnutí všech požadavků týkajících se odborně zaměřeného studia
	Vybraná kritéria pro validaci programu, která se týkají odborného vzdělávání

	Vybrané požadavky na vnitřní systémy zajišťování kvality, které se týkají odborného vzdělávání
	Specifické požadavky na technologické univerzity
	Zákonné požadavky na QQI týkající se spolupráce s profesní sférou

	Zdroje

	NĚMECKO – AKREDITACE A STANDARDY
	Akreditace
	Shrnutí
	Zdroje:

	NIZOZEMSKO – INSTITUCIONÁLNÍ AUDIT, AKREDITACE STUDIJNÍCH PROGRAMŮ
	Nizozemská a vlámská akreditační organizace
	Požadavky týkající se profesně zaměřeného studia.

	Zdroje

	Polsko
	Polský vysokoškolský systém
	Hodnocení a zajišťování kvality
	Polská akreditační komise
	Komise pro hodnocení vědy
	Doktorské studium, vědecké hodnosti a tituly
	Kritéria a standardy pro hodnocení studijních programů

	Zdroje

	PORTUGALSKO, ZAJIŠŤOVÁNÍ KVALITY A AKREDITACE
	Systém vysokého školství
	Zajišťování kvality
	Vnější hodnocení kvality a akreditace
	Učitelé

	Příklad inspirativní praxe
	Příklad dobré praxe
	Potenciální problémy
	Shrnutí
	Zdroje

	RAKOUSKO – AKREDITACE A STANDARDY
	Systém vysokého školství
	Kritéria pro akreditaci
	Příklad dobré praxe

	Zdroj

	SLOVENSKO – SYSTÉM VNITŘNÍHO ZAJIŠŤOVÁNÍ KVALITY A AKREDITACE
	SLOVENSKÉ VYSOKÉ ŠKOLY
	SLOVENSKÁ AKREDITAČNÍ AGENTURA
	VNITŘNÍ SYSTÉM ZAJIŠŤOVÁNÍ KVALITY, HODNOCENÍ SYSTÉMU A AKREDITACE STUDIJNÍHO PROGRAMU
	STANDARDY PRO ZAJIŠŤOVÁNÍ KVALITY, METODIKA
	Standardy pro studijní programy
	Standardy pro vnitřní systém zajišťování kvality (výběr těch požadavků, které se týkají profesního zaměření studia)

	PŘÍKLAD DOBRÉ PRAXE
	Standardy
	Problém

	SHRNUTÍ
	ZDROJE

	Velká Británie
	Vysokoškolský systém
	Zajišťování kvality
	Standardy pro zajišťování kvality

	Závěry
	Zdroje
	UK Standing Committee for Quality Assessment https://ukscqa.org.uk/




