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EDITORIAL

Viazené ¢tenarky, vazeni Ctenafi,

v tomto ¢isle AULY se objevuji zejména dvé témata: zajistovani kvality na vysokych skolach
a problematika uditelt nahliZend prostfednictvim jejich hodnocenti, respektive pozadovanych
vlastnosti. V obou piipadech se autorky a autofi nezabyvaji pouze o Ceskou perspektivu,
ale nabizeji analytické pohledy do zahraniéi. Pravé zkuSenosti ze zahrani¢i mohou &eskym
rozhodovacim organ@m nabidnout vhodna fe$eni nebo naopak ukazovat kudy se neubirat.
Ackoliv se narodni vzdélavaci systémy (stile) odlisuji, ne vZdy je nutné vymyslet néco zcela
nového nebo specificky ¢eského.

Krom¢ téchto témat bych rida specialné upozornila na sekci Zpravy, kde ¢tenifi naleznou
bohatou nabidku mezinirodni i globaln{ inspirace i v dalsich aktudlnich tématech, jako jsou
mikrocertifikity a jejich vyuziti v rznych nejen evropskych zemich, nebo vyvoj $védského
vysokého skolstvi. I v tomto druhém piipadé Ize hledat funkéni paralely s vyvojem ceského
vysokého skolstvi, zejména v poslednich 30 letech.

A v neposledni fadé AULA piindsi i informace o novych aktudlnich a chystanych publikacich
o vysokém skolstvi z produkce EURYDICE, kterou ¢eskym ¢tendiim zprostfedkovava Dam
zahraniéni spoluprace.

Vazené ctenarky, vaZzeni ¢tenafi, preji vam pifjemné Ctend.

Michaela Smidova
zastupkyné séfredaktora

aula 1-2/2022 / XXX 3



STUDIE

Vybrané charakteristiky uéitelov z pohladu
slovenskych vysokoskolakov studujtcich doma
a v Ceskej republike— empiricka sonda!

Katarina Vianctkbovd

The few characteristics of teacher from the view of Slovak university students studying in their
homeland and in the Czech Republic — research probe

Abstract: The job of university teachers is specific. Unlike primary and secondary school teachers,
they not only teach but they engage in science research as well. Depending on their academic posi-
tion at university, they must meet the qualification criteria specified by law. The quality and especial-
ly the quantity of their scientific outputs is closely monitored. Less attention is paid to the quality of
their teaching. However, a university teacher should have developed a wide range of skills and com-
petences framed by various models of adult education teacher competencies. We were interested in
how Slovak university students perceive these competences. The answer to this question we found
out in data from an extensive survey within the initiative Learning Makes Sense by a non-profit organ-
ization MESA10, in which the author participated. The initiative carried out an extensive qualita-
tive and quantitative survey in 2017-2019, with more than 650 interviewed respondents and 15,000
survey respondents from among various educators and students. The paper presents the findings
of one item of the questionnaire completed by 3835 university students from Slovakia and 862 Slo-
vak students that attend universities in Czech Republic. We examined views on teacher character-
istics that determine their personnel, ethical and expert professionalism. The comparative analysis
showed the significant differences in the perception of university teachers among Slovak university
students studying in their homeland and in the Czech Republic, in favor of Czech university teach-
ers. Based on the presented research findings, it can be assumed that the quality of Czech teachers
may be one of the important factors that have the impact on the better reputation of Czech univer-
sities resulting on the outflow of Slovak students abroad to our western neighbour. The findings
presented in this study reveal the weak points in teaching at universities. However, they are only
descriptive in nature and do not actually indicate the causes for this condition. These are complex
and should undergo a thorough analysis not only in terms of assessing the level of preparedness of
university teachers for pedagogical activities, but also the conditions that create or limit their possi-
bilities of developing their pedagogical skills in both countries.

UvVOD

Osobnost ucitela zohravav procese uéenia nesporn rolu. PodlaI. Tureka (2008) je vo vyucovacom
procese rozhodujacim ¢initelom. Ak ma plnit vSetky svoje Glohy (vzdelavat, vychovavat a rozvijat
osobnosti ziakov), ,mus{ dokladne ovladat svoj odbor, mat dobr pedagogickt pripravu a vysoka
vS§eobecnt kultaru.” (Turek, 2008, s. 122). Tato definicia je platni aj pre vysokoskolskych ucitelov

! Tento prispevok vychddza z dit iniciativy To d4 rozum neziskovej organizicie MESA10, ktorého bola autorka sastou. Pouzité boli pre
rieSenie vyskumnych Gloh v rimci projektu VEGA €. 1/0794/19 Profesijnd identita a kvalita vysokoskolského ucitela v kontexctoch andragogickej
komzpetencie
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(dalej VS uditel). Ti sa viak od svojich kolegov na zikladnych a strednych $koldch v mnohom If§ia.
Pracujt totiz s dospelymi ludmi, ktorf prichddzaji na vysoka skolu s konkrétnymi oéakavaniami
a st $pecifickou cielovou skupinou (blizsic Wlodkowski, 2008). Iné st aj spolo¢enské oakavania.
Utitel dospelych (adult educator) plni viacero socidlnych roli, v rimci ktorych musi preukizat svoju
sposobilost (pozri schéma 1).

Schéma 1: Socialne roly uditela dospelych (podla Eesmaa, 2010)

[ AKTIVNY OBCAN J NOSITEL KULTURY J

[
v

UCITEL DOSPELYCH — [ VYSKUMNIK }

ORGANIZATOR VYUCBY/
SKOLENI/ VYCVIKU

[ TUTOR A KONZULTANT J

Podla I. Eesmaa (2010) sa v§cobecna kompetentnost (general competency) uéitela dospelych zrkadli

v miere, v akej ma rozvinuté viaceré Ciastkové spdsobilosti:

> Spisobilosti sitvisiace s rolou titora a konultanta (competence as a teacher). Ma potrebné zruénosti
a vedomosti, dostato¢nt motivaciu, dokdze podporovat a efektivne usmerniovat uéebny proces
v smere potrieb uciacich sa.

> Spdsobilosts sttvisiace s rolou organigatora vyuchy (competency as an organiser of training). Dokaze planovat,
projektovat a realizovat vyucbu, upravovat svoje vzdelavacie programy na zaklade spitnej vizby
avsualade s novymi trendmi v oblasti vzdelavania.

> Spisobilosti sivisiace s rolon vyskummika (competency as a researcher). Chipe Gzky vztah medzi
praktickymi poznatkami a te6riou, dokdze systematizovat nové vedecké poznatky, vytvarat nové
tebrie opierajic sa o vlastné poznanie, zmysluplne interpretovat vedecké poznatky, zaujimat
k nim postoj.

> Spisobilosti sitvisiace s rolou aktivnebo obcana (competency as a public figure). Je dobrym prikladom
aktivneho obcana, v pripade potreby hovorcom, analytikom ¢i kritikom, mienkotvornym tvorcom
spolodenského Zivota.

> Spisobilostisitvisiacesrolounositela kultiiry (competencyasa bearerof culture). Preukazuje Gctuk hodnotim
vlastnej kultary, ako ajinych kultar. Je otvoreny slobodnému dial6gu s inymi kultGrami. Je spdsobily
kriticky preberat prvky globalnej kulttry aj vo vizbe na lokalny kultarny kontext.
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Z uvedeného vyplyva, Ze naroky na vykon profesie VS uéitela st vysoké. VS utitel ma byt dobrym
lektorom, vyskumnikom, rozhladenym odbornikom, ktorého hlas je podut aj vo verejnom
priestore. Spolocenské oc¢akavania st vsak nestrodé. Jeho kvalita je posudzovana rézne. Optika
Sirsej verejnosti, vedeckej obce a Studentov sa nezriedka li8i. Kazda skupina pouziva tak trochu iny
meter, berie pri hodnoteni do Gvahy int spdsobilost, respektive kombinaciu sposobilosti. V tejto
$tadii nazerame na kvalitu VS uditela o¢ami $tudentov. Preto sa v daliej ¢asti prispevku ststredime
najmi na rolu VS uditela ako tatora, konzultanta a organizitora vyucby. Pozornost zameriame na
tic sposobilosti, ktoré savisia s u¢ebnou ¢innostou a s jeho pricou so Studentmi. Ako vsak dalej
ukdZeme, ticto roly nie je mozné vnimat v izolacii od ostatnych (porovnaj Schéma 1).

Kvalita vysokoskolského ucditela

PodlaI. Tureka (2008) by mal byt VS uéitel najprv ucitelom a% potom vedcom. Tento nazor zdielaji
zrejme aj Studenti, ktorf ho vnimaji najmi v uéebni, v pozicii svojho lektora &i tatora. Co vietko teda
uréuje jeho kvalitu?

V diskusii o kvalite ucitela sa mézeme stretntt s roznymi charakteristikami. Prvou je kvalifzkovanost
ucitela (Liston, Borko, Whitcomb, 2008). Odkazuje vi¢sinou na dosiahnuty stupefi vzdelania
v prislusnom odbore. Na ziklade noriem, ktoré si uréuja krajiny pre jednotlivé stupne vzdelavania,
moZeme uvazovat o vysoko kvalifikovanych, kvalifikovanych, ale aj nekvalifikovanych uéiteloch. VS
uliteliav Slovenskej republike (dalej SR)a Ceskej republike (CR) mozu pdsobitvréznych funkcidch —
funkcii profesora, docenta, odborného asistenta, asistenta ¢i lektora. Kvalifikaéné predpoklady st
uréené zakonmi o vysokych skolach, a to pre kazda funkciu zvlast (SR — Zikon ¢&. 131/2002 Z. z;
CR — Z4kon & 111/1998 Sb.). Plat{ pritom, %e vietci uditelia, ktorf sG zamestnancami VS (SR), resp.
akademickymi pracovnikmi VS (CR), maj ukonéeny minimalne 3. stupett VS vzdelania, resp. st
zapojeni do vzdelavania na jeho ziskanie (pripad asistentov, lektorov). Formalna kvalifikovanost VS
ulitelov je teda v pripade obidvoch krajin vysokd a regulovand zaikonom.

Druhou charakteristikou vztahujacou sa ku kvalite je efektivita. Odkazuje na schopnost uditela
podporit vzdelavacie vysledky Ziakov a §tudentov (Liston, Borko, Whitcomb, 2008). Efektivny ucitel
by mal mat rozvinut celt $kilu zru¢nosti a spdsobilosti. Pri tivahich o efektivite VS ucitelov sa
mobZeme opriet o rozne kompetenéné modely lektorov vzdeldvania dospelych (Lencer, Strauch,
2019; Bernhardsson, Lattke, s.a.; Lattke, 2018; Fedele-McLeod, M. et. al., 2015; Jadger et al., 2010;
O’Malley, Brown, Perez, 2008; Buiskool et al., 2010). V kazdom z nich nijdeme odkazy aj na
didaktické spdsobilosti. Schopnost planovat realizovat i reflektovat efektivne vyucbové postupy je
doplfiani poziadavkou na také vlastnosti, ktoré prispievaji k tvorbe motivujceho a bezpeéného
uéebného prostredia posiliiujiceho autondémiu a sebaregulaciu udiacich sa. Dolezitd je samozrejme
aj odbornost ucitela, pricom kompetenéné modely zddraziiuja niclen znalost obsahu predmetu,
ale tieZ vztah k nemu. Radost z u¢enia sa prejavuje aj v nadSeni z poznania, ktoré uditel Studentom
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sprostredkava(pozriWlodkowski, 2008).Viésinaautorovzdoraziiujevyznamefektivnejkomunikacie

(napr. Lencer, Strauch, 2019; Fedele-McLeod, et al., 2015), empatic ucitela (napr. Wlodkowski,

2008) ¢i jeho kultarnej citlivosti (cultural responsiveness — Wlodkowski, 2008; understanding diversity —

Fedele-McLeod, ctal., 2015). Ticto charakteristiky formuja tzv. dobrého ucitela, ktorému ide o viac ako

o sprostredkovanie udiva ¢i vzdelavacie vysledky Studentov (Liston, Borko, Whitcomb, 2008). Dobry

ucitel formuje Zivoty svojich zverencov, ovplyviiuje ich hodnotové systémy, berie do Gvahy ich

nazory, re$pektuje a rozvija ich identitu (Loeb, Rouse, Shorris, 2007). V kompetenénych modeloch
ucitela dospelych sa ticto vlastnosti zoskupuja najcastejsic vdoméne etickych hodnot a postojov.

Vigsinu  vlastnosti, ktoré uvedené modely uvidzaja, je mozné zarimcovat konceptom
profesionality uéitela podla B. Kasicovej (2002, 2004), na pozadi ktorého budeme interpretovat
vysledky prezentované v tejto Stadii. Podla autorky urcuja profesionalitu uditela vlastnosti, ktoré je
mozné ukotvit v troch dimenziich:

1. Persondlna dimengia ucitelskej profesionality. 1de o vlastnosti, ktoré napliiaja vdlové predpoklady
(motivacia, zdujem o uditelsk pricu...) a osobnostné predpoklady (emocionilna stabilita,
scbadévera, zdravé sebavedomie...). Tito dimenzia zahffia aj sebareflexivne schopnosti uéitela,
jeho schopnost a zdujem ziskavat informacie o sebe ako o individualnej bytosti, ako aj o sebe ako
wditelovi. Tym sa podla autorky napliiaja kognitivne predpoklady intrapersondlnej povaby (Kasilova,
2004).

2. Etickd dimengia wucitelske; profesionality. Ta je podla autorky viacrozmerni. Prvym rozmerom
ctickej dimenzie je normativny. Kladie na uditela poziadavky respektovat pravne a mravné normy
spolo¢nosti, byt bezthonnym a zaroveti prikladnym ob¢anom. Ticto vlastnosti sa prejavuj najma
v role VS utitela ako aktfvneho ob&ana, ako aj nositela kultary (porovnaj Eesmaa, 2010). Druhym
rozmerom ctickej dimenzie je persondlny, ktory ,vypoveda najmi o etickom vztahu k sebe samému
[...] Je dialektickym odrazom jedincom zvnttornenej moralky spolo¢nosti, ktord sa prejavuje
v jeho konanf, spravani a mysleni, v profesionilnych a osobnych situicidch® (Kasi¢ova, 2004, s.
39). Poslednym je socidlny rogmer ctickej dimenzie. Prejavuje sa vztahom uditela k inym Tudom.
Vo vysokoskolskych u¢ebniach najmi k $tudentom (pedagogicky takt, empatia, nipomocnost,
spravodlivost, tolerancia, ochota...)

3. Odbornd dimengia ucitelskej profesionalsty. Tato dimenzia zahfna Sirok( skilu poznatkov a zruénostf,
ktoré stvisia s jeho spdsobilostou realizovat adresnt vyucbu, identifikovat vonkajsie a vaitorné
faktoryudeniasaziakov/Studentovaumoziuji mucitlivo reagovat naich individuilne vzdelavacie
potreby. Zaroveni ide o poznatky a zru¢nosti stvisiace so znalostou odboru/predmetu, ktory
vyuluje a samozrejme komplexny ,balik® didaktickych sposobilosti, ktoré mu umoziuja
cfektivne projektovat, realizovat a reflektovat uéebné procesy. Dolezitou zloZkou tejto dimenzie
s aj sposobilosti zamerané na sebarozvoj ucitela, najmi na jeho schopnost profesijného rastu
(Kasacova, 2002, 2004).
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Ramec empirickej sondy a jej zamery

Ako sme sa zmienili vysSie, splnenie formalnych kvalifikaénych kritérif VS uéitela st v obidvoch
krajinich garantované zikonom o VS. Odpovede na otizku, do akej miery st VS ulitelia efektivni,
& dokonca dobri, viak nie je o ¢o opriet. Komplexnejsie poznatky o tom, ako sa VS uéitelom v SR
& CR dari napltiat roly spité s pricou so $tudentmi, nemime. Chybaja aj informicie o tom, ¢o
st ich silné, a naopak slabé stranky. Odpovede na nicktoré otazky sme sa pokusili najst v datach
sirsie koncipovaného prieskumu iniciativy 7o dd rogum Centra pre ckonomické a socidlne analyzy
MESA10, ktorej bola autorka sa¢astou (Hall et al., 2019). Tito iniciativa uskuto¢nila v rokoch
2017 — 2019 rozsiahly kvalitativny a kvantitativny prieskum s viac ako 650 Gc¢astnikmi rozhovorov
a 15000 respondentmi dotaznikového prieskumu z radov pedagdgov a Studentov. V odpovediach
z dotaznikov, ktoré vyplnili slovenski vysokoskolaci $tudujici doma a v zahraniéi, sme hladali
charakteristiky uréujice kvalitu VS uéitelov. Pri interpretacii zistenf sme sa zamyslali niclen nad tym,
ako vnimaj Studenti svojich vyulujacich, ale sckundirne aj nad tym, ¢i ich kvalita méze zohravat
roluvrozhodnuti slovenskych $tudentov ist Studovat za hranice svojej domovskej krajiny, konkrétne
do CR. Dita z dotaznika sme preto podrobili komparaénej analyze.

Motivy komparacie

Populicia vysokoskoldkov na slovenskych VS vyrazne klesi. V roku 2020 bolo zapisanych o 27 %
mengej novych Studentov ako v roku 2010 (podla CVTI, 2021). Na tejto skuto¢nosti sa podpisuje
nielen pokles populicie maturantov, ale aj odliv mladeze za stddiom do zahranicia. Podla Gdajov
OECD studovalo v roku 2018 v zahrani¢i az 19 % slovenskych vysokoskolidkov, pri¢com priemer
OECD bol 2 % a EU23 4 %. Podiel vysokoskolikov s &eskym obgianstvom v zahraniéi bol na Grovni
4 % (OECD, 2020). Najviac vyhladavanou krajinou Slovikov je kultGrne, jazykovo a geograficky
blizka CR. Drvivii vi&sinu (okolo 90 %) ndjdeme na verejnych VS. Najvicsia skupina pritom mieri
na Viysoké technické u¢eni v Brne a Univerzitu Karlovu v Prahe (Blanir, 2020). Podiel slovenskych
Studentov na celkovom poéte vysokoskolikov v CR m4 rastici trend. V roku 2019 bol ich poéet
20642, a tvorili az 7,3 % vysokoskolskej populicie v CR (Blanir, 2020). V porovnan{ s rokom 2001
sa ich pocet takmer strojnisobil (ibid). Tieto Statistiky prirodzene vyvolavajad mnoho otdzok. Ta
najpaléivejsia je, pre€o tolko slovenskych studentov odchidza za vysokoskolskym vzdelanim za
hranice svojej krajiny. Motivy odchodu do zahranicia boli analyzované aj v ramci prieskumu To da
rozum (Hall et al., 2019). Z odpovedyi, ktoré zobrazuje graf 1 nas zaujali prvé dve najcastejsic volené
odpovede. Implikuja totiz dalsie otizky: Co sa podpisuje na lep§om renomé &eskych VS $kol? Aka
sktisenost stojf za odporacaniami absolventov Eeskych VS? Odpovede ziskané v raimci skupinovych
rozhovorov indikuj(, Ze rozhodujtcim faktorom méze byt aj vicsia spokojnost Studentov s kvalitou
vysokoskolskych utitelov v CR (blizsie Lukag, Hall, 2019).
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Graf 1: Pit najviac volenych odpovedi slovenskych $tudentov na VS v CR — motivy §tadia v zahrani¢f

Ktoré faktory ovplyvnili to, Ze ste odisli studovat do zahranicia? (v %)
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Viskunnd vzorka: 862 slovenskych vysokoskoldkov 1. a 2. stupita VS vydeldvania navstevujitcich ceské VS
Zdroj: MESA 10, 2020

METODY

V tomto prispevku prezentujeme vysledky z Casti on-line dotaznikov, ktoré boli uréené pre
Studentov prvého a druhého stupfia vysokoskolského vzdelavania, ktorf navitevuja VS v SR
a zahrani¢i. V obidvoch pripadoch bola oslovovana mladez so slovenskym $titnym obcianstvom.
Pracujeme pritom s datami polozky Q28 (MESA10, 2020). Ako uz bolo zmienené vyssie,
zaujimalo nds najmi porovnanie nizorov vysokoskoldkov v SR (3835 respondentov) a v CR (862
respondentov) (tabulka 1).

Tabulka 1: Vyskumnd vzorka

Dotaznik velkost | vyber
vzorky
Studenti 1. 2 2. stupiia VS v SR 3835 kvotny vyber podla pohlavia, typu skoly,

geografického umiestnenia, formy $tadia

Studenti 1. 2 2. stupiia VS v zahraniéf 1404 vyber podla krajiny $tadia: vzorka

, toho v CR 362 respondentov z krajin, kde ma Slovensko
najvyssie podiely vysokoskolskych
Studentov*

*ViicSte pocty respondentov Studovali okrenz CR v Madarsku (N152), Velkej Britanii (N127), Dénsku (N125). Dalsie brajiny stiidia:
Austrilia, Belgicko, Finsko, Francitgsko, Holandsko, Kanada, Nemecko, Nérsko, Rakiisko, Svajciarsko, Svédsko, USA, Taliansko,
Spanielsko, Polsko, Rusko, Japonsko. Minzo krajin, kde studuje najviac vysokoskoldkov 0 Slovenska sii vo vorke Jaradent aj 4 Students,
ktori studujii v Spojenych arabskych emivdtoch, na Islande, v Luxembursku a v Singapure, ked¥e tito Studenti vyplnili on-line dotagnik.

Zdroj: MESA10, 2020
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Polozka Q28 obsahovala 11 tvrdeni, prostrednictvom ktorych sme zistovali, aki ¢ast ucitelov
charakterizuje dany vyrok (tabulka 2). Studenti zapojeni do vyskumu vyjadrovali svoj nizor
vyberom odpovede z ponuky: a) .usetkych®, b) wilsinu®, ¢) ,mald cast, d) nikobo®. Vo fize
interpretacie dat doslo k zlaéeniu odpovedi a) a b) a vytvoreniu spolo¢nej kategbéric ,usetkych,
vacsinu . Na spracovanie kvantitativnych dat bol pouzity Statisticky softvér SPSS. Dita ziskané
z dotaznika pre vysokoskolikov v SR boli prevazené iterativnou metédou vazenia podla vopred
definovanych kvétnych znakov (tabulka 1). Uéelom vazenia bolo ulah¢it zovieobecnenie zo vzorky
na cel populiciu. Tento postup nebolo mozné uplatnit v pripade dit z dotaznika pre Studentov zo
Slovenska, ktorf $tudujt na VS v zahrani¢f. V stéasnosti totiZ nic st znime relevantné informdcie
o ich zdkladnych charakteristikich (pohlavie, typ skoly, geografické umiestnenie, forma $tadia).
Z tychto dovodov nebolo mozné vytvorit reprezentativnu vzorku tejto skupiny podla uvedenych
znakov a zistenia z prieskumu je mozné vztiahnut len ku skimanej vzorke. Tato skutoénost tvorf aj
ramec interpretacie zisteni komparaénejanalyzy. Prispracovani jednotlivych vyberovych stborovbol
pouzity Chi-kvadrit test a z-test pre stipcové porovnanie proporcif na hladine vyznamnosti p <0,05.
Testy boli upravované pre vietky parové porovnania v rimci riadkov podla Bonferronoho korekcie
(Hapalov4, Hall, Luka¢, Rudinska, Kuraj, 2019).

Vysledky

Vysledky prezentujeme v Struktare kategérii, ktort sme opreli o koncept troch dimenzif uéitelskej
profesionality autorky B. Kasi¢ovej (2002).

Tabulka 2: Vyznamové kategérie analyzovanych vyrokov polozky Q28

Dimenzie profesionality ucitela | Vyroky v dotazniku

Vedia si priznat chybu a/alebo to, Ze nieo nevedia.
Personilna dimenzia Ucenie ich bavi.

Ide im najmi o to, aby sme pochopili preberant latku.

Personalny rozmer | SG pre mfla moralnou autoritou.

Etickd Maju férovy pristup ku vietkym Studentom.

dimenzia | Sociilny rozmer — ——
Maja partnersky pristup.

Znalost u¢ebného | SG odbornikmi v oblasti, ktora udia.

obsahu Maja priamu sktsenost s praxou.
Odborni Vytvaraja pre nas zaujimavé Glohy v rimci svojho vyskumu.
dimenzia | pidaktické PrispOsobuju svoje vyucbové metddy vzdelavacim potrebim
zruénosti studentov.

Vo vyulbe zmysluplne vyuzivaja vypoctova techniku.
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Personilna dimenzia

Personalnu dimenziu profesie uditela utvaraji jeho osobnostné predpoklady. Od uditela sa o¢akava
emocionalna stabilita, sebaddvera a zdravé sebavedomie, ktoré sa prejavuje aj v schopnosti priznat
si pochybenie ¢i otvorene hovorit o svojich limitoch. Délezité st aj volové vlastnosti, v ktorych
sa ma zrkadlit jeho pozitivny vztah k uditelskej praci a radost z nej. Podla Wlodkowskeho (2008)
charakterizuje nad$enych lektorov zaujem o predmet, ktory udia, ale tiez spdsob uéenia, v ktorom je
citit ich snahu preniest svoj entuziazmus na svojich $tudentov. Entuziazmus uditela je vyznamnym
motorom u¢ebnej motivacie a prejavuje sa v Gsili pracovat nie pre vlastny prospech, ale pre prospech
svojich $tudentov (ibid).

Tabulka 3: Porovnanic podiclu odpovede vsetkych/vicSinu v skupine slovenskych vysokoskoldkov
studujacich v SR a CR — personalna dimenzia

Ak ¢ast ulitelov charakterizuje: Studenti Studenti y
Studujiaci v SR Studujaci v CR
(V%) (v%)
Vedia si priznat chybu a/alebo to, Ze nieo nevedia. 48,9 68,8
Maja partnersky pristup. 58,5 77,7
Ucenie ich bavi. 64,4 85,4
Ide im najmi o to, aby sme pochopili preberana latku. 68,4 86,4

Pozn.: Vietky rozdiely v odpovediach opytovanych Studentov boli Statisticky vyznammé. Statistickd vynamnost ro3dielov sa preukdala
aj vo volbe odpovede ,malii cast” a ,nikoho v neprospech slovenskych VS ucitelov.

Zdroj: MESA10, 2020

Ako vidiet v tabulke 3, v rdmci sGboru najvyssie skorovala odpoved ,usetkych, vicsinu® vo vztahu
k vyroku Ide ime najmi o to, aby pochopili preberanii litku (71,7 %). Naopak najmensi podiel tejto
odpovede sme zaznamenali vo vztahu k tvrdeniu Vedia si prignat chybu a/alebo to, e nieco nevedia
(52,6 %). Komparaéni analyza ukizala, Ze v skupine Studentov$tudujicich v CR sa odpoved ,vsetkych,
vdcsinu “vyskytovala signifikantne Castejsie. V skupine vysokoskolakov v SR bola vo vyznamne vi¢som
podicle zaznamenana odpoved' ,wali cast™ a ,nikobo®. Vo vSetkych charakteristikich, ktoré vyroky
reprezentuja, teda dopadli &eski VS ulitelia priaznivejiie ako slovenski.

Eticki dimenzia

Etickd dimenzia profesionality ucitela odkazuje na tie vlastnosti, ktoré z neho robia kongruentnt
osobnost hodntd nasledovania. Inak povedané, studenti ho vnimaja ako prirodzentt morilnu
autoritu. Socialny rozmer ctickej dimenzie vypoveda o spravani uditela k inym ludom. Vo vztahu
k vysokoskoldkom zohriva dolezitG rolu postoj ucitela k $tudentom, pristup na baze partnerstva
a rovnosti.
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Tabulka 4: Porovnanie podiclu odpovede ,uietkych/vicSinu” v skupine slovenskych vysokoskolakov
studujtcich v SR a CR — etickd dimenzia

Ak Cast ulitelov charakterizuje: Studenti Studujici §tudegti Studujaci
vSR(v%) vCR(v%)

Sa pre mfia moralnou autoritou. 57,8 72,8

Maja férovy pristup ku vetkym Studentom. 68,4 89,8

Maja partnersky pristup. 58,5 77,7

Pogn.: Vietky rozdiely v odpovediach opytovanych Studentov boli tatisticky vyzpanmé. Statistickd vygnanmost roxdielov sa preukdala
aj vo volbe odpovede ,malii cast™ a ,nikobo“v neprospech slovenskych VS ucitelov.

Zdroj: MESA10, 2020

Vo vztahu k etickej dimenzii boli respondentom pondknuté 3 vyroky (tabulka 1). Charakteristiku,
ktord najvicsia cast vsetkych opytanych pripisala vSetkym alebo vidsine svojich ucitelov
reprezentovalo tvrdenie Maji férovy pristup ku vsetkym studentonz (72,3 %). Naopak, najmensia Cast
respondentov priradila vietkym & vi&Sine vyrok S# pre meia mordlnon autoriton (60 %). Porovnanie
odpovedi §tudentov $tudujacich doma a v CR prinieslo podobné zistenia ako v pripade personilnej
dimenzie. I tu sa k odpovedi vsetkych, vicsinu priklonila signifikantne viésia skupina respondentov
z &eskych VS (tabulka 4). Naopak v skupine vysokoskoldkov $tudujticich v SR bol v§znamne vyssi
vyskyt odpovedi ,malii cast™ a ,nikobo”.

Odborni dimenzia

Kvalitu uditela vytvara v znaénej miere odbornost, ktorej zakladom st vedomosti tykajtce sa jednak
predmetov, ktorévyucuje, aleaj planovaniaarealiziciec edukaéného procesu. Slovami Wlodkowskeho
(2008), dobry ucitel ma vediet zvolit vhodné ucivo, mal by dobre poznat predmet, ktory uéi a mal
by byt schopny sprostredkovat obsahy, resp. efektivne konstruovat nové poznanie. To sa prejavuje aj
v jeho schopnosti reagovat na vzdelavacie potreby svojich Studentov. Ako autor upozorniuje, uenie
dospelych sa vyrazne 11$i od uenia deti. Dospeli st narozdicl od deti highly pragmatic learners, ktori
sa chct udit to, ¢o potrebujt pre svoj zivot ¢i vykon svojej profesie. To, ¢i je uéenie hravé a zdbavné
je menej dolezité ako to, ¢i im prindsa Gzitok (Wlodkowski, 2008). Preto expertnost uéitela uruje
aj jeho redlny kontakt s praxou. V pripade vysokoskolskych ucitelov je zaujimavé pytat sa aj na ich
iniciativu v zapajani $tudentov do vyskumnych @loh, ktoré stvisia s rozvojom praxe ¢i odboru. No
a ako ukizalo obdobie pandémie Covid19, za vyznamny aspekt ich odbornosti mozno povazovat
aj troven rozvoja zru¢nosti zmysluplne vyuzivat vo vyucbe informa¢no-komunikaéné technolégie.
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Tabulka 5: Porovnanie podielu odpovede vsetkych/vicSinu v skupine slovenskych vysokoskoldkov
studujtacich v SR a CR — odborna dimenzia

Ak ¢ast ulitelov charakterizuje: Studenti Studenti y

StudujiacivSR | Studujici v CR
(v%) (v%)

St odbornikmi v oblasti, ktort udia. 90,5 97,9

Majt priamu skdisenost s praxou. 75,0 93

Vytvaraja pre nas zaujimavé Glohy v raimci svojho vyskumu. 30,0 41,5

Prisposobujt svoje vyuébové metddy vzdelavacim potrebam 53,6 71,7

Studentov.

Vo vyulbe zmysluplne vyuzivaja vypoétova techniku. 63,8 80,3

Pogn.: Vietky rogdiely v odpovediach opytovanych studentov boli statisticky vygnanemé. Statistickd viznanmost rogdielov sa prenkdgala

aj vo volbe odpovede ,maldi éast™ v neprospech slovenskych VS ucitelov. ijskyt odpovede ,nikobo* bol v obidvoch skupindch sporadicky,

s vymimkou vyroku \iytvdraji pre nds gaujinmavé silohy v rdmci svojho vyskunsu.

Zdroj: MESA10, 2020

Dita v tabulke 5 ukazuja, %e z pohladu $tudentov pracuja na VS tak v CR, ako aj SR odbornici.
Odpoved ,vsetkych, vidcsinu “ pri otdzke Akii cast ucitelov charakteriuje: Sti odbornikmzi v oblasti, ktordi ucia?
zvolilo a7z 91,8 % respondentov. Do vyskumu st viak $tudenti zapajani menej (51 % pripisalo vyrok
Wtvdrajil pre nds Jaujimavé iilohy v ramei svojho vyskumu malej Casti ucitelov, dalsich 17 % zaznadilo
odpoved ,nikoho ). Celkovo je mozné z dat vyéitat, Zze Studenti maja vys$siu mienku o znalostiach
u¢ebného obsahuich uditelov nez o ich didaktickych zruénostiach. Komparacia odpovedi studentov
na&eskychaslovenskych VS ukizalavyznamné rozdielyvovolbe odpovedi vietkych/vi&inu“a,,mala
&ast™ v sledovanych skupinich. Vysokoskolici $tudujaci v CR pripisovali predmetné charakeeristiky
vietkym alebo vi&ej &asti uditelov viznamne viac nez $tudenti na slovenskych VS (tabulka 5).

DISKUSIA

Pri interpretacii vyssie opisanych vysledkov je potrebné zdéraznit fakt, Ze vic¢sina do prieskumu
zapojenych slovenskych §tudentov, ktorf $tudovali v éase zberu datv CR, nemala Ziadnu sksenost so
slovenskou VS (85 %). Ich n4zory sa teda opierali o znalost len jedného kontextu. V pripade vidsiny
neslo o porovnavanie. To nis vedie k formulovaniu hypotézy, Ze pozitivnejic vnimanie VS uéitelov
v CR méze byt formované aj na pozadf zIého mena slovenskych VS (porovnaj s grafom 1). O vplyve
negativnej reklamy hovoril v rozhovore To di rozum aj riadiaci pracovnik bratislavskej VS: , Dost’
vela robi, ako informujii médid o slovenskych skoldch. Ked sa porovndva ceské a slovenské vysoké skolstvo, tak
sa porovnd to najlepsie a to najhorsie. Logicky g toho potom slovenské skolstvo vyjde ako banda ligrov” (Lukag,
Hall, 2019). Faktom viak zostava, Ze Ceski VS ulitelia zfskali od $tudentov lepsic hodnotenic vo
vietkych posudzovanych dimenziich profesionality — personilnej, etickej i odbornej a vo vietkych
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charakteristikich sa ukdzali byt v ich o¢iach lepsimi. Tento vysledok méze zrkadlit aj odlisna kvalitu
oCakavani ¢i mieru kriti¢nosti v porovnavanych skupinich studentov, ktord moze savisiet aj so
studovanym odborom (pozri €ast Limity empirickej sondy). Nedd sa v§ak odmietnut ani hypotéza,
e Ceski VS uditelia st viac motivovani &i lepsie personilne a odborne vybaveni na vykon tohto
povolania nez slovenski. Ak sa napriklad pozrieme na vysledky v oblasti didaktickych zruénosti
(odborni dimenzia), vidime, %e takmer polovica Studentov slovenskych VS by vyrok Prispdsobuje
svoje vyuchové metody videldvacim potrebdam studentov pristdila len malej Casti svojich uditelov alebo
nikomu (v pripade eskych uéitelov tak urobilo 28 % respondentov). Toto zistenie kore$ponduje
s vysledkami pilotnej $tadie medzinirodného merania OECD-ITEL (Innovative Teaching for
Effective Learning) znimou pod skratkou TKS (Teacher Knowledge Survey). V nej sa preukizalo,
Ze v porovnani s vysokoskolskymi uditelmi z inych zapojenych krajin (Esténsko, Grécko, Madarsko
a Izrael) prezentovali slovenski respondenti slabsiec pedagogické znalosti z oblasti vyucovania.
Ich odpovede v dotazniku indikovali problémy s produktivhym vyuzitim ¢asu, s planovanim
a vyuzivanim roznych vyucovacich metdd a stratégif tak, aby prebichalo aktfvne uéenie sa Ziakov
a plnenie uéebnych cielov, riadenie procesov v triede tak, aby bolo zabezpetené ucenie sa ziakov, as
venovany plneniu Gloh? (Tomengova et.al, 2017). Aj odpovede §tudentov v inej polozke dotaznika
iniciativy To d4 rozum (MESA10, 2020) naznaéuja problémy slovenskych VS ulitelov v oblasti
vyuZzivania Sirej $kaly aktivizujicich vyucovacich metdd. Pohlad uditelov a Studentov sa pritom isi.
V stibore slovenskych vysokoskolakov Studujicich doma takmer 30 % respondentov deklarovalo,
e medzi najviac vyuzivant metédu vyucby na ich VS patri hlasné &itanie textov. Tato metédu
oznadilo za najéastejSie pouzivant len necelé 3 % opytanych VS uéitelov (skiimané na vzorke 845
respondentov). Naopak, diskusiu k preberanej téme vnimalo ako dominantn metédu 77 % ucitelov,
no len 49 % $tudentov. Metédu rieSenia problémov zaradilo medzi pit najviac pouzivanych 55 %
ulitelov a len 28 % Studentov. Porovnanie s ndzormi Studentov, ktorf odisli studovat do zahranicia
tieZ prinasa pre slovenskych VS uéitelov nepriaznivé zistenia’. Zd4 sa, e najviac sa diskutuje na VS
v Dansku. Diskusiu k téme zaradilo k piatim najviac vyuzivanym az 77 % Studentov. Vo Velkej Britanii
66 % opytanych. Studenti $tudujici v CR ju volili v 55 %, no a tf, ktor{ za hranice neodisli v 49 %.
Metédda riesenia problémov dominuje v Dansku (85 %). Vo Velkej Britanii ju zaradilo medzi najviac
vyuzivané 54 % slovenskych $tudentov, v CR 38 %, no a na Slovensku 29 %.

Mnohéskiimané charakteristiky nepochybne stvisias motiviciou VS uéitelov. PodlaWlodkovskeho
(2008) pedagogickyvykonuéitelanegativne ovplyviiujestrata pocituzmyslu,akoajpocitynetspechu.
Sktimajtc nizory VS uditelov na Slovensku méZzeme konstatovat, Ze 67 % respondentov potvrdilo
platnost vyroku ,uéenie ma bav{“. Tretina sa s tymto tvrdenim vSak nestotoznila. Pri interpretacii
tohto zistenia sa mdzeme opriet aj o ich odpovede na otizku: Co ma najnegativnejsf vplyv na
kvalitu ich vyucby? Najcastejsie volenou odpovedou bola nika kvalita studentov (Vancikova, 2019).

2 CRsa do vyskumu TKS nezapojila. Otizka & by éeski VS uditelia obstili lepsie ako slovenski zostiva teda nezodpovedana.

3 Vzhladom na pocetnost boli porovnavané tieto kategérie: vysokoskolaci §tudujici v SR, CR, Madarsku, Velkej Britnii, Ddnsku a ostatnych
krajinach
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Zo zrealizovanych rozhovorov méZzeme usudzovat, ze VS uéitelia vidia pri¢inu napriklad v slabej
Grovni stredoskolského vzdelavania. Riadiaci pracovnik vysokej skoly tato sktsenost komentoval
slovami: ,, U g0 strednych skl chodia velmi slabi studenti. To vieme porovnat, Se 03aj td strednd skola, td sirover
sa velmi Zhorsila, ¢o sa nam ag nechee verdt.“ (Vanéikova, 2019). Subjektivna nespokojnost a frustricia
vysokoskolskych ucitelov z kvality Studentov savisi aj s trendom ustupovania od prijimacicho
konania. V roku 2020 nepreslo prijimacou skiskou na Slovensku takmer 70 % zapisanych studentov
(CVTI, 2021). Dal3im faktorom, ktory méze prispievat k vyhoreniu je tzv. spomienkovy optimizmus.
Wlodkowski (2008) tento jav nazyva living in the past. Tyka sa najmi ucitelov, ktorf u¢ia dospelych dlhé
roky. Prave u nich sa ¢asto objavuje pocit, Ze sG¢asni Studenti uz nie st taki, aki zvykli byt v minulosti
(Wlodowski, 2008). Ako viak konstatuja analytici iniciatfvy To d4 rozum, pohlad VS uditelov na
kvalitu sac¢asnych Studentov je do velkej miery ovplyvneny pohladom zvnttra systému vysokého
skolstva. Ten totiz nepresiel potrebnou transformaciou v Case, ked' sa vysoké skoly zacali otvarat
$irSej populacii Studentov a vicsina ucitelov dodnes uéf na akademicky orientovanych univerzitach
a prirodzene oCakava akademicky zdatnych studentov (Vancikova, 2019).

Kvalitu pedagogickej ¢innosti na VS méZe ovplyviiovat aj tlak na vedecké vikony. Mysli si to
takmer 60 % opytanych ucitelov VS (MESA10, 2020). Situicia ntti akademikov smerovat pozornost
najmi na kvalitu vedeckych vystupov. Alebo ako zdoraziiuje J. Pelikin skoér na kvantitu, kedze
,pri hodnoteni vedeckych a odbornych pracovnikov sa vi¢Sinou prednostne posudzuja pocty
publikicii a odbornych citacii namiesto hodnotenia kvality vyskumu a prinosu uréitého badania
alebo tedrie k rozvoju odboru® (2007, s. 16). Publish-or-perish je viak heslo, ktoré rezonuje niclen
na Slovensku & v CR. Ide o medzinirodny trend, ktory niclenZe znizuje kvalitu vjuby na VS, ale
devalvuje aj samotn( vedu. Ako tvrdia Rawat a Meena (2014), tlak na publikovanie poZzadovaného
poctu vystupov vnasa do price akademikov neetické praktiky. ZniZuje tiez ¢as a energiu, ktora
uditelia venuja svojej pedagogickej Cinnosti (ibid). Splnenie scientometrickych ukazovatelov sa
stava Casto jedinym znakom kvality akademickych pracovnikova mnohé univerzity prihliadaja skor
na zoznamy publikaénych vystupov jednotlivcov neZ ich schopnost ucit (Abbot, Cyranoski, Jones
et al., 2010). Frustriciu, ktora spdsobuje Gsilie o naplnenie institucionalnych o¢akavani v oblasti
vedeckych vystupov opisala s istou davkou sarkazmu vysokoskolska ucitelka na pozicii prodekanky
jednej technicky orientovanej vysokej skoly: .| ... ] @j dneska vecer pridem, budem rada, e pridem domov
0 pol siedmej. Vecera psovi, mangelovi a dietatu — mogno v inom poradi a sadnem si a mogno Jacnem robit na
nejakom clanku, aby som mala nejaky bodik aj v tej kolinke [vedeckej Casti — poznimka vyskumnika]®
(MESA10, 2019). Snaha vyhoviet scientometrickym kritériam dostiva VS ucitelov pod tlak, ktory
sa zvySuje aj narokmi tzv. vedeckej integrity. T4 nie je v obdobi narastu predatorskych praktik len
otazkou zvnuttornenych etickych principov, ale aj ostrazitosti a nemalého silia investovaného do
odhalovania ¢asto zahmlenych zdmerov predatorov.

PoslednoudoleZitoutémou,ktorejsatrebadotknttvsavislostis posudzovanimkvalitypedagogickej
price VS uditelov, je administrativna zataZ. Uéitelia pracujtci na VS na Slovensku pocituji tnavu
z mnozstva administrativnej prace tykajacej sa pedagogickej i vedecko-umeleckej ¢innosti. Takmer
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95 % opytanych ucitelov svojou odpovedou potvrdilo, Ze im zaberd polovicu a viac ich pracovného
Casu (MESA10, 2020). V rozhovoroch sa stazovali aj na slabt podporu na pracoviskich pri rieSen{
projektov &i priprave vedeckych ¢lankov (MESA10, 2019).

Limity empirickej sondy

Limitom prezentovanej empirickej sondy je skutoénost, Ze v pripade jedného stboru ($tudenti VS
v SR) i8lo o kvétny vyber podla styroch vlastnosti, a je reprezentativny. V pripade druhého stboru
nebolo mozné vytvorit reprezentativnu vzorku na ziklade uréenych znakov (pozri Cast Metody).
Zistenia mdzeme preto vztiahnut len ku skiimanej vzorke. Vo vztahu k prezentovanym zisteniam
je tiez relevantné zmienit fakt, Ze $truktGra porovnavanych stborov bola z pohladu zamerania
$tadia, a teda aj typu VS rozna. Ako vidiet v tabulke 6, kym v skupine vysokoskolikov v SR boli naviac
zastapenf §tudenti humanitnych a spoloc¢enskych vied 39 %), v skupine slovenskych vysokoskoldkov
v CR $tudenti zdravotnictva (lekarske, nelekirske vedy a farmacia) (45,4 %).

Tabulka 6: Vyskumni vzorka z pohladu zamerania $tddia — porovnanie suboru slovenskych
vysokoskolakov $tudujicich v SR a CR

zameranie $tadia slovenski Studenti slovenski Studenti
1.22.stupfiaVSvSR | 1.a2.stupnaVs
(v%) vCR
humanitné a spolo¢enské vedy
ucitelstvo 19,8 1,0
technické vedy a nduky 14,9 11,8
prirodné vedy 9,2 7,5
zdravotnictvo 8,7
informatika, vypoctova technika a matematika 8,4 9,3

Zdroj: MESA10, 2020

Zaver

Vysledky prezentované v tejto $tadii naznaluja slabé miesta vjucby na VS. Odpovede na otizku
adresovant $tudentom, ktorf §tuduji doma a tym, ktorf odisli na &eské VS indikuja rozdiely
v kvalite VS utitelov v tychto dvoch krajinich. Hoci rozdiely mézu byt dané aj mierou kriti¢nosti
¢i rozdielnymi odakavaniami respondentov v porovnavanych skupinach, faktom zostava, ze eski
VS wéitelia st v o&iach slovenskych $tudentov vi&§imi profesionalmi, a to vo vietkych dimenziich
avyrokmivymedzenych charakteristikich. Na zaklade prezentovanych zisteni mozno predpokladat,
Ze kvalita ¢eskych ucitelov mdze byt jednym z vyznamnych faktorov, ktoré maja vplyv na lepsie
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renomé &eskych VS a vo visledku aj vplyv na odliv slovenskej mladeZe za hranice k nadim zipadnym
susedom. Formulovanie akychkolvek silnych zaverov o kvalite Eeskych a slovenskych ucitelov si vsak
vyZzaduje velk( davku opatrnosti, a to niclen vo vztahu k opisanym limitom prieskumu. Vysledky
prezentované v tejto Stadii maja deskriptivnu povahu a neodhalujt priciny zisteného stavu. Tie st
komplexné a zasluhuja si doslednt analyzu nielen trovne pripravenosti VS uditelov na pedagogickt
¢innost v sledovanych krajinach, ale aj komparaciu podmienok, ktoré vytvaraja ¢i limitujd moznosti
rozvijaniaa prezentovania pedagogickych zruénosti slovenskych a ¢eskych uéitelov. Vysledky takejto
komparicie moézu byt cennym prispevkom v diskurze o kvalite tak slovenskych, ako aj &eskych VS,
ktoré spaja spolo¢nd minulost. Skvalitnenie vyu¢by na vysokych skolach si vyZaduje trpezlivost
a flexibilitu. Ako totiz tvrdi C. Wieman (2017), zmena je ¢asto vysledkom snahy o prelomenic
nickolko storo¢i zabehnutych tradicif.
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Systémy zajiStovani kvality vysokoskolského
vzdélavan{ ve Slovenské republice a v Ceské
republice

Helena Sebkovd, Viadimir Roskovec

Systems of higher education quality assurance in the Slovak Republic and the Czech Republic.
Abstract: The article was inspired by the adoption of the Slovak Act on Quality Assurance in Higher
Education in October 2018. After a recapitulation of the development of higher education legislati-
on in the Czech Republic and Slovakia, the current situation in both countries in the field of exter-
nal and internal quality assurance is compared in detail. The existing legislation, internal quality
assurance and degree programme evaluation systems, accreditation agencies and their legal status
and standards for quality assurance are compared. From these comparisons, Slovak examples of
good practice are then selected, which can be a useful inspiration for Czech higher education.

Uvod

Zajistovan{ kvality vysokoskolského vzdélavanti je jiz po nékolik desetileti povazovano za jednu
ze zakladnich priorit rozvoje vysokych skol ve viech evropskych zemich a je mu vénovana trvala
pozornost v ramci Bolonského procesu.! Plati to samoziejmé i o Slovensku, kde je zajistovan{
kvality nové upraveno samostatnym zakonem (zidkon ¢&. 269 z 11. zafi 2018, o zabezpeCovan{
kvality vysokoskolského vzdelavania). Za vSechny ¢innosti vnéjstho zajistovani kvality ve
vysokoskolském vzdélavani odpovida Slovenska akreditaéni agentura pro vysoké skolstvi, ktera
byla zf{zena uvedenym zikonem jako pravnicka osoba se sidlem v Bratislavé.

Podle spole¢ného (federdlniho) zikona o vysokych $kolich z roku 1990 z#dily viddy Ceské
republiky a Slovenské republiky akreditaéni komise (jako své poradni orginy). Tyto komise se
vyjadfovaly k navrh@im na zfizen{ a zruen{ vysokych $kol a fakult a na navrh komisi nebo po
jejich vyjadieni ministerstva rozhodovala o odnéti prav vysoké skoly nebo fakulty konat statn{
a rigor6zni zkousky v pfislusnych studijnich oborech, habilita¢ni fizenf a fizen{ ke jmenovani
profesort, nebo o vraceni téchto prav. Od tohoto porevoluéniho obdobi jiz uplynula vice nez
tfi desctileti, v obou zemich se od roku 1993 systémy zajistovan{ kvality rozvijely samostatné,
i kdyz vzajemnd spoluprace a vyuzivan{ piikladt dobré praxe nebyly nikdy pferuseny.

Velmi délezitou a z velké &sti spole¢nou aktivitou byl projekt Ceskoslovenské federativn{
republiky a OECD, ktery hodnotil vysoké skolstvi v obou zemich. Projekt se uskutecnil v letech

1991-1992 a follow-up fiaze pak nisledovala v roce 1993 (Hendrichova, 1994). Projekt nebyl

1V textu pouzivime termin ,zajistovin{ kvality” jako obsahové §ir3i nez termin ,hodnoceni kvality“. (Hodnocenf{ kvality je jednou
z ¢innosti v rimci zajistovan{ kvality.) V Eeskych privnich dokumentech i materidlech NAU se pouzivaji oba terminy &asto soudasné
asoufadné.
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konkrétné zaméfen na zajiStovani kvality na vysokych $kolach, ale metodika hodnoceni obou
vysokoskolskych systému byla sama o sob¢ pro akademickou komunitu velmi pouéna, a jak se
pozdéji ukazalo, do velké miry aplikovatelna na hodnocen{ kvality ¢innosti instituci, coZ obé
zemé vyuzily.

Spole¢né se zadaly rozvijet mezinarodni kontakty, v nichz sehrily vyznamnou roli evropské
projekt Erasmus, podporujici mobilitu studentd, véetné mobility mezi éeskymi a slovenskymi
vysokymi $kolami.

Diskuse a vyuzivani piikladi dobré praxe v rGznych oblastech vysokoskolského vzdélavani
mezi ¢eskymi akademiky a vedoucimi pracovniky a slovenskymi partnery pokracovaly i v dal$ich
letech. Jmenujme na tomto misté jeden z mnoha priklad@: V ramci programu Institutu pro mistn{
spravu a pro vefejné sluzby v Budapesti byly v Praze uspofadany v letech 1995-1996 tii seminare
zamé&fené predeviim na kvalitu vysokoskolského vzdélavini v Ceské republice a Slovenské
republice, ale i na fadu souvisejicich témat. Seminaia se zGlastnila kromé slovenskych partnera
i fada vyznaénych odbornfkd ze zahrani¢i (z USA, UK, Francie, Nizozemska, Rakouska).
Utastnici hodnotili seminafe velmi dobie a bylo dohodnuto jejich volné pokradovan{ v daliich
letech (Sebkovi, 1996).

Dobré vztahy s kolegy ze Slovenska po cel 1éta podporovaly spoleéné projekty v programech
Evropské komise (po jiZz uvedeném programu Socrates to byl Lifelong Learning Programme
a Erasmus+ programme), piedevsim ty Gspé$né, které vedly k né¢kolikaleté, obvykle intenzivn{
spolupraci. Byly ale i projekty, které sice EK nepodpofila, ale price na jejich navrhu ¢asto dala
dohromady velmi dobry pracovni tym, ktery se uplatnil i mimo pfislusny navrh projektu.

Pro zachovini a podporu ¢esko-slovenské spoluprice hral zajimavou roli i ¢asopis AULA
vydavany Centrem pro studium vysokého $kolstvi, v.v.i. (CSVS), ktery byl a je po témé&F 30 let
samoziejmé prostorem i pro slovenské studie, ¢lanky, dokumenty a zpravy.

Velkou podporou spoluprice v oblasti evropského vysokého skolstvi se stal Bolonisky proces,
jehozzikladnim cilem bylovybudovatspoleény Evropsky prostor vysokého skolstvi(the European
Higher Education Area, EHEA). Jednou z daleZitych a stilych priorit procesu je zajistovan{
kvality v EHEA. To se projevilo zejména schvilenim Standard@ a smérnic pro zajiStovan{ kvality
v EHEA (Standards and Guidelines for Quality Assurance in the EHEA, ESG).

Soulad standard@ uzivanych nirodni agenturou pro zajistovani kvality s ESG je podminkou
pro jeji prijeti do organizace ENQA (European Network for Quality Assurance) a pro zapsan{ do
registru EQAR (European Quality Assurance Register for Higher Education).

Ceska republika a Slovenski republika se do Bolofiského procesu od poéitku aktivné
zapojily, jejich ministfi Skolstvi se Gcastni pravidelnych ministerskych setkani. Obé zemé
zavedly strukturované studium a snazi se dbat na zajiStovani jeho kvality. Jak se jim to dafi, to
se pokusime ukizat v tomto ¢lanku.
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Kontext

Hodnocenf a zajistovan{ kvality ¢innosti evropskych vysokych skol se zacalo rozvijet ve druhé
poloviné minulého stoleti jako reakce na zdsadni zmény, kterymi vysoké skoly prochazely
(Thune, 1998). Pfedevsiim $lo o zménu vztahu stitu a vysokych skol, kde se uplatiioval stile vétsi
dtraz na samospravné fizeni vysokych skol, zvySovani jejich autonomie a tomu odpovidajici
decentralizace odpovédnosti za jejich ¢innosti. Dal§im dalezitym vyvojovym rysem byl rychle
narlstajici polet vysokoskolskych student vyvolany zejména novymi potiebami pracovniho
trhu, ale zarovefi spojeny s rozvojem internacionalizace vysokého $kolstvi (Campbell, van der
Wende, 2000) predstavované zejména mobilitou studentt a uditeld a z ni vyplyvajici potfebou
uznavani{ dosazného vysokoskolského vzdélavani a jeho &asti (Mught, Westerheijden, 1993,
Sebkovi, 2003, Sebkov4, Minsterové, 2005).

Zemé stfednf a vychodni Evropy se k uvedenému trendu pfipojovaly v poslednim desetiletf
minulého stoleti poté, kdy ve vétsiné z nich doslo k zidsadni transformaci vysokého $kolstvi.
Zajistovan{ kvality a pfislu§né narodni agentury byly postupné zakotveny v zdkonech o vysokém
$kolstvi, coZ platilo pro tehdejsi Ceskoslovensko (zdkon ¢&. 172/1990 Sb., o vysokych $koldch)
a pozdéji pro Ceskou republiku i Slovenskou republiku. Rozvoj internacionalizace a zaji$tovan{
kvalityvobouzemich pomahalyrozvijetapodporovalyjizvavoduzminénévzdélavaci programy—
Socrates a postupné dal$i programy podporované Evropskou komisi (Novacek, 2004).

Velmi dalezity jak pro fizeni vysokych skol, tak pro zajistovani kvality, byl mnohonarodni{
program PHARE, spravovany Evropskou nadaci pro odborné vzdélavani (European Trainig
Foundation), ktery byl souéisti pomoci poskytované Evropskou unii zemim stfedn{ a vychodnf{
Evropy, véetné Slovenské republiky i Ceské republiky, pfi jejich p¥ipravé na pristoupenf
k Evropské unii. V ramci projektu se uskuteénila fada zajimavych a piinosnych aktivit a byly
vypracovany velmi uzite¢né publikace. Jmenujme naptiklad studii zabyvajici se zajistovanim
kvality v souvislosti s legislativou a jeji analyzou (Mockiene et al, 1998) nebo pfirucku zaméfenou
na strategicky management, management kvality, evropskou politiku a na akademické uznavani
(Campbell, 2000).

Dalsi vyznamni mezinirodni aktivita, kterd zasadnim zpdsobem pfispéla k rozvoji systémt
terciarntho vzdélavani, byl projekt OECD Thematic Review of Tertiary Education organizovany
v letech 2004-2008. Projektu se zacastnilo 21 zemi z celého svéta a nékolik mezinarodnich
organizac{. Cesk4 republika se projektu Géastnila, Slovenska republika nikoli. Zdmérem projektu
bylo pomoci pfi analyze situace, organizace, fizeni a vlastni ¢innosti terciarntho vzdélavani
v jednotlivich zemich tak, aby bylo dosahovino jejich ekonomickych a socidlnich cilq,
azformulovatdoporucenivladam Géastnickych zemik dal§imu rozvoji. Posouzenise tykalo celych
terciarnich/vysokoskolskych systémd, ale pouzitou metodu bylo pak mozné aplikovat na zptsob
zajiStovani kvality tercidrnich/vysokoskolskych instituci. Kazda zGcastnéna zemé vypracovala
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Country Background Report (za CR viz Sebkovi, 2006), na jejich zaklad& a po projednini na misté
pak experti OECD na zavér projektu zpracovali souhrnnou zpravu s nazvem Tertiary Education
for the Knowledge Society (Santiago et all., 2008). Ta se na dlouhou dobu stala nejlepsi mezinarodn{
L2ucebnici® o systémech terciarniho vzdélavani, véetné podrobné a rozsahlé kapitoly o hodnocenf
a zajistovan{ kvality.

Nejdtlezitéjsi roli v zajistovani kvality vysokoskolského vzdélavani v evropskych zemich
hraje jiz po tfi desetileti Bolotisky proces (BP). Je s nim spojen i vznik EUA (Exropean University
Association), ke kterému doslo v souvislosti se zasedinim evropskych ministr odpovédnych za
vysoké Skolstvi v Praze v roce 2001, kdy se sloucila tehdejsi Evropska asociace univerzit (CRE)
s Konfederaci narodnich rektorskych konferenci. Od té doby EUA vydava radu publikaci
tykajicich se zajistovan{ kvality a vede projekty s touto tematikou nebo se jich Gcastni. Pfedev§im
ale v programu 1EP (Institutional Evaluation Programme) poskytuje vysokym $koldm moznost
hodnoceni, jehoz cilem je podpofit jejich odpovédnost za zlepsovani a zajistovani kvality
vlastnich ¢innosti (Dias et al, 2014, IEP, 2018). Program byl zahdjen v roce 1994, béhem dvou
desctileti poskytl hodnoceni vice nez 400 vysokym $koldm a naddle v nabidce Gspésné pokraduje
(Dacovic, Loukkola, 2017, Dakovic, Gover, 2018). V soucasné dob¢ IEP existuje jako nezavisld
agentura pro zajiStovan{ kvality, kterd je uvedena v registru EQAR a je fadnym ¢lenem ENQA.
Hodnoceni IEP vyuzily v§echny slovenské vysoké skoly (v obdobi 2006-2008) a rovnéz nékteré
z Ceskych vysokych skol (napiiklad hodnoceni Univerzity Karlovy probéhlo v roce 2017, v roce
2019 se pak uskuteénilo hodnoceni follow-up).

ENQAbyla zfizena jako Evropska sit pro zajistovani kvality ve vysokoskolském vzdélavanivroce
1999 s cilem posilovat evropskou spoluprici v uvedené oblasti a v roce 2004 byla transformovana
na evropskou asociaci (Crozier et al, 2010). Na spole¢ném zasedini v Berliné v roce 2013
ministfi odpovédni za vysoké Skolstvi vyzvali ENQA, aby ve spoluprici s EUA, EURASHE
(European Association of Institutions in Higher Education) a studentskou organizaci ESIB (nyni ESU,
European Students’ Union) vytvofila soubor standardd, postupt a pokynd pro zajistovani kvality
(Realising the European Higher Education Area, 2003). Standardy a smérnice pro zaji$tovan{
kvality v Evropském prostoru vysokého Skolstvi (Standards and guidelines for quality assurance in
the European Higher Education Area, ESG) byly pfijaty na zasedini ministr v Bergenu v roce 2005
a na zakladé zkusenosti a po desctiletém vyuzivani a shromazdéni pripominek byla zpracovana
jejich revidovana verze (ESG, 2015). Clenstvi nirodn{ agentury pro zajistovani kvality v ENQA je
podminéno externim hodnocenim (které se pravidelné po péti letech opakuje), vnémz agentura
musi prokazat, ze spliluje poZadovana kritéria. Agentura mtze vyuzit navody, které pro tento
Ge¢el ENQA zpracovala (ENQA, 2016). Clenstvi v ENQA poskytuje agentufe fadu vyhod a sluzeb
a stalo se v posledni dobé prestizni zalezitosti. Pozitivaf hodnocen{ zarovet umoznuje, aby byla
agentura zapsina do registru EQAR. Ceska ani slovenska agentura zatim ¢leny ENQA nejsou.
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Obéma zemim zcela jisté pomohou zkusenosti z projektu Supporting European QA Agencies
in meeting the ESG (SEQA-ESG, 2020-2022), jehoz koordinitorem je ENQA. Hlavnim cilem
projektu je podpofit nirodniagentury a nirodni autority ve vytvafeni systému zajistovan{ kvality,
ktery je v souladu s ESG. Projektu se Géastni Slovenska akreditaéni agentura pro vysoké skolstvi
a ministerstva $kolstvi Ceské republiky i Slovenské republiky.

Vyzkumné otazky a metodika

V tomto ¢lanku se budeme snazit odpovédét na dvé vyzkumné otazky:

>V ¢em jsou hlavni rozdily mezi eskym a slovenskym zajistovanim kvality ve vysokém skolstvi?
>V éem mtzeme hledat piiklad dobré/vyuzitelné praxe?

Pro zodpovézeni téchto otizek vyuzijeme studium pifslusnych dokumentd véetné pravnich
predpist a souvisejici literatury. Pro zpracovani ¢lanku byly vyuzity eské, slovenské a dalsi
mezinarodni zdroje.

Porovnani a diskuse

V Ceské republice i na Slovensku doslo v poslednich péti letech v zajistovan{ kvality k pomérné
velkym zménam. Na Slovensku byl pfijat zcela novy zikon o zajistovani kvality vysokého
Skolstvi, ktery se realné zalal vyuZivat od zalitku roku 2021, a v Ceské republice se pouzivi stile
jesté relativné novy systém zajistovani kvality, upraveny novelou zikona z roku 2016. Systémy
zajiStovani kvality maji n¢které charakteristiky spole¢né ¢i podobné, ale v celé fadé povinnosti
a aktivit se vice ¢i méné lisi. Inspiruje to k podrobnéjsimu porovnani a pak v pribéhu delsiho
Casu ke sledovani dopadti a Gé¢inkd implementace ustanoven{ zdkont a dal$ich norem obou zemi,
které muaze vést ke spoleéné diskusi a ptipadnému vyuZivani zkusenosti a prikladt dobré praxe.

Zikony, dalsi privni normy a dokumenty tykajici se zajistovani kvality

Na Slovensku plati zikon o vysokych skolach ¢. 131/2002 Z. z., soudasna verze je G¢innid od
25. dubna 2020. Tento zikon se zabyva zajistovanim kvality jen dosti obecné, a to na dvou
mistech. V § 12, ktery upravuje ptsobnost védecké rady vefejné vysoké skoly, se stanovi, Ze
védecka rada pravidelné, nejméné vsak jednou za rok hodnoti Groven vysoké skoly ve viech
oblastech jejf ¢innosti (odst. 1, pism. ¢), Ze schvaluje kritéria na ziskan{ tituld docent a profesor
(odst. 1, pism. ¢) a stanovi obecna kritéria na obsazovan{ téchto funkef (odst. 1, pism. h). Vysoka
skola se v souladu se zakonem muZe na zakladé vyzvy ministerstva skolstvi podrobit hodnocenf{
vyzkumné, vyvojové, umélecké a dalsi tviréi ¢innosti pro Géely zjisténi mezinarodni Grovné a pro
udélenf opravnéni pouzivat oznaleni vyzkumni univerzita (§ 88a).
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Na zacatku roku 2021 byl zvefejnén navrh novely tohoto zikona, ke kterému je v§ak akademicka
komunita velmi kriticka.

Novése zajistovani kvality fidi samostatnym zakonem €. 269/2018 Z. z. z 11. zat1 2018, o zajistovani
kvality vysokoskolského vzdélavani (déle jen ,zakon o kvalité®). Tento zakon stanovuje zasadni
ulohu vnitiniho systému zajistovan{ kvality (dile jen ,vnitin{ systém®) a ukldda povinnost, aby
tento systém upravil pravidla pro vytvafeni, schvalovani, uskuteénovani a Gpravy studijniho
programu a celkem 15 dal$ich pravidel, ktera se systému zajistovan{ kvality tykaji.

Dalsi dokumenty, které upravuji zajistovani kvality, vydava Slovenska akreditacni agentura
pro vysoké $kolstvi (SAAVS), ziizena zikonem o kvalité. Jde zejména o Standardy pro vnitin{
systém zajiStovani kvality vysokoskolského vzdélavani, Standardy pro studijni program,
Standardy pro habilitaén{ a inauguraéni fizen{ (standardy jsou pied schvilenim vykonnou radou
SAAVS piedlozeny ministerstvu k vyjadieni) a Metodiku na vyhodnocovini standard@ (dile
jen ,Metodika®). (Dokumenty jsou dostupné na www strince SAAVS — www.saavs.sk). Zminit
je potieba také dtlezité vnitinf predpisy SAAVS, mezi které patif Zisady na zipis do seznamu
hodnotiteld, vyfazen{ z tohoto seznamu a vytvafeni pracovnich skupin vykonné rady SAAVS,
Seznam hodnotiteld SAAVS a Sazebnik poplatkt za tkony SAAVS.

V Ceské republice je zajistovani kvality vysokoskolského vzdélavini upraveno ve dvou &istech
novelizovaného zikona o vysokych skolach (zikon ¢.111/1998 Sb., o vysokych skolich, ve znén{
zikona & 137/2016 Sb.). Hodnoceni vysoké $koly je vénovina nové vlozena Cist osmi, kterd
stanovi, Ze toto hodnocenf se uskuteéniuje jako vnitfni a vnéj$f hodnoceni (§ 77a, odst. 3). S tim
souvisi povinnost vysoké $koly zavést a udrzovat vnitini systém zajistovani kvality vzdélavaci,
tvaréi a s nimi souvisejicich ¢innosti (§ 77b). V dalsi ¢asti zdkona vénované akreditaci se postupné
velmi podrobné popisuje akreditace studijnfho programu (§ 79 — 81), institucionaln{ akreditace
(§ 81a-d) a akreditace habilitaéniho fizeni a fizeni ke jmenovani profesorem (§82). Jenom
relativné obecné jsou popsiny standardy pro akreditace (§ 78a) jako soubor pozadavkd pro
akreditaci vSech vy$e uvedenych ¢innosti. V § 82a je vlada zmocnéna, aby svym nafizenim tyto
standardy (podrobnéji)stanovila. Vldda tak u¢inila naffzenim vlady &. 247/2016 Sb., o standardech
pro akreditace ve vysokém skolstvi.

Novela zidkona o vysokych skolich zfidila Akreditaéni Gfad (misto dosavadni Akreditaéni
komise), pozdéji piejmenovany na Narodnf akreditaéni a¥ad (NAU). Ten vydal k hodnocenf
plnéni standardd@ celou fadu podpurnych dokumentd — podrobné metodické materialy,
doporucent, formulafe apod.

Z uvedeného vyplyva, zZe podstatné zalezitosti tykajici se zajistovani kvality vysokoskolského
vzdélavani jsou v obou zemich stanoveny v zakonech. Price se samostatnym zikonem o kvalité,
ktery je této tematice vénovan na Slovensku, je patrné jednodussi, nez hledat potfebni ustanoven{
vzakoné, ktery se tyka celého vysokého skolstvi. Z pohledu uzivatele vsak nejde o rozdil podstatny.
Rozdilna situace se tyk4 standard@ pro zajistovani kvality, které na Slovensku vydiavi SAAVS,
v Ceské republice jsou obsaZeny v nafizen{ vlady. Prace se standardy v Ceské republice, kdy je

aula 1-2/2022 / XXX 25



ZPRAVY Z VYZKUMU

poticba sledovat rimcova ustanoveni o kvalité v zdkoné o vysokych skolach a pracovat s velmi
podrobnymi standardy v nafizeni vlady, je proto slozitéjsi. Vzhledem k tomu, Ze struktura
nafizeni vlady nenf pfilis uzivatelsky privétiva, je samotné pochopeni standardd a obecné prace
s nimi pomérné slozitd. Pro hodnotitele jsou k vyuZiti jiz vy$e uvedené podptrné dokumenty
vydané NAU.

Na Slovensku jsou standardy pro jednotlivé ¢innosti, které se podle nich hodnoti, velmi
pfehledné utfidény a popsiny v samostatnych dokumentech, coz je pro prici s nimi vhodné
a pohodlné. Hodnotitelé maji k dispozici Metodiku, kterd je z obecného hlediska pro né
pomocni a je dobrym navodem k vykonani pozadované prace. Obsahuje také velmi podrobnou
samostatnou metodiku pro hodnocenf tvirci ¢innosti vysoké skoly, kterd nenf souéasti standardt
avede ke stanoven{ celkového profilu kvality tvaréi ¢innosti vysoké skoly.

Potencidlni zména standardd, kterd mtaze byt v souvislosti se stalymi, a v nékterych obdobich
velmi rychlymi a podstatnymi zménami ve vysokém Skolstvi potfebnd (v posledni dobé to
mohou byt napfiklad zmény, které si vynutila covidovd pandemie), mtZe byt vyrazné jednodussi
na Slovensku, kde standardy vydava SAAVS po konzultaci s ministerstvem. V Ceské republice by
jakdkoliv zména standardt znamenala zménu nafizeni vlady a patrné i zménu zikona o vysokych
skolach v ustanovenich, ktera se standard@ dotykaji, coz by samoziejmé nebylo jednoduché.

Vnitini systémy zajistovani kvality a uskuteéfiovani studijnich programi

Jak jiz bylo uvedeno, novela ¢eského zikona o vysokych skolich z roku 2016 uklada kazdé
vysoké Skole povinnost zavést a udrzovat systém zajistovani a vnitinitho hodnoceni kvality v§ech
jejich ¢innosti. Novela dosti podrobné stanovi pozadavky, které musi tento systém zohledriovat.
Jde zejména o vymezeni a poslani strategic vysoké skoly, vymezeni povinnosti vedoucich
zaméstnancd a organt vysoké skoly, sledovan{ standardd a postupt pro vnitinf hodnoceni vsech
¢innosti vysoké skoly (aniz jsou tyto standardy bliZe specifikoviny). Povinnosti vysoké skoly je
téz zpracovavat jednou za 5 let zpravu o vnitfnim hodnocenf{ kvality v§ech ¢innostf, kazdoro¢né
ji aktualizovat prostfednictvim dodatk® a zp¥istupnit ji NAU a ministerstvu.

Novela zavedla zcela nové institucionalni akreditaci, kterd udéluje vysoké skole opravnéni
uskuteénovat uréeny typ (typy) studijnich programt v uréené oblasti (oblastech) vzdélavani.
Akreditaci udéluje NAU na zikladé hodnoceni, zda jsou plnény standardy pro institucionalnf
akreditaci podrobné uvedené v nafizen{ vlady. Tyto standardy se tykaji téz vnitfnfho systému
zajistovan{ kvality, ktery mus{ poskytovat zaruky, Ze vysoka skola nalezité¢ posoudi navrhovany
studijni program a ze bude rozvijet pfislusné vyzkumné a dalsi tvaréi ¢innosti. Novym
samospravnym organem vysoké skoly je rada pro vnitfni hodnoceni, kterou musi zfidit $kola,
kterd zada o institucionalni akreditaci. Rada schvaluje pravidla systému vnitintho zajistovan{
kvality a #{di prab¢h vnitiniho hodnoceni. Institucionaln{ akreditace se udéluje na dobu 10 let,
zakon stanovi d@vod pro krat$f dobu udélen{ akreditace a feSeni situace v piipadé jejtho zaniku.

26 aula 1-2/2022 / XXX



ZPRAVY Z VYZKUMU

Akreditace studijniho programu se novelou zakona nijak vyrazné nezménila. Ud¢luje se na 10
let, za urcitych okolnosti mize byt udélena i na dobu krat$i. VyuZzivaji ji vsechny ¢eské vysoké
skoly, které institucionaln{ akreditaci zatim neziskaly, neziskaly ji v oblasti vzdélavani, do které
dany studijni program spada, nebo o ni z réznych dtvoda zatim nezadaly.

Novy slovensky zakon o kvalit¢ zménil ptivodni systém hodnocen{ kvality a akreditaci zcela
zasadné. Vnitinimu systému zajistovani kvality svéfil ¢innostia kompetence, které jsou nové nejen
v zajitovan{ kvality ve slovenském vysokém $kolstvi, ale jsou Gplné jiné neZ v Ceské republice
ivcelé radé evropskych zemi, proto tento systém popiseme podrobnéji.

Zikon o kvalité stanovi (§ 3), Ze vniti'n{ systém upravuje zptsob naplfiovini poslani vysoké skoly
a upravuje pravidla v celkem 16 oblastech ¢innosti vysoké skoly. Velmi dtlezita jsou pravidla pro
vytvateni, schvalovani, uskute¢fiovani a tpravy studijniho programu a pravidla pro monitorovan{
a pravidelné hodnocenf{ studijnich programd, na kterém se podileji studenti, zaméstnavatelé
a dalsf zajmové skupiny.

Dalsi pravidla se tykaji rGznych témat od pfijimaciho fizen{ ptes vybér uditeld, uskutectiovani
tvardéi ¢innosti, zajisténi profesniho rozvoje uciteld a vyzkumnych pracovnikd atd. az k ovérovan{
dostateéného materidlntho zajisténi a zvefejiiovani informaci. Viechna pravidla jsou dulezita,
Gcelem tohoto ¢lanku vSak nenf je vSechna popsat. Zminime proto jen nékterd z nich. Pravidlo
o spoluprici se specializovanymi vyukovymi zafizenimi na praktické vyuce se do jisté miry tyka
diskuse o profesné zaméfeném studiu, kterd se v soucasné dobé vede v CR i na mezinirodn{
Grovni, a maze byt proto dilezité k zamysleni. Pravidlo o vybéru uditelt a pravidlo pro zajistén{
profesniho rozvoje vysokoskolskych uditeld odpovida nejen pozadavkim Bolonského procesu
(Paris communiqué, s.3), ale je velmi dtlezZité vijiz hodné dlouhé dobé covidové pandemie, kdy je
hlavnim zptsobem/prostfedkem vzdélavani na vech stupnich vyuka on-line, kterou vyznamné
podpotila Rimsk4 deklarace ministrd na podzim lofiského roku (Rome ministerial communiqué,
5.6). Z hlediska mezinarodnich pozadavka, které v oblasti zajistovan{ kvality pfedstavuje zejména
ENQA, je vhodné uvést pravidlo o sbéru dat a pouzivini informaci pro efektivni uskutectiovan{
studijniho programu. Umozn{ to zpracovavat analytické studie o vysledcich hodnocen{ kvality
a jejich poskytovavani k vyuziti vSem vysokym $kolim, coz je v souladu s obsahem jednoho
z nejsledovanéjsich standardd ENQA (ESG 3.4 Thematic analysis). Jeho neplnéni je astym
dtvodem pro odmitnuti nebo neprodlouzeni ¢lenstvi v této prestizni organizaci.

Vhitini systém podléhi hodnocenf a kazdi vysok4 $kola je povinna pozidat SAAVS o toto
hodnoceni nejméné jednou za 10 let. Na zakladé hodnocen{ vnitinfho systému, pfi kterém se
sleduje téZ hodnocenf studijnich program@ v dané oblasti, SAAVS rozhodne, zda je fungovin{
vnitinfho systému v souladu se standardy pro vnitini systém a v rozhodnuti uvede studijni
oblasti a stupn¢, ve kterych je vysoka Skola oprivnéna vytvaiet, uskuteénovat a upravovat
studijni programy, pfipadné vyznadi zruseni omezeni, ktera skola do této doby méla. Zjisti-li
SAAVS, e &innost vnitiniho systému nenivsouladu se standardy, uloi podle povahy nedostatkd
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rzna opatfeni. Nemaji-li nalezené nedostatky vnitiniho systému negativni vliv na vysledky
vzdélavan{ a jejich odstranénf je mozné zajistit do 6 mé&sict, SAAVS nafidi jejich odstranéni do
uréité doby. Zavaznéjsi nedostatky fedf SAAVS podle jejich povahy pifsnéjsimi opatienimi. MiZze
naf{dit omezen{ vytvaret a upravovat studijni programy a vymezit pro vysokou skolu pozadavky
k odstranéni nedostatk, rozhodnout o zrusen{ studijnich programt vSech stupnt v pfislusné
studijni oblasti nebo pouZit nejtvrd$i opatfeni, kterym je zruSenf vSech studijnich programa
dané vysoké skoly. Z uvedeného je vidét, Ze zjisténé nedostatky vnitinfho systému se promitaji
do oblasti studijnich programd, kde se aplikuji pfislu§na opatieni.

Kromé& toho SAAVS pravidelné vykonava dohled na soulad &innosti vnitinfho systému se
standardy pro vnitini systém nejméné jednou za 2 roky a vyuziva k tomu hodnoceni Grovné
vysoké skoly, které projednava s védeckou radou vysoké skoly (fakulty).

Dodejme, Ze vysokad skola mize pozadat o hodnocen{ téz nékterou agenturu ze seznamu EQAR,
v tom pifpadé ptisluina hodnotici zpriava nahrazuje hodnoticf zprivu pracovni skupiny SAAVS.

Slovensk4 vysok4 skola muze pozadat o akreditaci studijniho programu ve studijni oblasti
astupni, ve kterych zatim nema opravnéni na uskutetiovani studijnich programa (toto omezeni
je vyznaleno v registru studijnich oblasti a v registru studijnich programt). SAAVS akreditaci
udéli, jestlize Zadatel spliiuje standardy pro studijni program a posoudi soulad uskuteéniovan{
tohoto studijnfho programu se standardy znovu po dvou letech od data fadného absolvovan{
programu prvnim studentem. Na zdkladé¢ zjisténi pozadovaného souladu se standardy zrusi
omezeni ve vySe uvedenych registrech a dany program je nadile hodnocen prostiednictvim
vnitinfho systému, jak to je popsano vyse.

Uvedené skuteénosti potvrzuji, Ze vnitini systémy zajistovani kvality maji dalezitou tlohu
v obou zemich, jejich tkoly, pravomoci a odpovédnosti jsou viak dosti odlisné.

Slovensky vnitfni systém md ze zdkona udélenou pravomoc upravit pravidla pro vytvafent,
schvalovani, uskute¢tiovan{ a Gpravy kazdého studijnitho programu, podle nichz je zajisténo
plnénistandardt pro studijni program. S tim Ize do jisté miry porovnat situaci ¢eské vysoké skoly,
kterda ma v jedné nebo ve vice oblastech vzdélavani instituciondlni akreditaci. V tom pfipadé
schvaluje navrh pravidel pro vnitin{ systém rada pro vnitin{ hodnocen{ a vnitin{ systém zaruduje
posouzeni studijnich programt v souladu se zdkonem a nafizenim vlady.

Srovnatelna je ¢etnost hodnocen{ souladu vnitinich systému s piislusnymi standardy. V obou
zemich jde o desctiletd obdobi, v Ceské republice ale mtiZe byt tato doba z riiznych davodt
zkracena.

Dtsledek hodnoceni vnitinftho systému se na Slovensku projevuje pfimo na studijnim
programu, v Ceské republice je to sloZit&jsi. V piipadé institucionalni akreditace se hodnotf tzv.
institucionaln{ prostedi, kde je hodnocen{ souladu vnitiniho systému s piislusnymi standardy
jednou z celkem sedmi hodnocenych okruhd ¢innosti vysoké skoly (pasobnost orgind,
fizeni a hospodafenf; poslani a strategie; vzdélavaci ¢innost; tvaréi ¢innost; systém zajistovan{
avnitintho hodnocen{ kvality; procesy schvalovani a hodnocen{ studijnich programt; podptrné
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zdroje a administrativa). Nalezeni nesouladu vnitfniho systému se standardy tudiZ nemus{
znamenat celkové negativni hodnoceni instituciondlniho prostfedi a v praxi to patrné nenf
bézna situace. Je-li v§ak celkové hodnoceni institucionidlniho prostfedi negativni, znamend to
neudéleni nebo neprodlouzeni institucionalni akreditace, bez ohledu na souvisejici vysledky
hodnoceni studijnich programt, které jsou v dané oblasti uskuteéniovany.

Ziskan{ instituciondln{ akreditace v oblasti/oblastech vzdélavani, kterda umoznuje éeské vysoké
skole vytvafet, schvalovat a upravovat studijni programy v dané oblasti studia, zhruba odpovida
soulasné situaci patrné velké ¢asti vSech slovenskych studijnich programt na vysokych skolach,
pokud u nich nebyly shlediny problémy v ¢innosti jejich vnitfntho systému nebo pokud jde
o studijni programy zcela nové.

Zcela odlisna je situace na Slovensku v akreditaci studijnich programt, kde se studijni program
po prvni Gspésné akreditaci a nasledném pozitivnim hodnoceni po stanovené dobé zarazuje
mezi ostatni studijni programy hodnocené prostfednictvim vnitfnfho systému.

V obou zemich je spoleéné jedno pomérné problematické ustanovent, Ze pfi ztraté akreditace
studijniho programu z jakéhokoliv divodu je povinnosti vysoké skoly zajistit studentim
moznost dostudovani. Nen{ pritom vyzadovan zcela totozny studijni program, ale pfesto mize
byt obtizné tuto povinnost splnit (zejména na Slovensku v pfipadé, Ze by se zrusila celd vysoka
skola a je potieba najit moznost dostudovani pouze na jiné vysoké skole). Zkusenosti zatim
nejsou nebo o nich nejsou dostupné informace.

Agentury pro zajistovani kvality

Slovenskd akreditacni agentura pro vysokéskolstvi(SAAVS) je zi{zena zikonem o kvalité (§ 4. odst.
1) jako nezavisld vefejnopravni instituce, je pravnickou osobou, vykoniva ¢innosti vnéjsiho
zajistovan{ kvality vysokoskolského vzdélavani. Organy agentury jsou: predseda a mistopredseda
vykonné rady, vikonna rada, odvolaci komise, kontrolor a vedouci kancelate. Cleny vykonné rady
SAAVS véetné piedsedy jmenuje a odvolavi ministr. Pfedsedu jmenuje na zikladé vybérového
fizeni, mistopfedsedu na navrh vykonné rady z jejich ¢lent, ostatni ¢leny na zakladé navrha
Rady vysokych skol, Slovenské rektorské konference, Studentské rady vysokych skol a zastupct
zaméstnavateld. Statut SAAVS schvaluje jeji vikonna rada.

Ukolem kanceldte SAAVS je zajistit F4dny chod agentury véetnéadministrativniho, technického,
prostorového a personidlnfho zajisténi. Vedouctho kancelafe jmenuje (na zikladé vysledk
vybérového fizenf) a odvolava predseda vykonné rady.

Clenové vykonné rady SAAVS a vedouci kancelife jsou zaméstnanci SAAVS, mzda piedsedy
amistopfedsedyvykonné rady avedouciho kancelafe je stanovena zikonem ve vztahu k primérné
mési¢ni mzdé v SR (zakon o kvalité, § 17), mzda ostatnich ¢lent@ vikonné rady a ¢lend hodnoticich
skupin je dina vnitinim predpisem SAAVS.
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Zakon stanovuje pravomoci agentury: rozhodovat o souladu vnitfniho systému a jeho ¢innosti
se standardy pro vnitini systém, o udéleni akreditace studijnimu programu, habilitaénimu
a inauguraénimu fizeni, o uloZeni nipravného opatfeni, o zastaveni fizeni o udéleni stitniho
souhlasu ptsobit jako soukroma vysoka skola a 0 namitce zaujatosti ke slozen{ pracovni skupiny.
SAAVS poskytuje ministerstvu vyjadieni k udéleni stitnfho souhlasu, podnéty na Gpravu
standardd, vyjadfen{ k ndvrhim tykajicim se vysokého Skolstvi, vede seznam ¢len ENQA
a EQAR a automaticky uznavi jejich hodnotici zpravy (tykajici se slovenskych vysokych skol),
vykonava dohled nad plnénim standard, provadi zapis do registru studijnich obort ado registru
studijnich programa. Podle zikona agentura vydava standardy, Metodiku, zasady na zapis do
seznamu hodnotiteld, navrh sazebniku za svoje Gkony (schvaluje ministerstvo), analyzy vyvoje
systému vysokoskolského vzdélavani na Slovensku véetné analyzy zprav o vnitinim systému a na
své www strince zvefejiiuje zakonem uréené dokumenty. SAAVS je ze zikona povinna zaji§tovat
profesni rozvoj svych zaméstnancd, ¢lent svych organt a hodnotiteld v rozsahu své ptsobnosti.

Cesky Narodni akreditaéni a¥ad (NAU) je ziizen zikonem o vysokych $kolich, ktery ziroven
stanovi, ze jeho materialn{, administrativn{ i finanén{ podporu zajistuje ministerstvo.

V¥konnym orginem NAU je jeho patnicti¢lenni rada, jejiz ¢leny jmenuje na navrh ministra
vlada: 5 ¢len@ z osob navrzenych ministrem, 9 ¢lent z osob navrZenych reprezentaci vysokych
skol a1 ¢lenaz fad studentd, kterého navrhuje orgin reprezentace vysokych $kol (na obdobi dvou
let). Zikon stanovi, e ¢lenové organtt NAU jsou ve své ¢innosti nezavisli a podrobné specifikuje
nesluditelnost funkce ¢lena rady s jinymi funkcemi. Statut NAU schvaluje vlada CR na nvrh rady
NAU piedlozeny prostiednictvim ministra.

Clenstvi v radé¢ je vefejnou funkei, jmenovani ¢lenem rady nezaklddd pracovn{ ani sluZebnf
pomér stitnfho zaméstnance. Cinnost ¢lent rady a ¢lené hodnoticich komisf je tkonem
v obecném zijmu a za jeji vykon jim ministerstvo poskytuje odménu. Odménu viech ¢lent rady
stanov{ na ndvrh ministra vlida, odménu ¢lend hodnoticich komisi stanovi statut NAU. Clentim
rady a ¢lentim hodnoticich komisf poskytuje ministerstvo cestovni ndhrady.

Kancelif NAU je organizaéni soudsti ministerstva a plni tkoly spojené s odbornym,
organizaénim a technickym zabezpedenim &innosti NAU, véetné veden{ databizi spojenych
s ¢innosti NAU a provadéni tkont NAU ve spravnim ¥izenf.

NAU rozhoduje v souladu se zikonem o obou typech akreditace, provad{ vn&jsf hodnocenf
vSech Cinnosti vysokych skol, pfijima rozhodnuti o napravnych opatfenich pfi nedostatcich
v uskuteénovani akreditovanych ¢innosti, vydava stanoviska k zalezitostem, které stanovi zakon,
posuzuje zalezitosti tykajici se vysokého skolstvi, které mu predlozi ministr, a vykonava dalsi
¢innosti, které stanovi zikon. NAU a ministerstvo si vzijemné na zadost poskytuji informace
potiebné pro svoji innost.

Zikon stanovi, Ze poradnimi organy rady NAU jsou hodnotici komise, které ustavuje ptedseda
NAU. NAU spravuje seznam hodnotiteld, stanovf kritéria pro zafazen{ do seznamu, poéet &lent
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hodnoticich komis{ a pravidla pro vybér jejich ¢lent a na svych www strankach zvefejiiuje vypis
ze seznamu hodnotiteld. N4vrh ¢len hodnoticf komise predlozi NAU piisluiné vysoké skole ke
stanovisku a v pfipadé nesouhlasu s nékterym z ¢lent navrhne zménu.

Obé¢ zemé& majf ustaveny odvolaci komise, v Ceské republice ustavenou vlddou, na Slovensku
ministrem, ke kterym je mozné podat namitky k vyjadifenim nebo rozhodnutim agentur.

Ob¢ agentury jsou zi{zeny zikonem, SAAVS je pravnickou osobou, pravn{ postaveni NAU nenf
v zdkoné nijak specifikovano.

Procedura zajistovani kvality se v obou zemich zisadné lisi, jak bylo vysvétleno v &asti 3.2,
rozhodnut{ o akreditaci je v obou zemich v kompetenci NAU a SAAVS.

V Ceské republice o fadé zileZitostf, které s akreditaci riznym zptisobem souviseji, rozhoduje
ptfmo zikon, resp. naffzenf vlady, na Slovensku zikon fadu pravomoci svéfuje SAAVS. Jako
nejdulezitéjsi priklad mtzeme uvést standardy pro akreditace. Na Slovensku standardy vydava
SAAVS poté, kdy je predlozi ke komentati ministerstvu, v Ceské republice jsou standardy vydiny
nafizenim vlady.

Na rozdil od NAU jsou tkony SAAVS zpoplatnény. Néavrh sazebniku zpracovivd SAAVS
a schvaluje ministerstvo, které zohlednuje pfedpokladané niklady agentury s jejimi Gkony
spojené.

Z tady dal$ich ¢innosti i Gtrovné rozhodovani obou agentur, které se na zaklad¢ rdznych
zkuSenosti a pfipadné tradic lis{, uvedme jesté pozadavek zpracovavat analyzy vnitinich
hodnoticich zpriv a vedeni seznamu ¢lent ENQA a EQAR i automatické uznavani hodnoceni
vnitfnich systémt zajistovan{ kvality agenturou ze seznamu EQAR. Odlisna je také dtlezita, po
¢eském NAU nepozadovani, ale pro SAAVS zikonni povinnost zabezpelit prakazny profesnf
rozvoj zamé&stnanc SAAVS, ¢lent jejich organt a hodnotitelt v rozsahu ptisobnosti agentury.

Akreditaéni/hodnotici Gfady, agentury apod. by mély byt nezavislé instituce, coz vétsina zemf
v piislusnych zakonech zdaraznuje. U nezavislosti je potfeba pripustit, ze je 1épe osetiena na
Slovensku, nez v Ceské republice, jak m@Zeme postupné ukizat v nasledujicim srovnani:
> Statut NAU schvaluje vlada CR na navrh rady NAU predloZeny prostfednictvim ministra,

zatimco statut SAAVS schvaluje jejf vikonn4 rada a potvrzuje tak jejf autonomii.
> Cesky zikon stanovi, %e &lenové orgintt NAU jsou ve své &innosti nezavisli a podrobné

specifikuje nesluditelnost funkce ¢lena rady s jinymi funkcemi. Clenstvi v radé NAU je vefejnou
funkci, nejde o pracovni pomér ani o postaveni stitniho zaméstnance. S tim souvis{ i finanéni
situace ¢lend rady — za praci ziskivaji odménu stanovenou na nivrh ministra vlidou. Cinnost
¢lent hodnoticich komis{ je Gkonem v obecném zajmu, vysi jejich odmény poskytnuté rovnéz
ministerstvem stanovi NAU. Ministerstvo téZ poskytuje &len@im rady a ¢lenm hodnoticich
komis{ cestovni ndhrady.
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> Clenové vikonné rady SAAVS jsou jeji zaméstnanci, viii mzdy pro pfedsedu a mistoptedsedu
rady a pro vedouciho kanceldfe je stanovena zikonem ve vztahu k prdmérné mésié¢ni mzdé v SR
(zdkon o kvalité, § 17), mzda vSech ostatnich zaméstnanct a ¢lend hodnoticich skupin je dana
vhitinim predpisem SAAVS.

> Kancelat NAU je organizaéni souéasti ministerstva, platy jejich zaméstnancti jsou v souladu
s platy pracovnikd stitni spravy. Jejich tkolem je zabezpelovat odbornou, organizaéni
a technickou ¢innost NAU.

Ukolem kancelife SAAVS je agenturu zajistit po administrativni, technické, prostorové
a personalni strance. Informace o mzdé¢ je uvedena v pfedchozim odstavci.

Nezavislost ¢innostf jakékoliv instituce obecné do velké miry ovliviiujf lidské a finanéni zdroje.
SAAVS mtize na rozdil od NAU vyuzivat vyhodu vicezdrojového financovini (zikon o kvalité,
§ 19, 20), v némz celkovy finanén{ pfijem tvofi:

Y prostiedky ze stitniho rozpodtu poskytované na zakladé pisemné smlouvy s ministerstvem,
kterd obsahuje Gcel, na ktery jsou zdroje poskytnuty, jejich celkovou ¢astku, ¢as a zptasob jejich
poskytnutf;

> prostiedky ziskané z poplatkd za &innosti, které SAAVS vykonava a

Y pfijmy z podnikatelské a jiné ¢innosti.

Podnikatelska ¢innost musi souviset se zajiStovanim kvality, zejména ve vztahu k vysokym
skolam se sidlem mimo SR a ndklady na tuto ¢innost mohou byt hrazeny pouze z jejich vynosa
(zédkon o kvalité, § 20, odst. 7).

SAAVS vlastnf majetek, ktery je povinna uzivat na plnénf svych povinnostf, udrzovat ho a dbit,
aby nedoslo k jeho ni¢eni nebo zneuziti. Naklidani s majetkem upravuje zvlastni predpis, tlohu
samospriavného orginu pii naklidin{ s majetkem plnf vikonn4 rada SAAVS (zikon o kvalité,
§ 20, odst. 4).

At uz jsou jednotlivé &isti celkového rozpoétu SAAVS vice & méné pifnosné, nenf agentura
jednoznaéné zavisla na prostiedcich ze stitniho rozpodtu a tudiZ neni v tomto ohledu zcela
zavisla na statu.

Finanéni situace NAU je zcela odli§n4. Finanéni prostiedky ziskdva NAU pouze ze stitntho
rozpottu, pfidéluje mu je ministerstvo. Udélenf akreditace nenf zpoplatnéno, NAU nevlastn{
zadny majetek, pro svou ¢innost uzivd majetek stitni. Odmény ¢lent rady jsou sice stanoveny
na navrh ministra vlidou, ale stejné jako ¢lendm hodnoticich komisi, jak uz bylo uvedeno vyse,
poskytuje odmény ministerstvo.

Srovnan{ ukazuje, Ze nezavislost je 1épe zajisténd pro SAAVS neZ pro NAU, co? platf zejména
o finan¢nf a organizaéni nezavislosti na ministerstvu.

32 aula 1-2 /2022 / XXX



ZPRAVY Z VYZKUMU

Standardy

Slovensky zikon o kvalité stanovi proces pro schvilenf standard@: SAAVS zvefejn{ jejich navrh
na své www strance nejméné na 30 dnf a oznamf to reprezentaci vysokych skol a ministerstvu. Po
uvedenou dobu je mozné k nivrhu zasflat agentute pfipominky. SAAVS pfipominky vyhodnoti
avyhodnoceni zvetejni. Upraveny navrh pedlozi SAAVS ministerstvu, které ho v pifpadé zjistén{
nedostatk® vrati agentufe k prepracovani, v opaéném piipadé oznami agentufe, Ze upraveny
navrh nedostatky nemd. Standardy jsou platné ode dne schvileni vykonnou radou agentury
a nabyvaji téinnosti dnem jejich zverejnéni na webové strance.

Zikon déle rimcové uvadi, na co se jednotlivé standardy zaméfuji (jde o standardy pro vnitin{
systém, standardy pro studijni program a standardy pro habilitaén{ a inauguraln{ fizenf) a vysoké
skole uklada, aby uvedla svoje ¢innosti s nimi do souladu.

Standardy pro vnitfnf systém v Gvodnim ¢lanku uvadéji, Ze zohlednuji pozadavky ESG 2015,
Cist 1 a vieobecné zavazné pravni predpisy. Nadpis kazdého z dalsich ¢lank? Ize z pohledu ESG
povazovat za znénf standardu. Texty u jednotlivych ¢lankd obsahujf vétS§inou pomérné rozsahly
a konkrétni vylet pozadavka, ktery maze do jisté miry odpovidat smérnicim uzivanym v ESG.

Standardy pro studijni program jsou ¢lenény obdobné, obsahujf tvodn{ ustanoveni a 10 ¢lanka,
nazvy lze opét povazovat za standardy, i kdyZ je s ESG srovnavat nelze, protoze ESG standardy
pro studijni programy neobsahuji.

Standardy pro habilitaéni a inauguraini fizeni maji také obdobnou strukturu — ¢lanek
a podrobny popis pozadavki/podminek, které maji byt naplnény. Od volného pojeti ESG se ale
jiz pomérné hodné odlisuji, pozadavky jsou specifikovany velmi podrobné, uzivaji se zde také
kritéria, kterd jsou v nékterych pripadech téz kvantitativni.

Pro vyjasnéni a usnadnéni price se standardy vydavi SAAVS Metodiku na vyhodnocent, jak jsou
napliiovany. Uvodni ustanoveni ¥ik4, e Metodika je soubor postupt, kritérif a ukazateld, jejichz
prostfednictvim pracovni skupiny vykonné rady SAAVS a zaméstnanci SAAVS vyhodnocuji
plnéni standardd a opatieni na zajisténi souladu se standardy. V prvni ¢asti Metodika uvadi popis
¢innosti pracovni skupiny pfi hodnocentf, ktery zhruba odpovida bézné pouzivanému postupu,
nékteré ¢asti jsou obsahlé a velmi podrobné — naptiklad ddkladny popis navstévy vysoké skoly.
Soudasti navstévy ma byt zavére¢né setkani s vedoucimi pracovniky vysoké skoly se stru¢nym
predstavenim prvni verze hodnoceni a mozZnosti se k nému vyjadfit, probéhne ovérovani
zjisténych informaci, hledaji se potfebné dikazy a vedou se nezavislé rozhovory s nejréiznéjsimi
osobnostmi vysoké skoly.

Vyhodnoceni souladu vnitintho systému se standardy je velmi naro¢né, prihliZi se také
k hodnocen{ souladu studijnich programt v dané oblasti s piislusnymi standardy. Metodika
podrobné popisuje, jak standardy hodnotit a jak dojit k vysledku, kterym je oznaleni Grovné
plnénistandardi na skale A-D, piip. NA. Pfi hodnocen{ uzivaji hodnotitelé kritéria, ktera stanovi
SAAVS (pro vnitini systém 125 kritérif, pro studijni program 124; pro habilitaén{ a inauguraéni
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fizeni jsou kritéria jinak strukturovana, jsou odli$na pro jednotliva fizenf a je jich relativné maly
pocet). Metodikauvadi, Ze kritérium je konkrétni pozadavek nebo ¢asteény aspekt, jehoZ naplnén{
je pfedpokladem pro potvrzeni souladu s pfislusnym standardem. Soucasti hodnocenti je pouziti
souboru ukazatelt a Metodika doporucuje, aby je pracovn{ skupiny vyuzivaly v kontextu vysoké
skoly a studijniho programu, ktery hodnoti. Ukazatele zpracovivaji vysoké skoly v souladu
s vlastnimi postupy vnitiniho zajistovani kvality, jsou ¢lenény do Sesti oblasti ¢innosti vysokych
skol, z nichZ kazd4 obsahuje uréity polet ukazatelt (8-14).

Samostatnou kapitolou Metodiky je popis hodnoceni tviréi ¢innosti, jejimz vysledkem je
celkovy profil kvality vysoké skoly, vyjadieny prostfednictvim Grovné A+, A, A-, Ba C, kde Groven
A+ oznaduje $Spi¢kovou mezinirodni kvalitu, zatimco C kvalitu nedostate¢nou.

V Ceské republice jsou standardy pro institucionalni akreditaci a pro akreditaci studijniho
programu ramcové uvedeny (vyjmenovany) v zikoné o vysokych skoldch, habilitaén{ fizen{
a fizeni ke jmenovani{ profesorem je upraveno v samostatné ¢asti zikona. Dalsi a podrobnéjsi
popis standardd je obsaZzen v nafizeni vlady.

Standardy pro instituciondlni akreditaci se tykaji zejména instituciondlniho prostiedi,
dtraz je kladen na vnitfnf systém zajiStovani kvality a na funkénf radu pro vnitini hodnocenf
kvality, jak uz bylo uvedeno v &asti 3. 2. Dalsimi pozadavky na institucionaln{ prostiedi je jasné
specifikované poslan{ a strategie vysoké skoly, spoluprace s partnery na narodnf{ i mezinarodnf{
Grovni a spoleCenska odpovédnost vysoké skoly, procesy schvalovani fizeni a pravidelného
hodnoceni kvality studijnich program, podptrné zdroje a administrativa. Standardy dale
obsahuji pozadavky na zajisténi podminek pro vzdélavaci ¢innosti v dané oblasti vzdélavani.

Druh4 &ast nafizeni vlady stanovuje standardy pro akreditaci studijnich programd, nejprve
prostfednictvim obecnych pozadavkd, opét s dirazem na vnitin{ systém zajiStovani kvality
(vysoka skola, kterd nezddd o institucionalni akreditaci, nemusi zfizovat radu pro vnitfn{
hodnoceni, kterou v tom piipadé zastoupi védeckd rada) a upravuje vSechny zikladn{
pozadavky, které musi studijni program spliiovat. Nasleduje specifikace pozadavkd, nejprve pro
garanty studijnich programi a poté pro obsah a personilni zabezpeceni studijnich programa
jednotlivych stuptit (bakalafsky, magistersky a doktorsky) s tim, Ze u prvnich dvou stuptit jsou
rozliSeny pozadavky na akademicky a profesné zaméreny studijni program. Velmi podrobné jsou
dile uvedeny pozadavky na doktorské studijni programy a nasledné specifikoviny pozadavky
pro kombinovanou a distanén{ formu studia a pro studijni programy uskuteéniované v cizich
jazycich.

Posledn{ dvé ¢asti nafizeni vlady obsahuji standardy pro akreditaci habilita¢niho fizeni a fizen{
ke jmenovan{ profesorem.

Z piedchizejictho textu je vidét, ze Ceské a slovenské standardy i pravidla a postupy pro jejich
hodnocenti jsou dosti rozdilné.

V Ceské republice je zejména pro ziskini prvnich zkusenosti potieba pracovat se zikonem
i s nafizenim vlady, coz nenf uzivatelsky ptivétivé. Ustanoven{ nafizen{ vlady poskytujf v§echny
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potiebné podrobnosti o standardech pro vSechny typy akreditaci, problém spociva jak ve
struktufe dokumentu, tak v uzivané terminologii a oznacovan{ jednotlivych ¢astf dokumentu.
Pfestoze se uvedeny dokument nazyva Standardy pro akreditace ve vysokém skolstvi, v dal$im
textu se uz termin ,standard” nikde nevyskytuje, zakladni strukturu tvofi ,pozadavky®, pfipadné
»obecné pozadavky” oznacované velkymi pismeny, ale tento typ pisma se nesystémové uziva
i jinak. K oznaovan{ odstavcd (Grovni textu) se pouzivaji fimské &islice, pro nasledujici Groven
normaln{ &isla a pro jesté niz$i Grovné pak mald pismena. Cely dokument ptisobi pfedevsim pii
prvnim ¢teni dosti nepfehledné. Pfi ¢astéj$im pouzivani si lze na tento ponékud zvlastni zptsob
usporadani dokumentu zvyknout, ale zejména pfi pfipravé zadosti o akreditaci mizZe pasobit
obtize. Vyklad pojma, ktery je na Slovensku posledni ¢asti kazdého dulezitého dokumentu, by
byl v &eském naffzen{ vlady velmi prosp&sny. NAU pripravil formulife pro expertn{ posudky,
které jsou pro hodnotitele velkou pomoci.

Ceské standardy na rozdil od slovenskych nijak nerespektujf strukturu standardt ESG a i kdyz
je mozné najit do velké miry s ESG vécnou shodu, nelze to udélat jednoduse. Problémem pfi
potencialni zadosti o ¢lenstvi v ENQA muize byt absence analytickych praci tykajicich se vysledk
hodnocenikvality, které by ve vhodné formé mély byt poskytovany kvyuziti viem vysokym skolam.
Jak uz bylo zminéno v &asti 3.2, patfi price na analyzich mezi nejsledovanéjsi standardy ESG,
v Ceském systému zajiStovan{ kvality se zatim zadné analyzy nezpracovavaji. Aktualizace Zpravy
o vnitfnim hodnocenf ¢innosti NAU za obdobi 2016 — 2019 viak obsahuje doporuéeni ,Zaéit
pfipravu na vnéjs$i hodnoceni souladu se standardy ESG detailni analyzou jejich napliiovan{
avytyéeni krokd k dosazeni plného souladu v nejbliz§im mozném horizontu“(Rada NAU, 2020).

Slovenské standardy pro hodnoceni implementace vnitiniho systému, pro studijni program
a pro habilitaéni a inauguraéni fizeni jsou zpracoviny v samostatnych dokumentech. Pro
vyhodnocovani, zda jsou standardy napliovany, je k dispozici detailni Metodika, ktera krok
po kroku provad{ hodnotitele celym hodnocenim. Standardy vyuzivaji ptiklad z ESG nejen po
vécné strance, ale rovnéz v uspofradiani dokumentt. Daleko podrobnéjsi vyse zminény vyklad
k jednotlivym ¢lankd@m (standard@m) mtZe byt pro hodnotitele ve vétsiné piipadd dobrym
navodem pro jejich praci. Na tomto misté je tfeba znovu ocenit vysvétleni pouZitych pojma
v poslednf{ ¢asti dokumentt jako vhodnou pomtcku pro kohokoliv, kdo dokumenty pouZiva.

Metodika je z teoretického a obecného hlediska pro hodnotitele pomocni a mize prispivat
i ke srovnatelnosti hodnoceni jednotlivych hodnoticich komisi, protoze hodnotitelé pouZivajf
do detaild uréeny stejny postup. Celkova price hodnotiteld se z pohledu prostudovanych
dokument@ jevi neobycejné nirocna, problém muze ¢initzejménavysoky polet kritérii, ale i prace
s ukazateli, které hodnotitelé pro praci pouzivaji. Vzhledem k zatim kratké dobé ptsobnosti
zakona o kvalité vSak patrné nenf s provadénim hodnoceni dostatek zkusenosti, zejména pokud
jde o naroénost na kapacitu hodnotiteld, ale do velké miry i vysoké skoly, pfipadné i na finan¢ni
zajisténi.

aula 1-2/2022 / XXX 35



ZPRAVY Z VYZKUMU

Pr{lis velké naroky jsou v teoretickych studiich o zajistovan{ kvality povazovany za nebezpetné,
protoze vedou k mozZnosti, Ze hodnoceni nepfind$i Zidné odekavané vystupy, dokonce
se upozorfiuje na to, zZe se cely systém muze zhroutit (Santiago et al, 2008). Na druhé strané
napiiklad ukazatele mohou byt v nékterych ptipadech pro ¢eské hodnoceni kvality zajimavou
inspiraci, jak je uvedeno dale v ptikladech dobré praxe.

Odpovéd na vyzkumné otazky

V ¢em jsou hlavni rozdily mezi eskym a slovenskym zajistovanim kvality ve vysokém skolstvi{?

Po prostudovani slovenskych a éeskych pravnich a dal$ich dokument@ a na zakladé zkusenosti se
zajistovanim kvality v ¢eském prostiedi mazeme zformulovat zdkladni rozdily v uvedené oblasti.
Je pfi tom potieba vzit v Gvahu, Ze slovenské velmi zasadni zmény ve skuteénosti plati zhruba
jen dva roky, zku$enost{ proto zatim nenf mnoho a nejsou nikde zvetejnéné. V Ceské republice
plati novela zakona o vysokych $kolach a nafizeni vlady pro akreditaci jiz od roku 2016, ale zatim
kromé vyroénich zprav NAU nenf k dispozici 24dn4 studie, ktera by se pokusila shrnout kladné
stranky a pfipadné problémy, které zmény v novele zakotvené prinesly.

Rozdily od &eského systému zajistovini kvality

> Pro zajistovani kvality platf na Slovensku samostatny zakon o kvalité a pro vétSinu aktivit v této
oblasti nenf poteba pouZivat zakon o vysokych skolach.

> Zcela nova je cela konstrukce systému zajistovani kvality a v ni zasadni Gloha, pravomoci
a odpovédnosti vnitiniho systému zajistovan{ kvality.

> Podstatné rozdily jsou v deklarované nezavislosti akreditaénich agentur v obou zemich.
Slovenski SAAVS maze na rozdil od NAU svoji nezavislost vhodné potvrdit nasledovné: Je
zifzena jako pravnicka osoba, jejf statut schvaluje rada SAAVS, pracovnici SAAVS a vedouci
kancelife SAAVS jsou jeji zaméstnanci, jejich mzdy jsou uréeny zikonem, svoje tkony
uskuteétiuje SAAVS za tiplatek, jehoZ vysi navrhuje a ministerstvo schvaluje, vyuZivivicezdrojové
financovani (prostfedky ze stitnfho rozpoctu na zikladé smlouvy s ministerstvem, poplatky
za Gkony, prostfedky z podnikatelské ¢innosti v oblasti zajistovan{ kvality, vynosy z vlastniho
majetku).

> Formulace standardt pro vnitini systém a studijni program vychazi z formulaci a zkusenost{
s ESG, standardy jsou zpracoviny v samostatnych dokumentech, pozadavky stanovené pro
jednotlivé standardy jsou obsihlé, ale jasné a uzivatelsky pfivétivé. Pro uzivatele je velmi
dalezity vyklad termint vyuzivanych v jednotlivych standardech, ktery praci s nimi usnadiiuje
abranf chybdm, které ¢asto mohou pfi nejasnostech v terminologii vzniknout. MZeme k tomu
poznamenat, Ze vymezeni pojmu se vénuje i druhd kapitola zakona o kvalité.
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> SAAVS vydala Metodiku jako podrobného prévodce celym vnéjsim zajistovinim kvality.
Z obecného hlediska jde o velmi prospésny dokument, ktery je uzivatelsky jednodussi, nez
velké mnozstvi riznych podparnych dokumentd.

> Vzhledem k naro¢nému systému akreditace a velkému mnozstvi kritérif jak pro vnitfn{ systém,
tak pro studijni programy, nav§tévu na misté, ovéfovan{ ziskanych informaci atd. je Metodika
velmi obsahla a pro uzivatele maze byt obtizné ji v celém rozsahu vyuzivat.

V éem miizeme hledat priklad dobré/vyuZitelné praxe?

Z mezinarodniho hlediska je nejdtlezitéjsim prikladem dobré praxe cilena ptiprava na zadost
o vstup do ENQA, kterd je vidét v fad¢ ¢astf slovenského zakona. Ustanoveni zikona i standardy
jednoznaéné ukazujf, Ze SAAVS se chce o ¢lenstvi v ENQA uchizet. Mezi pravidly, ktera vnit¥ni
systém upravuje, je pravidlo o sbéru, analyze a pouzivani informaci potiebnych pro efektivni
uskuteéniovani studijniho programu. Toto pravidlo umoZni/podpofi zpracovivat vysledky
z hodnocenf kvality, zejména z hodnoticich zprav, rozsifovat je v rimci celého vysokoskolského
systému a poskytovat je dalsim odbornik@m i vefejnosti. Zpracovani a rozsifovan{ analyz je, jak
jiz bylo v pfedchozim textu v riznych souvislostech poznamenano, jednim z nejsledovanéjsich
standardt ESG pti hodnoceni zidosti o ¢lenstvi v ENQA nebo o jeho prodlouzeni (3.4 Thenatic
analysis, ESG 2015) a pochybnosti o plnénf tohoto standardu jsou pak jednim z relativné ¢astych
dé@vodd pro odmitnuti zadosti.

Dalsi priklady vétSinou souviseji s vyse uvedenymi rozdily mezi ceskym a slovenskym systémem
zajistovan{ kvality. Jednoduseji vyuzitelné jsou samoziejmé ty, které by nevyzadovaly zménu
zakona nebo nafizeni vlady. V tom piipadé mdzeme jmenovat opét slovenskou Metodiku,
zahrnujici vSechny informace i vSechny povinnosti, které je potieba znat pti konkrétn{ pripravé
aprocesu hodnocenisouladu ¢innostise standardy. Jako piiklad dobré praxe nenivtomto pfipadé
vécny obsah Metodiky, ktery je spojeny se slozitym procesem akreditace a je spiSe odstrasujici.
Jako obecné Géelna, podrobna a vétsinou i dobfe pochopitelna podpora pro hodnotitele v§ak
muzZe byt Metodika pfikladem dobré praxe.

Dalsi velmi konkrétni pifklady dobré praxe lze nalézt mezi ukazateli (vyuZivanymi pro
vyhodnocovin{ standardt), z nichZ nékteré se v zajistovan{ kvality v ¢eském vysokém skolstvi
nevyuzivaji. Naptiklad podil pfijatych studentt z jinych vysokych skol ve 2. a3 stupni studia, podil
studentl prvniho ro¢niku, ktefi pred¢asné ukondili studium, polet zaméstnanct zamérenych
na poradenstvi, podil studentd, ktefi se zapojili do hodnoceni kvality vyuky, podil uciteld —
absolventd jiné vysoké $koly, podil uditeld, kteif ziskali PhD. (nebo ckvivalent) na jiné vysoké
skole, podil uditelt s praxi del$i nez 1 rok na zahraniéni vysoké skole nebo vyzkumné instituci,
nebo mira spokojenosti zaméstnavateld s dosahovanymi vystupy vzdélavani ve studijnim
programu. Jde o informace, které o sobé ptipravuji vysoké skoly samy a podobné informace by se
daly vyuZit naptiklad v rimci hodnotici navstévy.
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Drobnéjsi, ale velmi dalezity priklad dobré praxe, je dopliiovani vSech zavaznych dokumentt
vykladem pojmu. Price se nejen zjednodusdi, ale zcela jisté se zabran{ velkému mnozstvi chyb,
které plynou pravé z nedorozuméni pfi uzivani riznych, ¢asto velmi délezitych pojmu.

Prikladd dobré praxe, které by v pfipad¢ jejich vyuziti vyzadovaly zménu zikona, mizeme
jenom struéné zminit, protoze moznost jejich vyuZiti je nejen slozitd, ale jejich zavedeni by si
vyzadalo dlouhou dobu.

Dobra praxe ze Slovenska se v tom piipadé tykd zejména nirodni akreditaéni agentury.
Jmenovat miZeme predevsim jeji nezavislost tykajici se pravniho postaveni agentury, schvalovan{
jejtho statutu, postaveni pracovnikd agentury a zajisténi jejich mezd, pravni postaveni kancelafe
a obsah jejich ¢innosti a zejména financovani agentury, které by nemélo agenturu vizat jenom
na finanéni zajisténi staitem. K realizaci téchto ptikladt by bylo potfeba pomérné velké zmény
zakona a proto je tento piiklad dobré praxe potfeba vnimat jako inspiraci do budoucnosti.

Prikladem dobré praxe muze byt téz samostatny zikon, ktery se plné vénuje pouze zajiStovani
kvality. Jmenovat zde maZeme také jasnou strukturu standardd pro vnitini systém, kterd
pfiméfenym zplsobem odpovida standardim ESG a vhodné rozdéleni standardt pro vnitin{
systém, studijni programy a habilita¢ni a inauguraéni fizeni do samostatnych dokumentd.
I v téchto pripadech by se pfi potencidlnich zménach jednalo o Gpravu zikona nebo vlidniho
nafizen{ a je tudiz mozné o nich uvazovat v dlouhodobé&jsim horizontu.

Zavér

Vysokoskolské systémy se v Ceské republice a Slovenské republice vyvijejf od roku 1993 formalné
nezavisle, tento vyvoj v obou zemich vsak vychizel ze spole¢né tradice a mél fadu spoleénych
ryst. Ob¢ zemé se zapojily do Boloriského procesu, zavedly strukturované studium, akreditaci
studijnich programt a habilitatniho a profesorského/inauguraéniho fizeni. Kromé vetfejnych
a statnich vysokych skol bylo umoznéno pasobeni i soukromych vysokych skol. Rovnéz v oblasti
zajistovan{ kvality vysokoskolského vzdélavani 1ze pozorovat podobné spoleéné tendence, byt
realizované riznymi cestami nebo prostiedky. Dlraz na vytvoren{ efektivnich vnitfnich systému
zajiStovani kvality byl provazen tendenci poskytovat vysokym skolim za uréitych podminek
pravo, aby mohly samy rozhodovat o uskute¢fiovani nékterych nebo i v§ech studijnich programa.
V Ceské republice to bylo realizovino zavedenim institucionalni akreditace, ve Slovenské
republice jsou podminky pro ,vlastni akreditaci® podrobné specifikovany v zikonu o kvalité.

Konkrétni ptiklady dobré slovenské praxe byly podrobné uvedeny v pfedchozi ¢asti. Zda se, Ze
pfitvorbé slovenského zakona o kvalité z roku 2018 byla snaha nejen vyuzit i zatim kratkodobych
zkusenosti, které pfinesla rozsahla novela éeského zdkona o vysokych skolach z roku 2016, ale téz
je kriticky zhodnotit a doplnit dalezitymi ustanovenimi a pozadavky, které v ¢eskych pravnich
pfedpisech zatim chybi. Piikladem muZe byt zajisténi nezavislosti pro novou Slovenskou
akreditaéni agenturu pro vysoké skolstvi, zdkonem zajisténé zpracovavani a zvefejriovani analyz
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vysledkd akreditaénich hodnoceni nebo pozadavek pravidelné, nejméné v pétiletych intervalech
zadat ENQA o hodnoceni. To vie vytvarf dobré pfedpoklady, aby tato slovenska agentura mohla
byt ptijata do prestizni mezinirodnf organizace ENQA.

V kazdém pfipadé se ukazuje, Ze uzsi spoluprice a vyména zkusenosti mezi obéma zemémi,
ktera ma dlouhou a dobrou tradici a ktera stale ¢asto probfha na Grovni jednotlivych vysokych
skol, je trvale Zadouci a velmi uzite¢nd i na Grovni reprezentaci vysokych skol a statni spravy.
Pokud k této spoluprici tento ¢linek alesponi trochu pfispéje, splnil svij aéel.
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Charakteristika hodnoceni uditeld ve Finsku

Veronika Bacovd

Characteristic of teacher evaluation in FINLAND

Abstract: This paper presents a characterisation of the teacher evaluation model in Finland using
a content analysis method based on relevant available sources. The results reveal key elements that
define the specificity of Finnish teacher evaluation without the need for specific requirements from
thestate. Theessential elementin teacher evaluation seems to beits basis — reflective and participatory
with a focus on individual teachers® professional progress without cohesion with students® school
performance. Thus, evaluation itselfis at the beginning of the professional development of Finnish
teachers.

Uvod

Finsky vzdélavaci systém patii dle zjisténi testovani PISA k tém nejleps$im na svété. Za zasadni
pilit svého skolstvi Finové pokladaji ulitele profesionila. Profesionalizace uditelské profese
zapocalav 70. letech 20. stoleti spoleéné se zahdjenim transformace vzdélavaciho systému. Tehdy
si Finové uvédomili, ze kliCovymi aktéry v prosazovini nového vzdélavani, které ma Finsko
proménit ve vzdélanou spoleénost, jsou kvalitn{ ucitelé. Jasné formulovali model { pregradualn{
pfipravy uditelt a pokracovali v jeho postupné proméné (Niemi, 2012). Nenf{ tedy pochyb,
pro¢ finsky vzdélavaci systém inspiruje k vyzkumu fadu vyzkumnika z celého svéta. Je tomu tak
i v pfipad¢ tohoto predlozeného Setieni, které vzniklo jako souéast probihajictho disertatniho
vyzkumu zamétujictho se na finského uditele v inkluzivnim vzdélavani.

Hodnoceni uéitela

Hodnocenf uditele je ,systematické hodnocen{ vikonu a/nebo kvalifikace (uditele) ve vztahu
k profesni roli a ur¢itému specifikovanému a obhajitelnému institucionalnimu G¢elu® (The Joint
Committee on Standards for Educational, 2009, s. 27). Hodnocen{ pfindsf uréité charakteristiky:
Zaprvé, jde o systematicky proces —je Géelné, vyzaduje pfipravu a existuje ocekavany produkt. Za
druhé, data pro hodnocenf{ uditelt je tfeba shromazdovat a analyzovat pomoci urditych metod,
i kdyZ se nastroje pro shromazdovani a typ shromazdovanych dat mohou lisit. Kromé toho by
se hodnocenf{ uciteld mélo zaméfit na zlepseni osobniho a profesniho rozvoje tim, Ze poskytne
pochopeni toho, jak si ucitelé vedou na zakladé olekavani a co je tfeba ucinit pro lepsi vykon.
Hodnocen{ uditelt je dvoji proces, jehoz cilem je zlepsit pedagogické dovednosti a odbornost
uciteld (Marzano, 2012).
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Monitorovani kvality uditelt

Celosvétové je ulitelstvi povazovano za jednu z nejdulezitéjsich profesi spojenych se
spolecenskym pokrokem. Ucitelé byli od starovéku stfedobodem vzdélavani. Jak zddraziuje
americky National Board for Professional Teaching Standards ... jednim z nejdtlezitéjsich krokd,
které mize nirod podniknout ke zlepseni vzdélavani, je posileni ulitelské profese® (Larsen,
2009, s. 292). Soucasna spoleénost viak klade na uditele znaéné naroky, které vedou k vysokym
ocekavanim od této profese. Tato o¢ekavani znamenaji vynaloZeni Gsili, pozornosti a investic do
systému rlstu a rozvoje uciteld (Johnson, 2015). Ruku v ruce s tim také ptichdzejf obavy, zda jsou
ucitelé dostateéné kompetentni, a vznika potieba jejich testovani a hodnocent.

Profesni rozvoj a postaveni finskych ucitelt

Zputsob, jakym ucitelé ve Finsku jednaji se studenty réznych roénikt a vékovych kategorii, je
definovan v souladu s etickymi principy finské Rady pro etiku, které jsou v souladu s principy
Vseobecné deklarace lidskych prav a Deklarace prdv deti. Tato pravidla tvofi také zdklad pro uebni
osnovy a zikony pro zikladni a stfedn{ skoly navrZzené Narodn{ radou pro vzdélavini (Board of
Ethics in Finland, 2010). Etickymi principy a zdkladnimi hodnotami jsou dlistojnost, pravdivost,
rovnost, odpovédnost a svoboda.

Podle etickych zasad pro ulitelskou profesi musi finsti ucitelé dodrzovat normy a etiku své
profese, kterd od nich vyZzaduje, aby vykonavali své povinnosti zodpovédné a zamérovali se na
rozvoj svych profesnich znalosti a dovednosti potfebnych k Gspésnému plisobeni jako uditel
(Board of Ethics in Finland, 2010). Kromé toho se od nich o¢ekavi, Ze budou neustile pfipraveni
pfemyslet o své praci a jejf kvalité. Uditelska profese vychazi ze zasady, ze ulitelé jsou odbornici
se zvlastnim poslanim pro komunitu. Jejich odborna pfiprava proto musi byt vysoce kvalitn{
a obcané by si méli byt jisti, Ze ucitelé jsou dostateéné kompetentni pro vykon své profese — uditel
je tedy zodpovédny za sviij celozivotni rozvoj (Lankinen, 2010).

Hodnoceni uéitelt ve Finsku

Finsko zavedlo hodnoceni uditelt jako zptsob profesniho rozvoje a posileni postaveni
uciteld (Webb et al., 2004). Finské mistni samospravy, které jsou zodpovédné za provozovan{
pfedskolnich zafizeni, zakladnich skol a vy$sich sekundarnich skol, maji na starosti vytvoren{
ramce pro hodnocenf uditelt pasobicich na jejich Gzemi v souladu s pozadavky a pokyny, které
navrhlo Ministerstvo $kolstvi a kultury. (Webb, Vulliamy, Hikkinen a Himildinen, 1998). Zemé
proto nemi ,narodné regulovany rimec pro hodnoceni uditeld“ (OECD, 2013, s. 25). Tuto
znalnou autonomii ziskaly mistni samospravy (obce/mésta) pocatkem 90. let, znamenalo to také
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zru$eni $kolnf inspekce a preneseni plné rozhodovaci pravomoci za vzdélavani, véetné reformy
skolské legislativy, pravé na tyto mistni samospravy (Lankinen, 2010).

Cil 2 metodika

Cilem této studie je predstavit a popsat charakteristiky modelu hodnocen{ uditelt ve Finsku za
vyuziti rimce hodnoceni uciteld OECD. K prozkoumani charakteristik ucitelského hodnocenf{
byl zvolen kvalitativni vyzkumny design vychizejici z obsahové analyzy (Gall, & Borg, 2003).
Zdrojem dat se staly relevantni dokumenty, konkrétné to jsou zpravy publikované mezi lety
2017-2020 piislusnymi organizacemi, pfispévky v odbornych ¢asopisech a vyzkumné zpravy.
Pred sbérem samotnych dat byl vymezen vybérovy soubor neboli typ analyzovanych soubort
a nasledovalo uréenf Grovné analyzy, resp. definovani vyhledavané kategorie — friaze a témata
(Scherer, 2004). Pro analyzu finského modelu byl vyuZit rimec hodnocen{ uditeld navrzeny
OECD. Rimec pfinasi $est vzijemné propojenych prvkd (OECD, 2009, s. 3 — 4):

1. Kdo?Piedmétem hodnocentf je konkrétni uditel ve vztahu k raimci hodnocent, které je soucasti
hodnoceni $koly, zak a systému.

2. Od koho? Zkoumd, jak jsou vybirani hodnotitelé, dovednosti, které jsou potfebné k tomu,
aby se stali hodnotiteli, jak hodnotitelé ziskavaji dovednosti k efektivnimu vyuziti vysledkt
hodnoceni pro zpétnou vazbu.

3. Co? Zkouma, do jaké miry hodnoceni bere v Gvahu aspekty souvisejici s vyukou, véetné
planovani vyuky, klimatu ve ti1d¢, postoje ucitelt k rozvoji skoly, vazby na okolni komunitu
a aktivit profesniho rozvoje.

4. Jak?Zkouma typ nastroja sbéru dat, kritéria a standardy, GCely, znalosti a dovednosti pouzivané
v ramci hodnoceni.

5. K demu? Zkouma el hodnoceni uditeld na zikladé toho, jak jsou vysledky hodnoceni
vyuzivany.

6. S kym? Zkouma zapojeni dalsich aktérd (rodice, studenti, ulitelé kolegové, vedeni skol,
ulitelské odbory, spravci skolstvi, tviirci politik) do vyvoje a implementace hodnocen{ uéiteld.

Vysledky

Nalezy obsahové analyzy jsou pro pichlednost a systemati¢nost rozdéleny a prezentovany
podle sesti prvkd raimce OECD (2009).

Kdo?

Ve Finsku se vykon uciteld hodnoti oddélené od ostatnich aspektd (zaka, vzdélavaciho systému).
Ucitelé jsou hodnoceni za svij vlastni pokrok na zakladé predem stanoveného individualniho
planu rozvoje (OECD, 2018).
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Od kobo?

Hodnocenf finskych uditeld uskutecniuje feditel $koly nebo pfislusni obec, v jejiz spravé se skola
nachizi. Na narodni Grovni nedochizi k Zadnému hodnoceni. Za pfimou kvalitu uéiteld, véetné
dal$tho rozvoje a podpory, je vidy zodpovédny feditel (Finnish National Board of Education,
2012).

Co?

Hodnoceni{ uditelt je skupinové, reflektivni a participativni s cilem vytvofit profesionaln{
vzdélavaci komunity mezi uéiteli a fediteli a mistni samospravou (Sahlberg, 2011). Reditelé
s uditeli mohou vést ,individudlni rozvojové dialogy” zaméfené na samotnou praci uditeld,
pracovni podminky a dals$i vzdélavan{ a rozvoj (OECD, 2013, s. 25).

Jak?

Hodnoceni uditelti ve Finsku je vkoneé¢ném dasledku konzultativni a formativni proces, obvykle
probiha pfi osobnich rozhovorech mezi uéitelem a feditelem (Williams & Engel, 2013). ,Vétsina
skol zavedla kazdoroéni diskuse mezi vedenim $koly a uditeli s cilem vyhodnotit plnénf osobnich
cilt stanovenych v pribc¢hu predchoziho roku a stanovit dalsi osobni cile, které odpovidaji
jednak dalsimu profesnimu rozvoji uditele, ale také pottebé skoly“ (Isoré, 2009, s. 34).

K cemu?

Hlavnim cilem hodnocen{ uditeld je posileni postaveni této profese a hodnoceni je povazovino
za nastroj profesniho rozvoje (Webb ct al., 2004). Vysledky hodnocen{ se nepouzivaji pro Géel
preneseni odpovédnosti za vzdélavaci vysledky Zakd na ulitele, nybrz k dal§imu individualnimu
posunu uditele a celé profese (Snider, 2011).

S kymz?

Ve Finsku neexistuji zadné stitem nafizené smérnice pro hodnoceni uliteld, ale aktivni roli
pfi sestavovan{ ramce hodnoceni a jeho podoby zastavaji na konkrétni skole odbory. Veskera
rozhodnuti tykajici se uditelt (véetné zplsobu jejich hodnocenf) jsou pfijimana uvniti $koly,
obvykle $kolnimi radami vedenymi feditelem (The Centre for Development and Enterprise,
2015).

Zavéry

Zjisténi ukazuji kohezi se socialni politikou statu a zajisténim rovnych piilezitosti ve vzdélavani
pro vSechny. Finsky vzdélavaci systém je podiizeny této agend¢ socidlni politiky, proto je
zaméien na wellbeing vsech oblant, pred upfednostiiovinim nedmérnych vzdélavacich naroka
(Anttonen & Sipild, 2000). Sahlberg (2011) tvrdi, Ze klicem ke zméné ve finském vzdélavacim
systému byla zména ve vzdélavani v 60. a 70. letech 20. stoleti, ve které Finové dosahli zna¢ného
pokroku. Nejdalezitéjsi zména ve vzdélavani byla ve zptsobu vzdélavani uditell, coz zcela
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zménilo jejich postaveni. Pfed touto zménou nebyla tato profese povazovana za prestizni a finsti
ucitelé nebyli vidy povazovani za profesionaly (Niemi, Toom, & Kallioniemi, 2012; Ripley, 2012).

Ackoli je finsky vzdélavaci systém bézné povazovan za kvalitni, v posledni dob¢ se objevuji
urlité obavy. Napfiklad lisici se studijni vysledky zakt napfi¢ skolami — to muze predstavovat
rizika s ohledem na rovnost ve vzdélavani. Krom¢é toho mezinarodn{ studie zdaraznuji rast
rozdilu mezi chlapci a divkami (Ouakrim-Soivio, 2013). Déle se kvali ekonomické recesi téméf
neinvestuje do dal$tho vzdélavani uciteld. Vzhledem k poZzadavkim nového narodniho kurikula
s ohledem na obsah vzdélavani se vytvaif problematickd rovnice,< kterd vede k nizké motivaci
uciteld Géastnit se dal$iho vzdélavani (Niemi, 2020).

Tento pfispévek se zabyval modelem hodnoceni uditeld ve Finsku, v zemi, kterd ziskala
mezinirodni pozornost diky své vzdélavaci politice a praxi. Prizkum odhalil, Ze uditelé ve
Finsku prochazeji pomérné dynamickym a flexibilnim procesem hodnoceni obvykle béhem
setkani s fediteli nebo kolegy, kterd se konaji opakované a kazdoro¢éné. Cilem finského modelu
je porozumét profesni potiebé uditelt, zdraznovat a povzbuzovat Gsili o profesiondlni rozvo;j.
Tato zjisténi mohou pfispét zejména k pochopeni kli¢ovych Gvah souvisejicich s hodnocenim
ucitelt ve Finsku a mohou pomoci interpretovat mozné vazby na Gspésné vzdélavaci snahy
uvedené v této souvislosti.

Diskuse

Ziasadni se v§ak zda byt zapojeni problematiky do odborného diskurzu v ¢eském prostient.
Utelem piispévku a této zavéreéné &asti nenf uvazovat nad nutnosti implementace hodnocenf
uditeld, avsak nad jeho moznouat¢innou podobou. Je nutnése obritit od teze hodnoceni uditelt
na zaklad¢ vzdélavacich vysledkt zaka a studentt, které jsou leckdy zavadéjici, a soustiedit se
zcela na rozvoj profesionality uditele. Finsky systém ukazuje, Ze hodnoceni uditeld nemusi byt
komplikovanou zdleZitosti, proto implementace do éeskych podminek se jevi jako uskuteénitelna
s benefitem zvyseni profesionalizace ucitelské profese a ziskan{ vétsiho respektu ve spole¢nosti.
Zasadni je vSak udélat prvni krok a zaéit vnimat ucitelstvi jako svébytnou profesi, kterd maze byt
vnimana i jinak, neZ jen ve spojitosti s vysledky Zakd a studentd.

Literatura

ANTTONEN, A, SIPILA, J. Suomalaista sosiaalipolitiikkaa. Tampere: Vastapaino, 2000.

Board of Ethics in Finland. Ethical Principles for the Teaching Profession. Helsinki: Board of
Ethics in Finland, 2010.

Finnish National Board of Education. Teachers in Finland — trusted professionals. Helsinki:
Finnish National Board of Education, 2012.

aula 1-2/2022 / XXX 45



ZPRAVY Z VYZKUMU

GALL, M. D., GALL, J. P, BORG, W. R. Educational research: An introduction (7th Ed.). Boston,
MA: Allyn-Bacon, 2003.

ISORE, M. Teacher evaluation: Current practices in OECD countries and a literature review.
Organization for Economic Co-operation and Development, 2009.

JOHNSON, S. M. Will VAMs reinforce the walls of the egg-crate school? Educational Researcher.
2015, 44, 2, s. 117-126.

LANKINEN, T. Basic education reform in Finland — How to develop the top ranked education
system? In Building block of education whole system reform conference. Toronto, 2010.

LARSEN, M. A. A critical analysis of teacher evaluation policy trends. Awustralian Journal of
Education. 2005, 9, 3, s. 292-305.

MARZANO, R. J. The two purposes of teacher evaluation. Educational Leadership. 2012, 70, 3, s.
14-19.

NIEMI, H. Newly qualified teachers’ support needs in developing professional competences.
Teacher Development. 2020, 24 (1), s. 52 — 70.

NIEMI, H. The societal factors contributing to education and schooling. In Finland. In Miracle
of Education. Rotterdam: SensePublishers, 2012's. 19 — 38.

NIEMI, H., TOOM, H., KALLIONIEMI, A. Miracle of education: The principles and practices of
teaching and learning in Finnish schools. Rotterdam: Sense Publishers, 2012.

OECD. PISA 2015 Results in Focus, 2018.

OECD. Teacher evaluation: A conceptual framework and examples of country practices. Organization
for Economic Co-Operation and Development, 2009.

OUAKRIM-SOIVIO, N. Toimivatko pédttiarvioinnin kriteerit? Oppilaiden saamat arvosanat ja
Opetushallituksen oppimistulosten seuranta-arviointi koulujen vilisten osaamiserojen mittareina.
Helsinki: The National Board of Education, 2013.

RIPLEY; A. Training teachers to embrace reform. The Wall Street Journal, 2012.

SAHLBERG, P. Finnish lessons: What can the world learn from educational change in Finland. New
York: Teachers College Press, 2011.

SCHERER, H. Uvod do metody obsahové analyzy. In Schulz, W, Reifova, I. (Eds.). Analyza
obsabu medidlnich sdéleni. Praha: Karolinum, 2004, s. 29 — 50.

SNIDER, J. Keys to Finnish educational success: Intensive teacher-training, union
collaboration. The Huffington Post, 2011.

The Centre for Development and Enterprise. Teacher evaluation: Lessons from other countries,
2015.

The Joint Committee on Standards for Educational Evaluation. The personnel evaluation
standards: How to assess systems for evaluating educators. Thousand Oaks, CA: Corwin Press, 2009.
WEBB, R., VULLIAMY, G., HAKKINEN, K., HAMALAINEN, S. External inspection or school
self-evaluation? A comparative analysis of policy and practice in primary schools in England
and Finland. Brztish Educational Research Journal. 1998, 24,5, s. 539—556.

46 aula 1-2/2022 / XXX



ZPRAVY Z VYZKUMU

WEBB, R., VULLIAMY, G., HAMALAINEN, S., SARJA, A., KIMONEN, E., NEVALAINEN, R.
A comparative analysis of primary teacher professionalism in England and Finland. Comzparative
Education. 2004, 40, 1, s. 83—107.

WILLIAMS, J. H., & ENGEL, L. C. How do other countries evaluate teachers? Phi Delta Kappan.
2013, 94, 4,s. 53-57.

Mgyr. Veronika Bacovd
veronika.bacova@pedf.cuni.cz

Univerzita Karlova

Pedagogické fakulta

Katedra primarn{ a preprimarni pedagogiky
Magdalény Rettigové 4

116 39 Praha 1

aula 1-2/2022 / XXX 47



ZPRAVY

Eurydice

Novinky na poli meindarodnich kvalitativnich analyg

Eurydice

Evropska informadni sit Eurydice poskytuje informace o vzdélavacich systémech a vzdélavaci
politice napti¢ Evropou. Dlouhodobé tak usnadiiuje mezinarodni spolupracivoblasti vzdélavan{
a mavyznamny potencial napomahat také politickému rozhodovani. SdruZuje nairodni oddélent
Eurydice zastupujici 39 vzdélavacich systéma ve 37 evropskych zemich. Zdrojem dat jsou zejména
narodnf legislativa a koncepéni materidly, doplnéné o statistické tdaje.

V loniském roce Eurydice vydala nasledujici publikace tykajici se oblasti vysokoskolského
vzdélavant:
> Towards Equity and Inclusion in Higher Education in Europe
Studie, kterd navazuje na Principles and Guidelines to Strengthen the Social Dimension of Higher
Education in the EHEA, které byly pfijaty v listopadu 2020 s cilem vytvofrit Siroky program pro
opatfeni posilujici rovnost a inkluzi na narodnf Grovni v jednotlivych evropskych zemich.

Posouzeni stavajici situace je nezbytnym prvnim krokem, na kterém lze nasledné stavét. Studie
Eurydice mapuje, jak si kterd zemé stoji ve vztahu k uvedenym principtim a pokyntém pfi feseni
socialn{ problematiky, a klade si za cil na zdklad¢ analyzy pomoci pfislu§nym orgdntim rovnost
ve vysokoskolském vzdélavani zlepsit. Zprava pfinasi prehled jiz dosazenych pokrokt a zaroven
upozortiuje na oblasti, které stile piedstavuji uréitou vyzvu. Referenénim rokem je akademicky
rok 2020/21.

> Supporting Refugee Learners from Ukraine in Higher Education in Europe
Ad hoc zprava, kterd pfinasi odpovéd na to, jak zareagovaly evropské vzdélavaci systémy na
velky pocet mladych lidi prichdzejicich z Ukrajiny. Zkoumd, jaky zaujaly jednotlivé evropské
zem¢ piistup a jakd vyvinuly opatfeni na pomoc vysokoskolskym institucim pfi integraci
ukrajinskych studentt. Zachycuje situaci z kvétna 2022.

> The Organisation of the Academic Year in Europe 2022/23
Kazdoro¢né aktualizovand publikace, kterd informuje o rozdéleni akademického roku
v evropskych zemich, tj. o jeho zahijeni a o rozlozZeni semestrd, prizdnin a zkouskovych
obdobi v terciarnim vzdélavani. Zaznamendany jsou i odlisnosti v piipadé, Ze existuji rizné typy
vzdélavacich programt (napf. univerzitni a neuniverzitni).
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V nejblizsi dobé¢ pak vyjdou nasledujici dvé studie:

> National Student Fee and Support Systems in European Higher Education 2022/23
Pravidelné aktualizovana zprava o poplatcich studentt na vysokych $kolich a o nirodnich
systémech podpory (stipendif a pijéek) v evropskych zemich. Tentokrit ve zcela novém kabité,
v podob¢ interaktivni webové publikace.

> Mobility Scoreboard: Higher Education Background Report — 2022/23
Jiz tieti zprava o podminkich pro mobilitu na Grovni vysokoskolského vzdélavani navazuje
na doporuceni Rady Evropské unie Mlddes v pohybu — podpora mobility mladych lidi ve vydéldvini
zroku 2011. U¢elem zprivy je poskytnout rimec pro sledovini pokroku dosazeného evropskymi
zemémi v oblasti podpory a odstrafiovani prekazek mobility ve vzdélavani.

VSechny publikace Eurydice, které vysly od roku 2013, najdete na webu Domu zahrani¢n{
spoluprice, v rubrice Mezinirodni studie (fadu z nich i v éesting).

Eurydice spravuje také databizi popist nirodnich vzdélavacich systémd, ve které najdete
informace nejen o prabéhu vzdélavani na jednotlivych Grovnich, ale i o fizeni, financovani,
hodnoceni kvality ¢i internacionalizaci vzdélavani a o probihajicich reformach.

Diim gabranicni spoluprdce

Supporting refugee learnefs frof
Ukraine in higher education
in Europe
Eurydice repart
. " [ 3 o "in .
Towards equityand inclusion
in Higher Education. in Europe
- ] A il
JT° |
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i b e g e

AT
i
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Mikrocertifikaty — soucasny stav a predpokladany
budouci vyvoj z globilniho pohledu

Nakonciervna(23.6.2022) probéhlav rimci projektu DAAD Bologna hubvirtualni konference
na téma mikrocertifikity ,GLOBAL DIALOGUE ON MICRO-CREDENTIALS - Initiatives and
Perspectives on Small Learning Units from around the World®.

Mikrocertifikity nabyvaji v poslednich letech v evropském prostoru vysokoskolského
vzdélavani na dalezitosti. V Cervenci 2021 byla zahijena vefejnd konzultace Evropské komise
k mikrocertifikitdm. Diskuze na toto téma vyvrcholila predlozenim navrhu Evropské rady
,Council Recommendation on a European approch to micro-credentials for lifelong learning
and employability' (dile jen Doporuéenf), kterou dne 16. ¢ervna 2022 schvalili zdstupci statt
Evropské unie.

Doporuleni predstavil v ivodu konference William O’Keeffe (oddéleni odborného vzdélavani
apiipravy, DG EMPL, EK). Doporuéeni Rady jsou vytvofenavzijmu podpory celoZivotniho uéeni
a zaméstnatelnosti, cilem je podporit mikrocertifikity a jejich efektivni navrhovani, vydavani
a pouzivani, tak aby byly vyuziviny a rozvijeny v§emi zainteresovanymi stranami soudrznym
zpasobem. William O’Keeffe hovotil o dvou zakladnich aspektech, které byly stanoveny v raimci
tohoto dokumentu. Zaprvé se jednd o building blocks (zikladn{ stavebn{ kameny), které obsahujf
definici mikrocertifikatt, standardni prvky k popisu mikrocertifikit, zasady pro navrhovan{
a vydavani mikrocertifikit) a zadruhé o key areas for action (kli¢ové oblasti, v nichZ je tfeba
jednat), které jsou chipany jako podnéty a navrhy ¢lenskym stitim a viem zG¢astnénym straniam,
jak skuteéné pouzit mikrocertifikaty, aby byl vyuzit jejich potencial.

Cilem tohoto Doporudeni nebylo zodpovédét na vsechny otazky, mnohé z nich je tieba dale
projednat, jak uvedl Stephan Geifes (feditel Narodn{ agentury pro vysokoskolské vzdélavan{
Erasmus +, DAAD):

Jaky pfesny vyznam ma ,mikro® ve slové mikrocertifikat? / Co pfesné znamena ,maly” ve
slovnim spojen{ maly objem uceni?

Co pro studujici znamena stohovatelnost (stackability)? Umozni jim pfizp@sobit si vlastn{
vzdélavaci drahu? / A jaké jsou hranice individualizace vzdélavacich cest?

Jaky dopad bude mit dokument Evropské komise (vy$e uvedené Doporuleni) na
vysokoskolské instituce? / Budou studenti celozivotniho ucenti jejich pfedni studenti?
Abudou se muset zaméfit na praktické dovednosti dilezité pro vstup na trh prace?

U https://www.consilium.curopa.cu/en/press/press-releases/2022/06/16/council-recommends-curopean-approach-to-micro-
credentials/
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Cilem celé akce bylo obohatit probfhajici diskuse o mikrocertifikitech o vyrazné globalni
pfistup. V panclovych diskusich vystoupili fe¢nici ze v§ech svétovych regiont a v sekcich byly
pfedstaveny réizné piiklady dobré praxe a iniciativy v oblasti mikrokredit z Asie a Tichomof,
Afriky a Ameriky.

Zakladni mys$lenky a soucasny stav probfhajicich diskuz{a ¢innosti tykajicich se mikrocertifikatt
pfedstavil Mark Brown. Mark Brown se dlouhodobé vénuje problematice digitalniho vzdélavan{
avyuky, hral klicovou roli v mnoha projektech, které se zabyvali vyvojem a implementaci nékolika
iniciativ v této oblasti, a to jak v evropském (&len vykonného vyboru EDEN, ¢len dozoréi rady
EADTU, pfedseda NIDL-DCU, Irsko), tak v celosvétovém méfitku (feditel NCTL Massey
University, Novy Zéland atd.).

Mark Brown ve své prezentaci poukazal na tii zdkladni oblasti mikrocertifikatd z hlediska
globalni perspektivy. Zaprvé se vénoval rozkli¢ovani definic, zadruhé modelim (business
modeltim) mikrocertifikatd a jejich pfipadnému spojeni a v neposledni fad¢ také slabym mistdm
mikrocertifikdtd. V piispévku zaznélo nékolik zajimavych podnétnych otizek a také nékolik
informaci vychazejicich ze studie a obsahlé reserse literatury na téma mikrocertifikaty, které
Mark Brown s tymem provedli pfed necelym rokem (The Global Micro-credential Landscape:
Chartinga New Credential Ecology for Lifelong Learning). Uvedme kli¢ové otizky a komentdie
z prezentace Marka Browna:

Jaky druh ,trhu® mikrocertifikitt chceme vytvofit?

> Hlavni roli budou hrat trznf sily
> Konkurenéni model spoluprice

> Strategicky cilené partnerstvi
Mark Brown: ,Neznime odpovéd, vSechny odpovédi mohou byt spravné®.

Z celosvétového pohledu, je klicové to, ze mikrocertifikity jsou soucasti mnoha nazord,
perspektiv a tradic vzdélavani. Existujf dva zakladn{ konkurenéni pohledy: uéici se spolec-
nost a znalostni spole¢nost.

Jaka jsou rizika?

Predev$im v oblasti nakladt (COSTS), na strané poptavky (DEMAND-SIDE) a v neposledn{
fadé je tu otdzka pfinost (BENEFITS)?

Vybranych témat v pfispévku Marka Browna se dotykaly mnohé komentafe a ndzory G¢astnika
panelovych diskuzi. NiZe jsou uvedeny vybrané piispévky, nizory a komentire. Nékteré nazory
jsou optimistické, nékteré naopak poukazuji na jista rizika.
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Prvni panelové diskuze se zGcastnili

Hazman Shah Abdullah, emeritn{ profesor na Université Teknologi MARA & byvaly odbor-
nik na zajistovan{ kvality v Malajské kvalifika¢n{ agentute, Malajsie

Koen Nomden, vedouci tymu, Transparentnost a uznavani dovednosti a kvalifikacf, GREMPL,
Evropska komise

Julie Reddy, vykonna feditelka, Jihoafricky Gfad pro kvalifikace (SAQA)
Wesley Teter, hlavn{ konzultant, Regionaln{ Gfad UNESCO pro vzdélavani v Asii a Tichomofi.
Moderator: David Akrami Flores, vedouci sekce EU04, DAAD

Hlavnimi tématy prvni panclové diskuze byly: rozsah uceni a stohovatelnost
Rozsah uceni (volume, size):

Moderdtor této panelové diskuge David Akrami Floves na ivod minil, e v jednotlivych projektech
a inciativdch sepocty ECTS krediti, které by mély mikrocertifikdty obsahovat, velmi rigni. Existujevseobecnd
shoda, Ze objem krediti u mikrocertifikdtii by mél byt mensi, neg je u klasickych studijnich programi, tj.
méné neg 60 ECTS ga jeden rok studia.

Ziastupce EK Koen Nomden odkazoval na 10 principt uvedenych v Doporuéeni Komise, ve
kterych jsou ECTS kredity zminény v principu transparentnosti: , Mikrocertifikdty jsou mévitelné,
srovnatelné a srogumitelné, s jasnymi informacemsi o vysledcich uceni, studijni Latégi, obsabu, drovni
a pripadné nabidce vdélivini.“ S tim, Ze studijni zitéZ (workload) je zde uvedena jako jedno
z hlavnich kritérif: ,, Pokud je to moZné, vysokoskolské instituce by mély pougivat ECTS kredity
a dodrovat Ldsady uvedené v priloge Doporuceni Kowzise tak, aby prokdgaly pracovni {até3 potvebnon
k dosageni vysledkii uceni v ramci mikrocertifikdti. Ostatni poskytovatelé mobou pougit jiny systém,
ktery popise vysledky uceni a studijni zaté¢z". Koen Nomden proto v diskuzi zdtraznil, ze ECTS
kredity jsou velmi relevantni, ale vSe zdlezi na individualn{ situaci. I z tohoto d@vodu nenf

v Doporulenich uvedena pfesnd hodnota nebo rozmez{ ECTS kredita.

Hazman Shah Abdullah né&kolikrit vznesl otizku: ,How small is small?* Na ziklad¢ svych
zku$enosti, jako odbornik na zajistovani kvality v Malajsii se domniva, Ze minimalni pocet
kreditd pro samostatny kurz by mél byt 1 kredit. Zaprvé to vyplyva z akademického pojeti, kde
1 kredit je 40 hodin u¢eni (hodnota jednoho malajského kreditu odpovida 40 hodinim vyuky?)
a zadruhé u mnohych poskytovatelt kratkych kurzd se pocet hodin studijnf zatéZze pohybuje
v tomto rozmezi.

2 https://www.mqa.gov.my/pv4/document/mqf/2021/MQF%20Ed%202%2002102019%20updated%2017022021.pdf
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Stohovatelnost (stackability):

Vdefinicich je Casto zminén princip stobovatelnosti. Mikrocertifikdty mobou existovat bud samostatné
nebo je mogné je stobovat (7 od rignych poskytovatels), a dosabnout tak vétsich “ certifikdti. David Akrami
Flores nvddi gnéni g Doporuceni: ,,Mikrocertifikdty json navrieny a vyddviny tak, aby podporovaly

Slexcibilni vidéldvaci cesty, véetné mognosti jejich ovévovini, ugndvini a stobovdni L rignych systéni “.
Kdo bude poskytovat tyto vétsi certifikdty? A jak abepecit ditvéru v né?

Hazman Shah Abdullah na Gvod svého projevu zminil, Ze stohovatelnost mikrocertifikatt
je naprosto prirozena (natural extension). V Malajsii podporuji poskytovatele mikrocertifikata
v tom, aby uvad¢li, jak je mozné certifikity stohovat a jaké jsou dal$i mozné kroky po ziskan{
jednotlivych certifikitd. Upskilling a reskilling nevznika jen ziskanim jednoho certifikatu. Pro
studenty jsou toto dtlezité informace, nejen o hodnoté daného mikrocertifikatu, ale predevsim
o tom, jakou sadu kompetenci ziskaji, pokud spoji vybrané mikrocertifikity dohromady.

Wesley Teter vidi pozitivav globdlni komunité. Jako zastupce UNESCO hovofil o Globalni amluvé
o uznavani kvalifikaci tykajicich se vysokoskolského vzd¢lavani®. Tato amluva byla vytvofena
spoleéné, proto je tieba ji $ifit, abychom spravné rozuméli jejimu obsahu a chipali, co jsou to ty
podstatné rozdily mezi systémy, nebo co je napiiklad minéno pracovni/studijn{ zatéz{ apod.

Koen Nomden zdaraznuje, ze Doporuceni se tykaji oblasti celozivotniho vzdélavani
a zaméstnatelnosti. Jednim z hlavnich cild Evropské Unie v oblasti celozivotniho vzdélavan{ j
ten, ze by se do roku 2030 mélo kazdoroéné Gcastnit vzdélavani alespon 60 % vSech dospélych.
A mikrocertifikaty jsou nastroj na podporu flexibilnich vzdélavacich cest. Stohovatelnost je
v Doporuceni podporena, nejen v ramci jednoho systému, ale i mezi jednotlivymi staty EU.

Dalsi vybrané nazory a komentafe prvnich panelistd k mikrocertifikitim a k evropskému
pristupu:

Julie Reddy (Jihoafricki Republika)

V JAR mikrocertifikity nemaji. V JAR vzdy uznavali ¢asteénd studia, ¢asteéné kvalifikace.
Vjihoafrickém pojeti vnimaji mikrocertifikaty jako $ir$f souborvlastnosti, dovednosti a kvalifikacf,
které lidé maji, nenf to jen akademicka kvalifikace. Vnimajf jako problematické, Ze v evropském
pohledu jsou mikrocertifikaty Gzce zaméfené na akreditované vzdélavani, které je certifikované.
Dulezité je divat se na uznavani vzdélavani. Mikrocertifikat je pouze nastroj, asto pouzivany
v oblasti vysokého s$kolstvi. Ano, je daleZité nastavit uznavani mikrocertifikatd, tak jak jsou
definovany v evropském kontextu, ale nevynechat i dal$f dovednosti, které lidé maji. Evropsky
pohled je z jejtho pohledu zalozen na formalnim vzdélavani.

3 http://portal.unesco.org/en/ev.php-URL_ID=49557 & URL_DO=DO_TOPIC & URL_SECTION=201.html
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Hazman Shah Abdullah (Malajsie)

V roce 2020 malajsijskd Agentura pro zajistovani kvality vydala doporuleni tykajici se
mikrocertifikitd. Hazman Shah Abdullah uvedl dvazakladnindzory na mikrocertifikaty v Malajsii.
Zaprvé, mikrocertifikity umoznujf to, ze vysokoskolské vzdélavani nenf nabizeno jen tradiénim
studentdm (unbundling of higher education). Zadruhé, v Malajsii existujf tisice kratkych kurzdg,
které jsou nabizeny soukromymi poskytovateli. Cilem bylo zajistit transparentnost téchto
kurz, zptehlednit vysledky uéeni, zavést hodnocen{ (assessment), zajistit, aby student mohl
dany certifikat sdilet, aby byl pfenosny, aby jednotlivé certifikity mohl skladat do vétsich celkt
nebo kvalifikaci, a aby byl uznan i vysokoskolskymi institucemi. Cilem bylo, aby se vysokoskolské
kurikulum obohatilo o mikrocertifikity od neakademickych poskytovatelt (napt. v pramyslu).

Wesley Teter (UNESCO, South Asia, Pacific)

Zasadn{ sdéleni je, Ze potifebujeme proménit vzdélavani (transform education). Je potiecba
vice zapracovat na tom, abychom dosahli CilG udrzitelného rozvoje (Sustainable development
goals).

Je potieba proménit vdechny Grovné vzdélavani, a pokud mikrocertifikity budou odpovidat
potiebdm pro prestavbu celého systému vzdélavani, pouzijme je. Je to nastroj, ktery umozni
inkluzi, transformaci vzdélavani. Je dalezité mit koncepce, principy, ale prioritou je sledovat, jak
se dd v8e aplikovat s ohledem na mistni kontexty (potieby poskytovateld vzdélavani, zkusenosti
studujicich).

Druhé panclové diskuze se Gcastnili

Courtney Brown, viceprezidentka pro dopad a planovani, Lumina Foundation,
Indianapolis, USA

José Escamilla, zastupce feditele Institutu pro budoucnost vzdélavani,
Tecnolbgico de Monterrey, Mexiko

Peter van der Hijden, poradce pro strategii vysokoskolského vzdélavani, Belgice

Leesa Wheelahan, profesorka na Ontarijském institutu pro studium vzdélavani,
Torontska univerzita, Kanada

Moderator: Michael Horig, feditel bruselské kancelate DAAD

Druhi panclova diskuze prinesla vétsi rozdily v pohledu na mikrocertifikaty, pfedev§im mezi
velmi optimistickym Peterem van der Hijdenem a Leesou Wheelahan, kterd upozoriiovala na
mozna rizika, spojena se zavadénim mikrocertifikath do praxe. V nasledujicim textu uvedeme
vybrané nazory jednotlivych panelistd.
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Jose Escamilla (Mexiko) hovofil o tom, jakou Glohu maji hrit vysokoskolské instituce v oblasti
celozivotniho vzdélavani v souvislosti se zavidénim mikrocertifikitd. Escamila: “Nemtzeme
predpovédét budoucnost, ale mGiZeme se na ni pfipravit®. V souvislosti s celospoleéenskymi
zménami, s proménou nadich pracovnich kariér s dirazem na celoZivotni vzdélavani by se
vysokoskolské instituce mély vice zaméfit na tzv. ,second class® studenty, tj. nejen na studenty
klasickych studijnich programu, ale na studujici, ktefi maji zdjem o mikrocertifikaty. Univerzity by
mély zadit vyvijet mikrocertifikity a naptiklad dil&i studijnf programy. Zdaraznil také dalezitost
propojeni vysokoskolskych instituci s trhem prace a s pramyslem.

Peter van der Hijden (Microbol), jeZ se Glastnil projektu Microbol, v tvodu svého projevu
zdtraznil, Doporuéeni Microbolu: ,Pouzijme existujici nastroje“. Peter van der Hijden stavi
mikrocertifikity vedle bakalifského, magisterského a doktorského programu. Je to dalsi
kvalifikace. Z principu Microbolu vychazi nisledujici: mame Gzasné nistroje (kreditn{ systém,
narodni kvalifikaéni rdmce, pojeti vysledk@ uceni, uznavani, certifikace, zajistovani kvality).
Samozfejmé jsou tu nové prvky, nové typy poskytovani certifikitd (v této nové oblasti je tfeba
skolit samotné instituce, hodnotitele i akreditaéni Gfady). Peter van der Hijden zdtraznil,
abychom chipali mikrocertifikaty jako dal$f zpasob uceni. V soucasné dobé je kol na evropské
arovni nasledujici: chceme-li pfipravit a organizovat celoZivotn{ vzdélavani, je tfeba uspoiadat
nabidku a poptavku. Vysokoskolské instituce se postaraji o nabidku a ostatni o poptavku.
Vysokoskolské instituce ,,maji“ stovky mikrocertifikatl, je vsak potieba je poodkryt — dat jim
jméno, pocet kredith, ovérit, pripravit na online vyuku a certifikovat. Peter van der Hijden dale
uvadi, Ze je rozdil mezi kratkymi kurzy a mikrocertifikaty. Mikrocertifikat je certifikat, tak jako
naptiklad bakalafsky titul.

Courtney Brown (Lumina foundation, USA), na Gvod pfedstavila, jaké cile v oblasti
celozivotniho vzdélavani maji v USA (mj. pted 15 lety si zde dali za cil, Ze do roku 2025 bude mit
60 % Ameri¢ant po ukonceni stfedoskolského studia ,certifikat vysoké kvality®). Jak ale definovat
kvalitn{ kurz? Courtney Brown vyikla dilezité otazky: ,Co to je mikrocertifikat? Zajisti mi zisk
jednoho ,badge — odznaku® pracovni pozici? Ne. Mikrocertifikit ma zajistit moznost dalsiho
vzdélavani a zaméstnatelnost — tj. hodnotu na trhu prace. Jak vybudovat vzdélavaci cesty, na
kterych budete sbirat jednotlivé certifikaty, které povedou k vysoce cenénému certifikitu nebo
i titulu?“

Lumina foundation podporuje a financuje napiiklad iniciativu ,all learning counts-v§echno
uceni se pocita”, kterd je zaloZena na vytvareni partnerstvi mezi jednotlivymi institucemi. V USA
je vétsina mikrocertifikatd nabizena mimo vysokoskolské instituce, cilem Lumina foundation je
zapracovat je do vzdélavaciho systému.

Leesa Wheelahan (Univerzita v Torontu, Kanada), se zabyvd otizkou rovného piistupu
k vysokoskolskému vzdélavani a socidlni spravedlnosti a nenf zcela nad$enou podporovatelkou
mikrocertifikdtd. Klade si otizku, zda jsou mikrocertifikity natolik nipomocné. Ze statistiky
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(napf. Austrilie, USA) vyplyva, Ze zisk mikrocertifikitd vykazuje spi§ ,weak possitive gains-
maly pozitivni pfinos® (napf. zisk nezarudil ,dobrou® praci, nezarudil ,vysoky“ plat). Cilem
vzdélavacich politik by nemélo byt dostat co nejvice studentt k mikrocertifikatam, ale cilem
by mélo byt podpofit studenty, aby ziskaly kvalifikaci, certifikaty, které maji néjakou hodnotu.
Cilem je pfipravit je na smysluplnou praci a zapojeni do spole¢nosti. Cilem programt by mélo
byt pomahat studentim pochopit fungovani trhu prace, tak aby si dokazali vytvorit budouci
pracovni kariéru.

Kromé¢ vyse uvedeného se debata tykala nasledujicich témat: socialni kapitil, poradenska
centra, vedeni studujicich, jak vybrat spravny kurz

Peter van der Hijden: Nechme vSe na samotném trhu price, on si s tim poradi. Jedna se o hru
s vice aktéry, kde ma kazdy svoji zodpovédnost. Peter van der Hijden by nic nereguloval, nechal
by jednotlivce, at si vyberou jakykoliv kurz, dokonce by je podpofil v tom, aby si vybrali kurz,
ktery je pro né€ Gplné cizi. Nikdy nevite, kam vas to zavede. Existuji poradenska centra.

Courtney Brown: Co se tyle studujicich, tak nesouhlasi s Peterem vad der Hijdenem. Obava
se o studujici. Na pifikladu USA vidi, Ze mnoho lidi nema piistup k poradenskym centrim.
Vse stoji penize. Lidé si ptjéi penize na kurz, ktery ale nenf propojen s trhem prace a lidé jsou
pak zadluZeni. V organizaci Lumina foundation vznikla iniciativa ,credential engine®. Jedna se
o program, ktery chce pfinaset transparentnost. Tento kurz ukazuje lidem (v jejich soucasné
situaci) pfi vybéru konkrétniho kurzu, jaké jsou jeho niklady a vystupy (cost and outcomes), tj.
mam tento certifikat, k ¢emu mi je a co s nim mohu délat.

Zavéreéné poznamky druhych panelista

Michael Horig, moderdtor drubé diskuge, na gavér vinesl nékolik otagek.

Diskuse o mikrocertifikdtech se snagi vyplnit praydnd mista, kterd existuji mei trhem prdce, celoZivotnim
vdélavanim, snabou o Lvysovini kvalifikad a poskytovdnim dalsich prilegitosti ve vydélavini. Kde vidite
tiskalimikrocertifikdtii pronadchdgejici obdobi? Le najit piisob, jak se s témito vnitinimi roZpory vyporidat?
Nazory se rtzni, méli bychom se spise Jamérit na aspekty trbu prdce nebo na univergitni kurikulum?

José Escamilla: Mikrocertifikaty musi byt jednoznaéné propojeny s poticbami trhu prace,
jinak dochazi k fragmentaci znalosti, které jsou studentim prediny. Zakladem je soustfedit se
na potieby vefejnosti, na poteby studentd, tak aby si nadli lepsi zaméstnani a uméli se udrzet na
trhu prace. Je tieba se pfizptsobit potfebdm pramyslu a spole¢nosti. V budoucnosti by se méli
vysokoskolské instituce a mikrocertifikity propojit. Vysokoskolské instituce nezmizf.

Courtney Brown véif v sflu mikrocertifikatd, jelikoz nabizi lidem moznost upskillingu
areskillingu ve velmi kratké dobé. Je vak tfeba vénovat pozornost a byt obeztetny, a to napiiklad
(vsouladu s Leesou Wheelahan) s ohledem na socidlni ne/rovnost a spravedlnost.
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Je tieba zajistit partnerstvi mezi vysokymi Skolami, zaméstnavateli, jednotlivci, tak aby byly
zaji§tény flexibilni vzdélavaci cesty a veskeré uceni se bralo v potaz. Timto je také tieba pomoci
vysokoskolskym institucim, v soucasné dobé na nich lezi velké biimé.

Peter van der Hijden sv(j posledn{ projev zahijil réenim ,Anything goes“ — Vse je mozné.
Mikrocertifikity je mozné studovat pfed, béhem, po studiu na vysoké skole. ,Anything goes”
neznamena ale ,no action” — nicnedélani. Vsichni aktéfi musi byt aktivni.

Leesa Wheelahan pfi zavéreénych pozniamkach vyzdvihla nékolik dalezitych bodt. Zaprvé se
jedni o otizku ,pre service learning® a ,workplace learning® — vzdélavani pred nastupem do
zaméstnani{ a vzdélavani na pracovisti. S ohledem na to, Ze dobry zaméstnavatel by se mél o své
zaméstnance starat a mél by mit za cil udit své zaméstnance. V soucasné dob¢ zaméstnavatelé
chtéji plné kvalifikované zaméstnance jesté pred nastupem. Problém vidi také v systematickém
pfesouvani nikladd (systematic cost shifting), od zaméstnavatele k jednotliveim a k statu. Je
tfeba se soustredit na jednotlivé vzdélavaci cesty mezi jednotlivymi kvalifikacemi.

Konference pfinesla nespocet zajimavych nazor, podnétnych otdzek a komentafa.
Mikrocertifikaty jsou pifevazné vnimany pozitivné. Je to nastroj, ktery napomahajedinciv kratkém
Case se rekvalifikovat, rozsirit své dovednosti. Mikrocertifikaty jsou chipany jako nistroj, ktery
pomaze transformaci vzdélavani, celozivotniho vzdélavani. V tomto ohledu nejsou patrné Zadné
protichtidné postoje.

Pohled Petera van der Hijdena naznacuje, Ze je tfeba jednat. V Evropé mame existujici nastroje,
jen je tfeba se nebat a zalit zkouset a uvést vse do pohybu. Globalni pohled vsak prinesl podnéty
k zamyslen{ pro evropskou cestu. S tim, Ze je potieba vinimat rozdilnosti jednotlivych nirodnich
systému a zvyklosti. N¢ktef{ fe¢nici poukizali na to, Ze evropsky piistup k mikrocertifikatdm je
ponckud akademickyaje moznéfici,Gzce pojaty“. Piiklady ze zahrani¢n{ (pfiklady JAR, Malajsie,
Mexiko) poukazujf na jiz zavedenou praxi uznavani ¢asteénych kvalifikaci, dovednosti v danych
zemich a mikrocertifikaty chipou jako nastroj, ktery je dobré pouzit. Severoamerické pfispévky
poukazuji na socialni otizku, konkrétné socialni nerovnost. Ne kazdy ma ptistup k informacim,
k poradenskym centrim. V téchto piispévcich byl kladen dtraz na jednotlivé vzdélavaci cesty
a transparentnost.

Hlavni feénik Mark Brown v tvodu nastinil, Ze nemusi byt vzdy jedna cesta feSenim. Néktef
napifklad zastavaji nazor, Ze je tfeba se soustiedit predevsim na hledisko trhu prace, néktef
naopak, zZe by mikrocertifikity mély byt soudasti univerzitntho kurikula. Zavérem, jistou
shodu mezi feéniky nalézidme v tom, Ze je tfeba cilit na navazovani vztaht mezi zaméstnavateli,

{
i

komunitou a vysokoskolskymi institucemi, aby bylo zajisténo, Ze béhem vsech vzdélavacich cest
se budou brit v potaz viechny uéenim (forméalnim i neformalnim) nabyté poznatky.

Lucie Hiindlova
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Spolecensko-politické trendy ve $védském
vysokém skolstvi v obdobi 1945 — 2020

Ptivyzkumu vysokého skolstvi je nezbytné vénovat pozornost jak dilé¢im témattm a piipadovym
studiim, které umozn{ detailn{ zkoumani dané problematiky, tak i dlouhodobym trenddm na
arovni celého systému vysokého skolstvi, které poskytnou potiebny rimec a kontext pro studie
zaméiené naiZeji vymezena témata. Takovy rimec poskytuje naptiklad studie Mikaela Borjessona
a Tobiase Dalberga (2021), ktera se zaméfuje na vyvoj svédského vysokého $kolstvi v obdobi 1945
az 2020 s dirazem na jeho expanzi.

Pfedmétem studie je vyvoj vysokého $kolstvi ve Svédsku ve &tyfech hlavnich oblastech: (1)
transformace socialnfho stitu a ekonomiky v Sirokém smyslu, které ovliviiuji podminky pro
tvorbu vysokoskolské politiky, (2) politiky pifimo zaméfené na piebudovan{ systému vysokého
skolstvi, (3) rozsah, sloZeni a strukturdlni vztahy mezi ¢astmi vysokoskolského systému a (4)
zpusob, jakym spoleéenské skupiny systém vyuZivaly (z hlediska tifdy a genderu).

Autofi rozlisili ¢tyti obdobi vyvoje $védského vysokého Skolstvi v obdobi po druhé svétové
valce, které jsou rimované zavidénim vyznamnych politickych reforem ménicich podminky pro
vyvoj celého systému. Obdobi od roku 1955 do roku 1977 oznaduji jako éru masifikace, béhem niz
byla expanze vysokého skolstvi podporovana automatickym programem financovani pro fakulty
a otevienym pfijimacim fizenim. V tomto obdobi rostl pocet studentd nejrychleji. Nasleduje
obdobi unifikace (1977-93), vyznacujici se omezenym pfisunem novych studentd v celém
systému (numerus clausus) a roz§ifenim, sjednocenim, centralizaci a byrokratizaci vysokoskolské
spravy a zaélenénim celého postsckundirntho (a ¢aste¢né i sekundiarniho) vzdélavani do
vysokého skolstvi. Obdobi{ od roku 1993 do roku 2006 oznacujf autofi jako éru marketizace, kdy
probfhala decentralizace, deregulace, marketizace a ¢aste¢né i privatizace spravy vysokych skol.
Decentralizace se tykala i rozhodovani o omezeni pfijimani novych studentt. Od roku 2006
do soucasnosti trva obdobi internacionalizace, které se vyznacuje revizi struktury studijnich
programi a obsahu prfedmétd vyplyvajici z Boloniského procesu.

Autofinabiz{ dvé komplementarniinterpretace uvedenych reforem vysokého skolstvi. Na jedné
stran¢ rok 1977 znamenal pfechod od dudlnfho systému s moci soustfedénou ,dole” (profesofi
a katedry) i ,nahote” (ministerstvo $kolstvi a vlida) k systému s posilenou roli stfedni Grovné
hierarchie (zavedeni regiondlnich rad, centralni f{zeni nabidky vzdélavan{). Reformy z let 1993
a 2006 dale posilily pfesun moci na Groven vysokoskolskych instituci, na tkor autonomie a moci
jak profesorti a kateder, tak i vladnich Gradd. Na druhé strané reformy z roku 1993 vedly k posunu
od politického k trzné orientovanému fizenf systému, znamenajicimu zavadén{ trznich fesenf
k ptizptsobeni nabidky vzdélavani poptivee po vzdélani. Tento trend plati i v soucasnosti
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a byl posilen internacionalizaci otevirajici $védsky systém evropskému a globalnimu trhu
vysokoskolského vzdélavani.

Zatimco prvni dvé fiaze expanze $védského vysokého skolstvi souvisely s povile¢nym
ckonomickym rastem, tfeti fize v devadesitych letech probihala v dobé ekonomické krize
a vysoké nezaméstnanosti. Posun od elitntho k univerzalnimu vzdélavani znamenal otevien{
systému pro podreprezentované skupiny obyvatel (Zeny, lidé z niZsich tfid, imigranti) i regiony.
Ptfedpokladem pro tobyladostateénd politickdvile ackonomickd podpora. Expanzevedlak rastu
poptavky po studiu a komplexity v rimci systému i jednotlivych instituci. Navzdory expanzi
vysokého skolstvi a zminénym reformam i roz$iteni pfistupu pro podreprezentované skupiny
zustala socidlni struktura stabilni. Pretrvaly odlisné preference pro oblasti studia u studentd
a studentek i socialn{ diferenciace na zdklad¢ tfidy u volby instituci a typt studijnich programd.

Pro Ceského Ctenife je tato studie zajimava zejména jako pfipad zemé, kde vysoké skolstvi
prochizi (jakkoli za odlisnych okolnosti) obdobnymi zménami jako u nis, a diky ¢asovému
odstupu je mozné pozorovat jejich dasledky. Tato znalost mtzZe byt nasledné vyuZzita pii tvorbé
politik.

Zdroj: Mikael Borjesson & Tobias Dalberg (2021): Massification, unification, marketisation,
internationalisation: asocio-political history of higher education in Sweden 1945-2020, European
Journal of Higher Education, DOI: 10.1080/21568235.2021.1945473

Odkaz: https://doi.org/10.1080/21568235.2021.1945473

Karel Hanus
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Jak vybrat staZistu a vytvofit staz tak, aby byla
prospésna obéma stranam?!

Ze staze mohou profitovat obé strany. Firma ziska potencidlniho nového zaméstnance a stazista
cenné zkusenosti. Vytvofit kvalitni staz vSak vyZaduje jasny plan a orientaci v problematice.
Projekt MentorTrain vas celym procesem provede.

Proces celé stize nezalind az ve chvili, kdy staZista dorazi k vim do firmy, ale uz jesté drive.
Je potieba vytvofit plan a provést fadu dalsich Gkont. Online kurz MentorTrain, ktery vznikl
z programu Erasmus+ a je vS§em zdjemc@m k dispozici bezplatné na www.mentortrain.cu, nabiz{

navod, jak celym procesem projit, na co se zaméfit a poskytuje cenné tipy, kde nacerpat dals{
informace.

Cely kurz ma 6 modula

Cely kurz je bezplatny a sklada se ze 6 modula. Kazdy modul je pak roz¢lenén na nékolik
dil¢ich témat, které popisuji konkrétni problematiku. Je zcela na vis, jestli jednotlivymi moduly
projdete v chronologickém potadi, nebo zda si zvolite jen nékteré z nich.

Moduly, které kurz nabizi, jsou:

> Pozadavky na mentorstvi,

> Piiprava na mentorstvi,

> Privitani stazisty na pracovisti,

> Skolen{ na pracovisti,

> Hodnoceni mentorskych aktivit,

> Hodnoceni a zpétna vazba na mentorstvi.

Kazdy modul se orientuje na jednu konkrétni problematiku. Naptiklad modul ,Pfiprava na
mentorstvi® obsahuje pravni predpisy, které je potieba znat pfi uzavirani smluv. Nabiz{ navrhy
mentorskych plant a plant stiZe, upozorfiuje na nutnost vybéru mentora, ktery vsechny tyto
véci musi znat. V ramci prvniho modulu vim kurz pomtze udélat si plan, jak stiZ bude vypadat.
Rozpracujete si, co cheete stazistu naudit, s prihlédnutim k oboru, ktery studuje. Dozvite se, co
stazista muze udélat pro firmu, jaké pravomoce a piistupy mtze dostat apod.

V ramci druhého modulu ziskate informace o tom, jak ptipravit stazistovi pracovni prostiedi,
pracovni misto, pfipadné také dalsi pracovni pomucky, jako jsou ochranné pomtcky, pokud je
béhem stize bude potiebovat.
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Az v dalsi fazi nastava Den 1, kdy stazista prichdz{ na pracovisté. Kurz vim pomuiZe se stizistou
projit charakteristiky a cile jeho ptsobenive vasi spoleénosti a pomtze vim se zaclenénim stazZisty
do pracovniho procesu.

Soucdasti staze ¢asto byva i $kolenf, kterému se vénuje ¢tvrty modul. Je potieba dopfedu vybrat,
kdo skoleni provede, zda na to sta¢f mentor, nebo zda je potieba oslovit néjakého specialistu na
konkrétni programy ¢i software, ktery skolenf zajisti.

Pity modul se vénuje hodnoceni mentorskych aktivit. Se stiZistou je ze zalatku tfeba
komunikovat velmi ¢asto, ptat se ho, jak stdz vnima, jestli nepotiebuje néjaké rady ¢i pomucky
a neztraci se v zadané prici. Je potfeba s nim komunikovat jeho vystupy a davat mu zpétnou
vazbu. AZ po Case je teprve mozné nechat stazistu pracovat zcela samostatné.

Posledni, Sesty modul, je zaméfen na zpétnou vazba pro samotného mentora. Stazista ma
moznost se v ramci hodnoceni vyjadfit, nakolik pro néj byla stiz pfinosni, co by zménil atd.
V ramci posledniho kroku také dojde k tplnému ukondeni stize a pfipadné diskuzi, zda ma
stazista zajem nastoupit do firmy v ramci néjakého typu pracovniho Gvazku.

Kazdé téma nabizi strukturu a navod

Kazdy modul je rozdélen na nékolik témat. Ta maji vzdy stejnou strukturu, kterou se snazi
Gcastniky kurzu vést, a to:
) Prectéte si,
> Podivejte se,
> Ud¢lejte,
> Dalsi zdroje.

Prvni ¢ast je velmi edukativni a obsahuje informace o kazdé z problematik. Druha ¢ast obsahuje
kratkd nivodna videa a tfeti nabizi moZnost aktivné si vyzkouset rizné &asti. Ve Ctvrté Casti je
nabidka dalsich zdroja k bliz§imu prozkoumani.

Kurz obsahuje celkem 22 lekci, z nichz kazda trva maximalné 30 minut. Po absolvovani kurzu
budete mit povédomi o problematice stazi, ziskate fadu informaci a navodd, jak resit jednotlivé
situace, informace o tom, jaka problematika vis mize ¢ekat a cenné tipy, kde nalerpat dalsi
informace. Kurz je zdjemcim nabizen v nékolika jazycich, a to v éestiné, anglicting, $panélstiné,
baskicting, slovinstiné a estonstiné.

Jan Beseda
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Prob¢hl Sesty seminaf z cyklu
“Trendy v digitalnim vzdélavani”

Odbor Kvality Zipadodeské univerzity ve spoluprici s Centrem pro studium vysokého
$kolstviv.v.i. usporadal v kampusu ZCU jiz $esty seminaf z cyklu ,Trendy v digitdlnim vzdélavani®,
StéZejnim tématem tentokrat byly moznosti vyuziti digitalnich technologii ve vyuce v krizovych
situacich, vyzvy, které jsou s takovou vyukou spjaty, a v neposledni fad¢ odpovédi, jeZ nam prinasi
masové vyuzitf digitalnich technologif pfi nouzové distanéni vyuce.

Seminafr zahijila PhDr. Lucie Rohlikova, Ph.D., jez pfivitala Géastniky a uvedla prvniho fe¢nika,
Mgr. et Mgr. Jana Besedu, Ph.D., z Centra pro studium vysokého $kolstvi, ktery predstavil
aktualni evropské trendy ve vzdélavani prostfednictvim digitdlnich technologii. Vénoval
pfitom pozornost problematice distanéniho hodnoceni, v rimci kterého mj. zminil vyuzivan{
proctoringovych systémt a jeho vliv na psychiku studentt béhem zkouseni. Dile se zabyval
problematikou learning analytics ¢&i virtudlni realitou a moZnostmi jejich vyuziti v rdmci
u¢ebniho procesu. V neposledni fadé oteviel otizku vydavani mikrocertifikdtd, jez jsou
momentalné hojné diskutovanym tématem, jak v tuzemsku, tak i v zahrani&i.

Dalsi prezentujici byla Ph.D. Oksana Zamora, kterd se zaméfila na problematiku vzdélavani
béhem probihajictho vile¢ného konfliktu na Ukrajiné. Seznamila pfitomné se Sirokou skilou
rozli¢nych platforem, na nichz aktudlné probihd nouzova distanéni vyuka, a upozornila na
nejriznéjsi benefity i na Gskali, kterd jsou s timto typem vyuky spjata. Vénovala pfitom pozornost
také vale¢nym udilostem, které do vzdélavaciho procesu zasahujf zdsadnim zptsobem.

Poslednim fe¢nikem byl Mg. Bc. Libor Juhaiidk, Ph.D. z Ustavu pedagogickych véd Masarykovy
univerzity, ktery publikum podrobné seznimil s problematikou learning analytics, jez byla
¢asteéné zminéna jiz v tvodu seminafe, ¢imz symbolicky ukondil ¢ast vénovanou prispévkam.

Nisledné se Glastnici presunuli na Fakultu pedagogickou, kde jim PhDr. Lucie Rohlikova,
Ph.D., Mgr. Tomas$ Priicha, Mgr. Miroslav Zika a doc. Ing. Petr Hoftejsi, Ph.D. pfedstavili virtualn{
tfidu, v niz zajemci méli moznost si na vlastni kzi vyzkouset, jak se citi budouci uditelé, ktefi se
ve virtualnf uéebné pfipravuji na vystoupeni pred skute¢nymi zaky.

Textvysel také na: https://czv.zcu.cz/probehl-sesty-seminar-z-cyklu-trendy-v-digitalnim -vzdelavani/
fbclid=IwAROmdaGuaD8c]5jvAoQPE>24zZhqVKhaNrpDJnbyWQCSVy rr3Fl18 TewCXg

Jan Beseda
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Jak ma pracovat veden{ vysoké skoly
s konceptem kultury kvality?

Na tuto a podobné otizky odpovida projekt Erasmus+ QA LEAD, ktery vedl Institut turismu
z Malty a podilely se na ném asociace profesnich vysokych kol z Ceské republiky, Portugalska
a Slovinska, EURASHE, KIC Malta a Institut Josefa Stefana ze Slovinska. Projekt probihal vletech
2019-2023.

Kultura kvality znamena, Ze kvalita a proces prabéiného zlep$ovani jsou soucasti hodnot
sdilenych komunitami, v ramci dané vysoké skoly a kolem nf; nejedna se pouze o byrokraticky
proces.

V uplynulych dvaceti letech se v celé Evropé vyznamné investovalo do infrastruktury pro
zajiStovan{ kvality, a to zejména diky ddrazu, ktery na zajistovan{ kvality kladl Bolofisky proces.
Podinaje Standardy a smérnicemi pro zajiStovani kvality v Evropském prostoru vysokoskolského
vzdé¢lavani (ESG) a Evropskym zajistovanim kvality vodborném vzdélavani a pripravé (EQAVET)
poskytuje mnozstvi norem voditko pro to, co predstavuje kvalitu. Pfistupy ke kvalité vinstitucich
se znaéné lisi a navzdory snahim o opak se zajistovani kvality ¢asto omezuje na ,zavazek ke
kultufe kvality” podpoteny byrokratickym a ¢asové niroénym souborem kontrol, éasto v podobé
hodnoticich dotaznikt rédzného druhu.

Podle analyzy Evropské komise obsazené v Agendé pro modernizaci vzdélavani vzdélavaci
instituce ve skute¢nosti:
> nevybavujf dostate¢ny pocet lid{ spravnymi dovednostmi pro modern{ spole¢nost,
> dostate¢né nefesi socidlni rozdily, zejména pokud jde o osoby z nizkych sociockonomickych

vrstev a migranty,
> dostate¢né nepfispivaji k inovacim v mistech, kde se nachidzeji, a
) nejsou organizovany a financovany tak, aby mohly dobfe fungovat.

Politika zajistovani kvality v Evropé tyto problémybud nedokizala odhalit, nebo nebylaschopna
je vyfesit. Domnifvime se, Ze je to zplUsobeno zajiStovanim kvality, které se uplatiiuje témér
vyhradné na Grovni kurzd/studijnich programi, a nikoli na Grovni institucionaln{ strategie, kde
muzZe byt pakou pro organizaéni transformaci.

Pri analyze tohoto jevu jsme jako kli¢ovou piekizku omezujici zavadéni kultury kvality
identifikovali nedostatek formalizovanych odbornych znalosti v oblasti fizen{ kvality
u vrcholového vedenf instituci. Vedouci pracovnici instituci ¢asto nikdy neabsolvovali zadné
formalni skoleni v oblasti fizen{ kvality. Maji sice zna¢né znalosti o tom, co predstavuje kvalitni
vzdélavani, ale jen omezené odborné znalosti o tom, jak toto poslani avizi o kvalitnim vzdélavani
prevést do systému fizeni zaloZeného na jasnych cilech kvality. Tyto cile je tfeba podpofit
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stabilnimi procesy, které zajisti odpovidajici planovan{ a realizaci ¢innostf vedoucich k dosazen{
téchto cild, jakoZ i procesy monitorovan{ a analyzy, které umozni neustalé zlepSovani.

Cilem projektu QA LEAD bylo tuto mezeru odstranit vytvofenim $kolen{ a zdrojd specidlné
prizptsobenych na podporu vedoucich pracovnikt instituci v jejich strategické roli smérem
k zajiStovani kvality.

Vystupy projektu jsou:

> Manuil pro lidry vysokych kol

> Kompetenéni ramec vedouciho pracovnika vysoké skoly v oblasti kvality

> Kurz pro vedouci pracovniky, ktery jim ma pomoci se zorientovat v systému
vytvafen{ kultury kvality

Y Vice o projektu se dozvite na strankich www.qalead.cu

Jan Beseda
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