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Abstract: The paper presents research results of the two-year pedagogical
experimentcomparingtestscoresinthreesubjects(DatabaseSystems,Management,
IT English) taught cither in the ICT-supported way, or in the traditional face-to-
face way at the Faculty of Informatics and Management, University of Hradec
Kralove, Czech Republic. The main research objective was to find out whether the
ICT contribute to increasing learners’knowledge and consequently to forming
key competences. Didactic tests as the main tool were used within the pedagogical
experiment which followed the “pre-test — instruction — post-test — post-test2”
structure. The research sample included 687 respondents. Received results proved
there were no statistically significant differences in learners” knowledge in both
approaches to teaching/learning. The results were discussed from two important
points of view: (1) teachers” and learners” IT competences in teaching/learning
and (2) the role of teaching/learning styles. A didactic tool applicable in the ICT-
supported process of instruction was provided.

Uvod

Informacéni technologie se jiz staly nedilnou soucisti procesu vyuky
na viech stupnich vzdélavani v Ceské republice, a to nejen v technickych
a prirodovédnych pfedmétech, ale i v oborech a pfedmétech humanitnich
a spoledenskych. Efektivita jejich implementace do vzdélavaciho procesu je
ovliviiovina mnoha faktory, zakladnim ale je studentova kompetence udit se
a ulitelova kompetence vyucovat s jejich podporou, tj. aplikovat didakticky
adekvatni zptsoby vyuky s cilem optimalizovat procesy ueni a vyucovandi.
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S timto kontextem je neodmyslitelné spjat termin e-learning. Terminologie
v této oblasti nenf vzhledem k jeho kratké existenci v Ceském vzdélavacim
prostfedi jesté plné ustilend. Definice samotného terminu vychazeji
z odlisnych pfistupt autort k tomuto fenoménu (Poulova, 20092). Tradi¢ni
definice vychazi ze spojeni ptvodniho slova learning a ptedpony e- ve viznamu
clektronicky, podobné jako fada dal$ich pojma, které se objevily v poslednich
letech v souvislosti s vyuzitim informaénich a komunikaénich technologif,
napt. e-mail, e-banking aj., a vznika tak termin oznacujici inovativni pfistup
ke vzdélavani vyuzivajici vypocletni techniku, pocitatové sité¢ a piislusné
aplikace, tedy vzdélavaci proces vyuzivajici informaéni a komunikaéni
technologie.

Tak jako se vyviji e-learning, vyviji se i jeho definice, v ¢eskych i zahrani¢nich
zdrojich jich lze nalézt mnoho. Nejednotnost v terminologii, definici, ale
ivgrafickém zaznamu slova je mimo jiné zptsobena rozdilnymi Ghly pohledu
na tuto problematiku a také prostfedim, ve kterém je e-learning vyuzivan.

V tvodnich fiazich procesu implementace novych technologii do vyuky
(v Ceské republice od 90. let minulého stoletf, o desetilet{ d¥ive v zdpadni
Evropéav USA)byla preferovina a zdGrazfiovina daleZitost technologického
zdzem{ nutného pro jeho Gspé$nou realizaci (poéitadové sité, vzdélavaci
systémy, multimedidln{ technologic). Proto byl e-learning chipin jako
vyuzivani novych multimedialnich technologif a internetu ke zlepSen{ kvality
vzdélani, ulehéeni pfistupu ke zdrojdm a sluzbam, podporovani vzdjemné
spoluprace a vymény znalostf, zkusenosti, informaci. Tato definice klade
vétsi diraz na vyznam zdrojd pro kvalitu vzdélavani (tj. na obsah udiva),.
nez na jeho procesualni strainku, tedy na odpovidajici zmény vyucovacich
metod a organizanich forem, které nové technologie poskytuji pro prabéh
vyucovaciho procesu (European Commission, 2001). Pocatek 21. stoletf vak
pfinasi odklon od technologické strainky a vénuje pozornost Gcastnikdm
tohoto specifického vzdélavactho procesu, nutnosti formovani jejich
kompetenci, které pro efektivni e-learning potfebuji. Daraz je také kladen
i na didaktickou stranku tohoto procesu, nebot druhou, neoddélitelnou
soulasti e-learningu je e-teaching (tj. efektivni prace uditele).

Ceské vzdélavaci prostiedi a e-learning

V eském vzdélavacim prostiedi fada autort zdarazniuje technologicky pohled
na e-learning, napt. Kvéton (2003), ktery hovoti o e-learningu jako o nastroji pro
tvorbu, aktualizaci, distribuci, spravu ziskanych znalost{ a jejich hodnocenf{

prostiednictvim sitovych technologif a pocitace s pfislusnym programovym
a technickym vybavenim; nebo Nocar (2004), ktery chipe e-learning jako
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multimedidlni podporu vzdélavaciho procesu, spojenou s modernimi
informaénimi a komunika¢nimi technologiemi pro zkvalitnéni vzdélavani,
Kopecky (2006) definuje e-learning v $irsim smyslu slova jako aplikaci novych
multimedialnich technologii a internetu do vzdélavani za Gcelem zvyseni
jeho kvality posilenim pfistupu ke zdrojum, sluzbam, k vyméné informaci
a ke spolupraci, v uzsim slova smyslu pak e-learning chipe jako vzdélavani,
které je podporované modernimi technologiemi a které je realizovano
prostiednictvim pocitaovych siti — intranetu a zejména internetu. Tyto
pfistupy vychazeji z Gzké souvislosti s vyvojem e-learningn. Ten byl v pocatcich
v rukou informatikd a technicky zaméfenych a vzdélanych odbornika. Tento
krok mt@Zeme chipat jako onu zminénou predponu e-. Zbyvajici ¢ast slova,
learning, se v definicich objevuje az béhem dalsiho vyvoje pojmu.

Jiny pohled nae-learning je z Ghlu pedagogického, a to jako navzdélavaci proces,
véetné moznosti jeho zlepSovani. Napt. Wagner (2009) definuje e-learning
jako vzdélavaci proces, vyuzivajici informaéni a komunika¢ni technologie
k tvorbé kurza, k distribuci studijniho obsahu, ke komunikaci mezi studenty
a pedagogy a k fizenf studia.

Velmi jednoduchou definici uvadi v Akénim planu ecLearning Evropska
komise (European Commission, 2001). E-learning je definovan jako ,vyuziti
modernich multimedidlnich technologii a internetu ke zlepseni kvality
vzdélavani diky usnadnénf pfistupu ke zdrojim a sluzbam®.

Z vyse uvedeného vyplyva, Ze na e-learning mize byt pohliZzeno ze dvou
riznych Ghla. V prvni fadé je vniman jako soubor technologickych nastroja,
které se vyuzivaji ve vzdélavani, z druhého pohledu predstavuje vzdélavaci
proces, v némz se vyuzivaji informaéni a komunikaéni technologie. Zlamalova
(2001) zdaraziiuje, Ze v Zadném piipadé nemaze byt za e-learning povazovino
jen ono technické ,e-“ oznacujici modern{ technologie, ale nedilnou soucasti
musi byt i tradi¢n{ didaktické ,-learning” — uéeni. Uplné odlisny p¥istup uvadf
Logan, ktery definuje ,.e-“jako faktor uéenfi, ktery ho rozviji, zlepsuje, rozsituje,
a to efektivné a odkudkoli (,, The e “ doesn 't stand for electronic. Better to think of the
»€" as evolving, or everywhere, or enhanced or extended ... and don't forget effective.”)
(Logan, 2010, stranky necislovany).

Efektivita e-learningu v pfipravé budoucich IT odbornika

V naSem vyzkumném projektu je termin e-learning chipan ve smyslu
e-vzdélavani, které zahrnuje e-learning v uzsim slova smyslu, tj. udeni se
s podporou ICT, i e-teaching, tj. vyuku, pii které jsou vyuziviny ICT, coz

zahrnuje jakékoliv pouziti modernich technologif, tj. hardware i software
pro vyhledavani informacénich zdrojt, praci s informacemi (ziskavani,
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zpracovavani, strukturovani, ziznam, uklidani, prezentaci aj.), a to na strané
vzdélavatele, vzdélavaného i vzdélavaci instituce.

Vyuka fizena ICT je chdpina ve smyslu vyuzivin{ online kurzt umisténych
ve virtudlnim studijnim prostfedi (LMS, Learning Management System,
v nasem konkrétnim ptipadé WebCT) na internetu. Pfedmétem zkoumani je
vliv LMS na fizen{ (prib¢h a vysledky) vyu¢ovaciho procesu.

Za vysledky vyuky, v tomto pfipadé ve tfech konkrétnich predmétech,
povazujeme znalosti studentl ve smyslu védomosti, dovednosti, postoja
a navykd, tj. konkrétné nas zajim4, zda pfi vyuzivini modernich technologii
ve vyuce doslo k jejich navysenti. Jestlize cilem vzdélavani obecné je formovani
a dal$i rozvoj klicovych kompetenci, tj. takovych schopnosti a védomosti,
dovednosti, postojd, navykl, které jedince pfipravi pro feseni dnes jesté
neznamych situaci a problémt a celkové Gspésné uplatnéni ve spoleénosti
(véetné uplatnéni na trhu price), jsou tyto dil&i vysledky vyuky jednim
z mnoha stupinkd, které je potifeba na cesté k cili zdolat, a tim prispét
kvytvofeni kompetence. Znalostni Groven je vyjadrenavysledkyvdidaktickych
védomostnich testech.

Proces vytvafeni a formovani nové kompetence pro praci s modernimi
technologiemi se proto dotyka obou skupin G¢astnikd edukaéniho procesu —
studentt i uciteld; a u obou skupin shodné predstavuje dva zakladni kroky: (1)
ziskani kompetence pocitaové gramotnosti jako nezbytného predpokladu
pro dalsf rozvoj a (2) didakticky spravné vyuzivani této kompetence ve studiu
¢ivyuce.

Fakultainformatiky a managementu Univerzity Hradec Kralové (FIM UHK),
na které byl vyzkum realizovin, poskytuje svym studentim i akademickym
pracovnikim moznost ziskini kompetence pro vyuZivani ICT ve vyuce (tzv.
e-teaching) jiz od pocatku procesu implementace ICT do vzdélavani, ktery zde
byl zahijen na prelomu tisicileti. V souladu s vyse uvedenymi kroky je pro
dosazeni kompetence obecné poditacové gramotnosti vyuZzivina piiprava
ke sloZeni zkou$ek pro ziskan{ certifikitu ECDL (European Computer Driving
Licence). Na aplikaci ICT do procesu vyuky jsou zaméfeny kurzy pro ucitele
organizované v ramci projektu OLIVA (On-Llne VyukA). Tato kompetence
umoznuje ucitelim didakticky adekvatni implementaci ICT do vyuky, a to
v podob¢ e-kurzti umisténych ve virtudlnim studijnim prostfedi WebCT
a v LMS Blackboard. Kurzy probihaji pravidelné¢ po nékolik let. Navstévuji
je zkuSeni designéfi a tutofi online kurza, ale kdykoliv se mohou zapojit
i novi zdjemci. Kromé zikladnich dovednosti, jak napf. vytvofit studijni
material, test pro vyuku s podporou ICT nebo kompletni e-kurz, se seznamuji
i s novymi prvky, které tvirce LMS poskytuje pfi jednotlivych aktualizacich
prostiedi. Kurzy probihaji prezenéni formou s podporou e-materidlt ze
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zdroja poskytovatele LMS i pfipravenych specialné dle potfeb akademickych
pracovnikd.

Prvnim krokem pftipravy studentsi je také Gcast v kurzech ECDL. Jelikoz
ale FIM poskytuje studijni programy v informatickych oborech, vétSina
studentt jiz pozadované dovednosti ziskala jinym zptsobem a tuto moznost
vyuzivaji pouze nékteif studenti neinformatickych (manazerskych) obort.
Efektivnimu vyuZzivani ICT pro uceni se (e-learning) je vénovan seminaf pro
studenty, ktery je organizovan kazdoroéné na poditku zimniho semestru.
Probiha také prezentné jako pfiprava uliteld a je doplnén e-materialy,
které jsou Casové neomezené dostupné na vstupni strince LMS. Studenti
tak mohou kdykoliv ziskat informace potfebné pro efektivni studium
v e-kurzu. Jejich potteby, pfipominky, zkusenosti a nizory jsou dlouhodobé
(15 let) sledovany a zpracovavany. Vysledky jsou zaméfeny do dvou oblasti,
a to na zlepSovani pfipravy ulitelt i student@ pro e-teaching a e-learning
a na monitorovani afektivni oblasti uzivateld e-kurzt v LMS, kdy studenti
vyjadiujf siln& prevaZujici spokojenost s timto zpsobem vyuky (Simonovi,
2009). Tento vysledek je jisté ¢asteéné ovlivnén jejich zaméfenim na studium
informatiky, ale ani u student@ ostatnich obort nejsou dlouhodobé zjistény
zasadni problémy nebo negativni reakce (Poulovi, 20092).

Design vyzkumného projektu

Moderni informaéni a komunikaéni technologie jiz vstoupily do Zivota
celé spoleénosti a kazdého jedince. Bylo jen otizkou Casu, kdy se objevi
pozadavek a potteba jejich vyuzivan{ i v oblasti vzdélavani. Reflexe tohoto
procesu je oblasti, kterd vyZaduje prabézné a systematické zkouman{ v celé
$ifi a vymezuje vyzkumny problém.

Vyzkumnou otazku je tedy mozné formulovat takto: Jzky je prinos modernich
informacnich a komunikacnich technologii k vySovdni dsirovné Inalosti studenti
vysokych skol, které vedou k roguoji klicovych kompetenci? Neboli — dosabnou studenti
vyucovani s podporou modernich technologii lepsich gnalosti v porovndni se studenty
vyucovanymi tradicné?

Pfedmétem vyzkumu byly tedy zmény ve znalostech studentt dosazené
v kognitivni oblasti (védomosti na Grovni zapamatovani, porozuméni
a aplikace poznatkl) po vyuce realizované s podporou informacnich
a komunika¢nich technologii (experimentilni skupina) ve srovnini sec
zménami stejného typu znalosti u studentd vyuCovanych bez vyuZivani
technologif (kontroln{ skupina).

88 aula 1/2013 /XXI

Aula 01-2013 A5.indd 88 @ 151013 11:05



ZPRAVY Z VYZKUMU

Hlavnim cilem vyzkumu bylo zjistit vliv vyuzivini informaénich
a komunikaénich technologii na vysledky vyuky v oblasti terciarnfho
vzdélavani; na zakladé zjisténych vysledkd zhodnotit jeho pfinosy a limity
a navrhnout doporuéeni pro optimalizaci vyuky realizované s podporou
informa¢nich a komunikaénich technologii. To znamenalo zjistit pomoci
pedagogického experimentu vliv zptsobu fizeni vyuky (vyuka fizena ICT/
LMS versus vyuka fizend tradiéné redlnym uditelem) na ziskané znalosti
student? a jejich trvalost. Konkrétné byl cil vytyéen takto:

Porovnat sirovert Inalosti respondenti, které iskali na Ldklade vyuky s podporou
informacnich a komunikacnich technologii a pri vyuce beg jejich vyugivini v predmeétech
Databdové systémy 2, Ziklady managementu 1 a Odborny anglicky jagyk 2.

Hlavni hypotéza vyzkumu byla formulovina na zaklad¢ vyzkumné otazky

takto:

H: Studenti FIM UHK dosahuji lepsich vysledkt pfi vyuce realizované
s podporou ICT, nez pfi vyuce, pfi které technologie pouzivany nejsou.

Dilebylahlavni hypotézarozpracovinado tfi dil¢ich hypotéz dle zkoumanych

oblast{ takto:

H,: Studenti FIM UHK dosahuji vyssich testovych skére v predmétu
Databazové systémy 2 ptivyuce realizované s podporou ICT, nez pfivyuce,
pfi které technologie pouZivany nejsou.

H,: Studenti FIM UHK dosahuji vy3sich testovych skére v predmétu Ziklady
managementu 1 pfi vyuce realizované s podporou ICT, nez pfi vyuce, pfi
které technologie pouZziviny nejsou.

H.: Studenti FIM UHK dosahuji vyssich testovych skére v pfedmétu Odborny
anglicky jazyk 2 pfi vyuce realizované s podporou ICT, nez pfi vyuce, pfi
které technologic pouZiviny nejsou.

Pfi vyzkumu byla pouzita jako hlavni metoda zkoumani pedagogicky
experiment a dale didaktické testovani (pretest, posttest a retenéni test).
Vysledky byly podrobeny statistickému zpracovani pomoci software
NCSS2007.

Vyzkumny vzorek tvorili studenti Univerzity Hradec Krilové, Fakulty
informatiky a managementu, ktefi byli v akademickém roce 2009/10
a 2010/11 zapsani ke studiu bakalafskych studijnich programt Aplikovana
informatika a Informaéni management a magisterského studijntho programu
Informaéni management v pfedmétech Databidzové systémy 2 (DS2), Zaklady
managementu 1 (ZM1) a Odborny anglicky jazyk 2 (OA2).
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Pfi zahdjeni experimentu tvofilo experimentalni skupinu 438 respondentt
a kontrolni skupinu 334 respondentd. Na konci experimentu bylo
v experimentalni skupiné 379 respondentd a v kontrolni skupiné 308
respondentd.

Pedagogicky experiment probihal v deseti krocich:

1. Vybér dat v kazdém z pfedmétt (tematické okruhy), kterd budou v ramci
pedagogického experimentu vyucovana.

2. Formulovan{ vzdélavacich cilg, kterych ma byt dosazeno.

3. Naplanovani vyu€ovaciho procesu fizeného LMS nebo redlnym uditelem.
Priprava materialQ a nastroju, které zabezpedi realizaci vSech fazi vyuky
obéma zptsoby (elektronické i redlné studijni materidly, cvi¢eni, Gkoly,
testy, zptsoby korekce chyb (zpétné vazby) a komunikace mezi studenty
i ucitelem a studentem.

4. Stanoveni postupt k provéfovani znalosti, tj. zda a jak kvalitné byly
vzdélavaci cile splnény. Vytvoreni nastroji k hodnocenf a jejich ovéfeni
v pilotnim Setfent.

5. Zjisténi vstupni Grovné znalosti studentd v obou skupinich formou
vstupniho didaktického testu (Pretest).

6. Realizace vyucovaciho procesu vybranych tematickych okruht v obou
skupinach.

7. Zjisténi vystupni arovné znalosti studentd po vyuce v obou skupinich
formou vystupniho didaktického testu (Posttest).

8. Po tfech mésicich zjisténi vystupni Groven trvalosti znalosti studentt
v obou skupinich formou retenéniho vystupniho didaktického testu
(Posttest2).

9. Statistické zpracovani ziskanych dat.

10. Interpretace vysledkt, véetné vysledki ziskanych vinterview a pozorovani,
navrZzeni moznych opatfeni k optimalizaci procesu implementace ICT
do edukaéniho procesu.

Pro téely pedagogického experimentu byly pouzity nestandardizované
didaktické testy ur¢ené k méreni vysledkd vzdélavaciho procesu v kognitivnim
uceni. Vechny testy byly opakované ovétfovany v procesu pilotovani, vysledky
byly diskutovany v expertnich skupinich na jednotlivych katedrach fakulty,
testy byly dale upravovany a znovu ovéfovany. Pfi tvofeni Gloh v didaktickém
testu bylo vychdzeno z jasné vymezenych cil@ a rozboru udiva.

U vsech didaktickych testG byla sledovana reliabilita, validita, obtignost
a citlivost jednotlivych Gloh zarazenych do testu. Validita jednotlivych testh
byla posouzena expertnimi skupinami; vSechny testy byly uznany jako validni.
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V ramci pilotovan{ testd byla zjistovana obtiznost jednotlivych Gloh a citlivost
byla posuzovina podle hodnot koeficientu ULI (Upper-Lower Index),
tetrachorického koeficientu a bodové biseridlniho koeficientu. Ziskana data
byla zpracovana statistickym softwarem NCSS2007. Pro verifikaci hypotéz byl
pouzit t-test (pro normalni rozdéleni dat) a Mann-Whitney test (pro verifikaci
hypotézy ptipad¢ nejednoznaénosti normalniho rozdélen).

V pfedmétu Databizové systémy 2 méli studenti v ramci vyuky realizované
bez podpory ICT moZnost navstévovat prednasky a cviceni. Na pfednaskich
byly postupné prezentovany jednotlivé tematické celky. Slovn{ vyklad témat
byl doplnén prezentacemi v PowerPointu. V rimci cvi¢eni studenti pracovali
na semestralnim projektu, a to v 3-4¢lennych tymech. Pro experimentilni
vyuku byl vytvofen tzv. e-pfedmét DS2 v ramci virtudlntho studijniho
prostiedi, jehoZ zaklad tvofi LMS (Learning Management System) WebCT.
Studenti zafazeni do kontrolni skupiny neméli v prabéhu semestru ani pred
zkouskou do e-predmétu DS2 piistup. Pro studenty experimentilni skupiny
nebyla rozvrhovina prednaska, misto ni méli k dispozici studijni opory
e-pfedmétu DS2 av dobé seminarniho cviceni mohli studenti experimentaln{
skupiny vyhledat vyulujici a konzultovat postup praci na projektu. Ukonéen{
pfedmétu bylo shodné jako u kontrolni skupiny. Soucastif studijnich material@
byl podrobny sylabus pfedmétu, vlastni studijni materidly pro kazdé téma
zahrnujici texty pfednasek, prezentace v PowerPointu, texty ve formatu
pdf, autotesty, videozdznamy prednasek, slovnicek zikladnich pojmt, test
slouzici k provéieni znalosti studentd a zadiani semestrilniho projektu.
Vlastni studijni materialy obsahovaly podrobné texty prednasek spliiujici
pozadavky kladené na distanéni studijn{ texty. Vsouladu s metodologif tvorby
distanénich studijnich textd definovaly vytvotfené studijni opory pro kazdou
jednotlivou lekci vzdélavaci cil a v zavéru shrnuti pfedkladané problematiky,
byly v nich vyuZziviny rtzné aktivizaéni prvky. Tato struktura e-kurz@ byla
shodnd s predméty ZM1 a OA2. Pro komunikaci v experimentalni skupiné
byly vyuziviny asynchronn{ nastroje, které LMS WebCT nabizi — posta
a diskuse. Zpétna vazba byla studentim experimentilni skupiny poskytovina
prostiednictvim komunikaénich nastroji a hodnoceni odevzdavanych tkold,
do kterych byl roz¢lenén semestralni projekt. Studenti je ve stanovenych
terminech odesilali vyulujicimu ke kontrole a vyulujici zpét poslal
studentskému tymu své pfipominky a hodnocenf odevzdané prace.

Vyuka v pfedmétu Ziklady managementu 1 byla pro studenti kontroln{
skupiny také realizovina ve formé prednasek, jejichz navstéva nebyla povinna,
a cvideni. Udast na cviéenich byla evidovina a byla jednou z podminek udélenf
zapoctu. Obsahem piednasek byly jednotlivé tematické celky dle sylabu. Slovni
vyklad tématbyl doplnén prezentacemivPowerPointu. Vramcicvicenistudenti
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fesili razné diléi Gkoly a pripadové studie a museli vypracovat seminarni praci
(SWOT analyza na zvoleny produkt, firmu, sluzbu apod.) a splnit podminky
zapocdtového testu. Pro experimentalni vyuku byl vyuzit tzv. e-pfedmét ZM1,
umistény v LMS WebCT. Studenti zafazeni do kontroln{ skupiny neméli
v prab¢hu semestru ani prfed zkouskou do e-pfedmétu piistup. Pro studenty
experimentalni skupiny nebyla rozvrhovana pfednaska ani cviéeni, misto nf
m¢éli k dispozici studijni opory e-pfedmétu ZM1. Struktura kurzu byla shodna
s e-kurzem pro pfedmét DS2. Studenti fesili diléi Gkoly a pfipadové studie
samostatné, vybrané Glohy byly povinné. Ukonceni pfedmétu bylo vizino
na vypracovani a odevzdiani osmi dil¢ich Gkola a absolvovani zavéreéného
testu.

Studenti kontrolni{ skupiny v pfredmétu Odborna angli¢tina 2 navstévovali
jednou tydné cvicenf v délce 90 minut. Uast na cviéenich byla evidovina
a byla jednou z podminek udéleni zapoctu. Vyuka byla vedena v angli¢tiné,
kromé vykladu gramatiky, byla zaméfena na odborny anglicky jazyk dle
studovaného oboru (Aplikovanid informatika, Informaéni management),
doplnéna prezentacemi v PowerPointu, praktickymi poslechovymi ukazkami
a individualnim procvi¢enim jednotlivych dovednosti. Pozadavkem pro
udéleni zapoctu bylo i splnéni poZadavkd zavéreéného testu. Predmét byl
ukoncen zkouskou ve formé PowerPointové prezentace na odborné téma
souvisejici s obsahem predmétu dle vybéru studenta. Pro experimentalni
vyuku byl také vyuzit online kurz se stilym pfistupem, tzv. e-pfedmét
Odborna angli¢tina 2 umistény ve virtudlnim studijnim prostiedi v LMS
WebCT. Studenti zarazeni do kontrolni skupiny neméli do e-pfedmétu
pfistup. Pro studenty experimentalni skupiny nebyla rozvrhovana prednaska
ani cviceni, jejich studium bylo fizeno a probihalo v rimci e-pfedmétu.
Veskera komunikace s vyulujicim probihala pouze v prostfedi WebCT.
Ukonceni predmétu bylo vazano na prabézné vypracovani a odevzdani dvou
dil¢ich tkola a absolvovani zavéreéného testu. Soudasti studijnich materiala
byl podrobny sylabus ptredmétu, vlastni studijni materidly pro kazdou
tematickou oblast, véetné materidld k procvi¢eni a okamzitou zpétnou
vazbou s vysvétlenim, prezentace v PowerPointu shrnujici zakladn{ pravidla
aplikovand v probiranych tématech, zvukové nahravky a jejich transkripce,
slovni¢ek zakladnich pojmt, pfehled webovych odkazti na poslechové
materidly a slovniky a testy slouzici k provéfeni znalosti studentd. Pro
zpétnou vazbu se v prubéhu experimentu pouzivaly odevzdavané diléi Gkoly
a uvedené komunikalni nistroje (e-mail, diskuse, Skype). Dil&{ tkoly studenti
odevzdavali prabézné az do stanoveného terminu, vyucujici jim v co nejkratsi
dobé (24 hodin) poskytl hodnoceni a komentaf. Rozvoj dovednosti poslechu
byl zajistovan prabéziné aktualizovanym souborem odbornych textt, véetné
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jejich transkripce a pfekladu odbornych termind. Dile byly vyuzivany
online slovniky, podcasty a jiné nistroje pracujici na principu modernich
technologii. Pfima konverzace byla zaméfena na vybrani a aktuiln{ témata
dle vybéru ulitele i studentt a probihala prostfednictvim aplikace Skype. Tato
aktivita nebyla povinna. Uéastnili se ji pouze ti studenti, kteif citili potiebu
rozvijet u sebe tuto dovednost. SloZeni experimentiln{ skupiny bylo (a stile
je, nejen v letech, kdy experiment probfhal) velmi rdznorodé. Jak je uvedeno
vyse, tuto skupinu tvofili studenti kombinované formy studia, tedy vét§inou
pracujici na odbornych pozicich. Néktetf z nich pouzivaji odborny anglicky
jazyk denné v zaméstnani (pfiblizné 20%). Dalsi skupinu tvof{ ti, od jejichz
sttedoskolského studia ubc¢hlo vice let (40 %), angliétinu ve $kole studovali jen
na zakladniGrovni (15 %), patif k vé¢nym zaéateénikim (15 %), anebo dokonce
samouktm (10 %). Proto i zaméfen{ jednotlivych diskusi bylo vénovino razné
obtiZnym tématim a probfhalo na réznych znalostnich Grovnich. Studentdm
tento pristup vyhovoval z divoda ¢asovych, finanénich i Grovné znalosti.

Pro konstrukci testovych tloh byly pouzity tfi taxonomie, a to Niemierkova
pro DS2, Tollingerové pro ZM1 a Bloomova pro OA2, vzdy podle toho, ktera
typové nejlépe odpovidala technickému zaméfeni prfedmétu a potiecbim
vytvafenych didaktickych testd. Testové Glohy v predmétu ZM1 byly
konstruovany dle taxonomie Tollingerové. K testovan{ znalostf z ciztho jazyka
byly pouzity Glohy vytvotrené na zikladé Bloomovy taxonomie vzdélavacich
cilt. Poet tloh v tematickych celcich byl stanoven v poméru k poétu hodin,
které jsou vénoviny vykladu jednotlivich témat (DS2: pretest 7 Gloh, ¢as
na vypracovani 45 minut, reliabilita 0,77; posttest 15 @loh, ¢as 35 minut,
relibilita 0,8. ZM1: pretest 8 tloh, ¢as 15 minut, reliabilita 0,7; posttest 15 tloh,
¢as 20 minut, reliabilita 0,73; OA2: pretest i posttest 32 aloh, ¢as 60 minut;
realibilita 0,85). Ve viech testech byly zafazeny Glohy s vybérem odpovédi
i s volnou odpovédi vytvorenou studentem.

Na zakladé dil¢ich hypotéz byly definovany tfi nulové hypotézy a provedena
jejich statisticka verifikace. Vysledky jsou uvedeny v nasledujicich tabulkich
(DS2—tab.1a2,ZM1 —tab.3 24, OA2 —tab.5 a6). Tabulkovi kritickd hodnota
testovaciho kriteria pro DS2 byla T, _ = 1,9866; pro ZM1 byla T, . = 1,9807; pro
OA2byla T, , =1,9866. V8echny vypocitan¢ hodnoty testovactho kriteria T,
byly niz$i nez kriticka hodnota.

Legenda:
experimentdlni skupina — E; kontrolni skupina — K; Norm (test normality):
N (normdlini rogdéleni), NZ (nelge gamitnout ), Z (Zamitd se)
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Tabulka 1: Prehled vysledkd — rok 1, pfedmét Databazové systémy 2

pramér| SD | min | max |modus | mediin | norm t Z H,
Pretest K 1,98 [2,16| 0 7 0 4 N 0,0557 [-0,2511 |Pfijima se
Pretest E 2,00 |1,93] 0 6 0 2 N
PosttestK 11,39 12,34 6 | 16 10 11 N 1,2929  |-1,3541 |Prijima se
PosttestE 11,95 12,20 8 16 14 12 N
Posttest2K | 14,90 (2,80 6 | 20 14 15 N 0,5108 [-0,5195 | Prijima se
Posttest2E | 15,83 [2,61| 7 | 21 17 16 N

Tabulka 2: Pichled vysledkd — rok 2, pfredmét Databazové systémy 2

pramér | SD | min | max | modus | mediin | norm t Z H,
Pretest K 32 |11,49| 0 6 3 3 NZ | -0,9936 |[1,1666 |Pfijimise
Pretest E 2,9 [157] 0 6 3 3 NZ
PosttestK 7,2 1,88 3 | 10 6 7 NZ | 0,5583 |-0,5098 |Pfijima se
PosttestE 74 1,77 3 10 9 8 NZ
Posttest2K | 29,3 |5,35| 20 | 41 32 29 NZ | 09570 [-1,0008 |Pfijimé se
Posttest2E | 30,2 [5,30 | 20 | 40 34 30,5 NZ

Tabulka 3: Prehled vysledka — rok 1, pfedmét Zaklady managementu 1

pramér| SD | min | max |modus | median | norm t Z H,
Pretest K 2,9 198 | 1 5 3 3 N -1,2858 | -1,3474 | Prijima se
Pretest E 2,4 1,54 0 5 2 2 N

PosttestK 93 248 3 14 10 9,5 N -0,2314 |-0,1078 | Prijima se

PosttestE 9,2 2,56 0 13 - 9 NZ

Posttest2K 93 |248] 3 14 10 9,5 NZ | -0,2576 | 0,0974 | Pfijima se

Posttest2E 9,4 1200 4 13 - 9 Nz
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Tabulka 4: Prchled vysledka — rok 2, pfedmét Zaklady managementu 1

pramér| SD |min | max |modus| mediin | norm t Z H,
Pretest K 25 1091 1 4 2 3 N 0,6438 |-0,4969 | Prijima se
Pretest E 2,6 1,16 0 6 2 6 N
PosttestK 91 248 3 | 14 9 11 NZ 0,2722 [-0,2303 | Pfijima se
PosttestE 92 256 4 13 9 9 N
Posttest2K 9,1 257 3 | 14 9 9 N 0,0640 | 0,0328 |Ptijima se
Posttest2E 91 2,65 4 | 13 8 9 N

Tabulka 5: Prehled vysledkd — rok 1, pfedmét Odborna angliétina 2

pramér| SD | min | max [modus| median | norm t Z H,
Pretest K 403 | 25 | 24 | 57 - 40 N -0,9553 | 1,4449 | Prijima se
Pretest E 42,7 | 23] 18 | 61 29 41 NZ
PosttestK 93,8 | 3,3 | 82 | 103 - 95 N -1,2278 | 0,8518 | Pfijima se

PosttestE 92,2 | 3,1 | 68 | 112 96 93 N

Posttest2K | 92,8 | 1,3 | 66 | 103 | 103 99 N 0,5929 | 1,2728 | Ptijima se

Posttest2E 93,6 | 1,9 | 80 | 104 97 95 NZ

Tabulka 6: Prehled vysledkd — rok 2, pfedmét Odborna angli¢tina 2

pramér| SD | min | max |modus| median | norm t Z H,
Pretest K 30,2 2,7 | 8 71 29 29 N 0,7791 |-0,8972 | Pfijima se
Pretest E 319 22 8 | 71 - 30,5 N
PosttestK 91,4 [2,70| 68 | 112 | 96 93 N 0,1719 |-0,4551 | Prijima se
PosttestE 91,6 | 3,1 ] 68 | 112 | 96 93,5 N
Posttest2K | 92,6 | 1,4 | 67 | 108 | 98 95 N 0,5227 | 1,2374 | Pfijima se
Posttest2E | 93,3 | 1,3 | 81 | 105 | 97 94 NZ
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Nulové hypotézy byly pfijaty ve viech testech ve viech pfedmétech (pretest,
posttest, posttest?), tj. nebyl zjistén statisticky vyznamny rozdil ve vykonech
v didaktickych testech mezi studenty kontrolni a experimentiln{ skupiny.

Vysledky jsou znazornény v grafu 1.

Graf €. 1: Vysledky pedagogického experimentu v pfedmétu DS2, ZM1, OA2

DS2,rok 1 DS2, rok 2
20,00 35,00
30,00
15,00 25,00
10,00 mE 20,00 mE
15,00
mC mC
5'00 10,00
5,00
0,00 0,00
Pre Post Post2 Pre Post Post2
ZM1,rok 1 ZM1, rok 2
10,00 10,00
8,00 8,00
6,00 6,00
mE mE
4,00 mC 4,00 mC
2,00 2,00
0,00 0,00
Pre Post Post2 Pre Post Post2
0OA2,rok 1 OA2, rok 2
100,00 100,00
80,00 80,00
60,00 60,00
mE mE
40,00 mC 40,00 mC
20,00 20,00
0,00 0,00
Pre Post Post2 Pre Post Post2
96 aula 1/2013 /XXI

Aula 01-2013 A5.indd 96

15.10.13 11:05



ZPRAVY Z VYZKUMU

Shrnuti vysledkt pedagogického experimentu

Na zaklad¢ potvrzen{ nulovych hypotéz H , H, H, mGZeme falzifikovat
dil¢t hypotézy H, H, H, a tedy konstatovat, Ze hlavni hypotéza ,student: FIM
UHK dosabuji lepsich vysledkii pri vyuce realizované s podporon ICT neg pii vyuce beg
podpory technologii® se zamita. Vysledky pedagogického experimentu v tomto
pfipadé neprokazaly vliv ICT na tGroven znalosti studentd, tj. studenti ucici
se (vyuCovani) s podporou technologii nedosahli vy$$iho testového skore
vdidaktickych testech. Co se v8ak jednoznaéné prokazalo v souvislosti s timto
vyzkumem, je pfinos takovéhoto procesu pro afektivni oblast, tj. studenti
dlouhodobé kladné hodnotili vyuku s podporou modernich technologii, jak
bylo jiz zminéno v tvodu (Poulovi, 2009b).

Zavér

Vyuzivani e-learningn zejména ve vysokoskolské vyuce postupuje i v Ceské
republice pomérné rychlym tempem. AvSak pavodné vysokd ocekavani
tykajici se radikilntho zvyseni efektivity vyuky ve smyslu vy$siho ptirtstku
znalosti pfi uleni se s podporou technologii se spiSe nepotvrzuji. Proto
se postupné dochazi k akcentaci jinych aspektd, ve kterych jsou pfednosti
e-learningn vice ptinosné &i nezpochybnitelné. Jde predevsim o vyznamné
pozitivni ovliviiovani afektivni domény poznavacich a ulebnich procest,
tedy motivace student@ k uéeni, o prohlubovan{ vztahu vyuky a budouctho
uplatnén{ studentl na trhu prace a v osobnim Zivoté a také o zabezpelovani
efektivni organizace studia, a to jak v jeji makrostruktufe (studijni programy
na organizaéni jednotce), mezostruktufe (komplementarita vyuéovani a u¢en{
ve studijni skupiné) i mikrostruktufe (uéebni procesy jednotlivce). Souhlasné
zavéry pfinesl i nas vyzkumny projekt ovétujici nasazeni e-learningu v pfipravé
budoucich IT odbornik na Fakulté informatiky a managementu Univerzity
Hradec Kralové.
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