Aktuální a inspirativní aktivitou Evropské unie pro podporu společné strategie při vytváření mezinárodních standardů pro zajištění kvality v distančním vzdělávání a e-learningu je projekt SEEQUEL (Sustainable Environment for the Evaluation of Quality in E-Learning), jehož první výstupy zveřejnila Evropská unie v závěru roku 2004. Tento projekt je společnou iniciativou e-Learning Industry Group (eLIG) a řady dalších evropských organizací a asociací působících na všech úrovních v oblasti vzdělávání.  

V rámci tohoto projektu byl vytvořen velmi zajímavý dokument tzv. Listina práv (e)studujícího - (e)Learners Bill of Rights,
 jako určitý souhrn charakteristik, které by měl splňovat e-learningový systém/materiál/servis, aby jej bylo možné považovat za kvalitní.

Pohled na kvalitu vzdělávání tradičně směrovaný ke kvalitě předávání znalostí ze strany vzdělavatele a přijímání ze strany vzdělávaného je zde nahrazen holistickým přístupem, kdy studující je centrem systému kvality, nikoli pouhým konzumentem. Studující je vnímán jako aktivní „producent“ znalostí a kvalita systému musí být posuzována podle toho, zda je systém schopen podporovat studujícího ve vytváření, předávání, hodnocení a sdílení znalostí. 

Listina vymezuje 17 práv a částečně i povinností studujícího a předkládá jejich krátkou a rozšířenou formulaci. Dokument není zamýšlen jako závazné dogma, spíše jako výchozí bod pro diskusi kvality v e-learningu. Přehled základních práv je navíc velmi inspirujícím rámcem pro přípravu studijních programů a kurzů. Formulace mají obecnou platnost pro celou oblast celoživotního vzdělávání, netýkají se tedy pouze e-learningu, i když pro jeho potřeby byla listina především sestavena.

V následujícím výčtu si dovolujeme představit hlavní myšlenky, které se v listině objevují. Nejedná se o přesný překlad, pouze o volné formulace a vysvětlení jednotlivých základních práv.

Dle (eLearners Bill of Rights) tedy  studující má právo: 

· na otevřený a rovný přístup ke vzdělávání

· na precizní, kompletní a ověřitelné informace o studiu, aby si mohl vybrat vhodný studijní program

· na poradenské služby v oblasti celoživotního vzdělávání

· na rychlé, efektivní a příjemné jednání s administrativními pracovníky

· na podporu kvalifikovaného a kompetentního pedagoga, který aktivně pracuje na svém dalším profesionálním rozvoji 

· na vhodné, dostupné a špičkové (nejmodernější) vzdělávací prostředí umožňující snadnou podporu studujících

· na ePortfolio
 pro snadné plánování a řízení vzdělávání, ale také jako přehled předchozího vzdělání a podklad pro kariérní postup

· na vzdělávání zaměřené na vlastní reálné potřeby a zájmy studujícího, zohledňující jeho předchozí zkušenosti a současné problémy

· na dostatek profesionálně zpracovaných a stimulujících zdrojů usnadňujících sebevzdělávání

· na vzdělávání a nácvik dovedností v souladu s přesně vymezenými platnými standardy uznávanými profesní komunitou

· na aktivní spoluúčast při tvorbě studijního plánu a výběru konkrétních vzdělávacích aktivit

· na uznání a ocenění předchozího vzdělávání příslušným počtem kreditů v daném kreditním systému, nebo v systému kariérního postupu

· na kvalifikovanou metodickou podporu a pomoc v úvodu studia

· na individuálně zvolené, vyvážené a efektivní výukové strategie

· na využití efektivních metod pro snadnou sebekontrolu  

· na spravedlivý a transparentní proces hodnocení

· na efektivní zpětnou vazbu a korektní postup v případě stížností a problémů

� European Institute for E-Learning. (e)Learners Bill of Rights. [online]  SEEQUEL, 2004. [cit.5.3.2005] Dostupné na WWW:  <� HYPERLINK "http://www.education-observatories.net/seequel/SEEQUEL%20_elearners_Bill_of_rights.pdf" ��http://www.education observatories.net/seequel/SEEQUEL%20_elearners_Bill_of_rights.pdf� >.





� ePortfolio je možné zjednodušeně charakterizovat jako digitální databázi osobních údajů, dat, dokumentů pro prezentaci studujícího např. při hledání zaměstnání, kariérním postupu apod.. portfolio je mimo jiné archivem absolvovaných vzdělávacích programů, obsahuje např. vypracované úkoly, poznámky a hodnocení studujícího ze strany pedagogů atd. (European Institute for E-Learning. De quoi est fait un ePortfolio? [online] [cit.5.3.2005] Dostupné na WWW:  <� HYPERLINK "http://www.eife-l.org/portfolio/doc/epart1" ��http://www.eife-l.org/portfolio/doc/epart1�>.)








